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BASKAN’IN SUNUSU

Saygideger Meclis Uyesi Arkadaslarim;

31 Mart 2024 Mahalli idareler Secimlerinde kiy-
metli hemsehrilerimizin tevecciihleri ile yeniden
Yakutiye Belediye Baskanligi gorevine secilme-
nin gururunu yastyoruz. Ge¢mis bes yillik déne-
mimiz sonrasinda basladigimiz bu yeni dénemi-
mizde; Meclis Uyelerimiz, mesai arkadaglarimiz,
ilimizdeki siyasetcilerimiz, burokratlarimiz ve
STK temsilcilerimizle birlikte uyum icerisinde
calisarak ilcemiz ve hemsehrilerimize layikiyla
hizmet etmenin ve yeniden hizmet edecek olma-
nin mutlulugunu yasiyoruz.

Sosyal ve goniil belediyeciligi disturunu hem-
sehrilerimize daha fazla hissettirmeye calisarak,
gorev siremiz icerisinde hem ilce merkezimiz
hem de kdylerimizin tamaminda hizmetlerimi-
zi eksiksiz sunmaya, hemsehrilerimizin talep ve
beklentilerini yerine getirmeye gayret edecegiz.

Kiymetli Kardeslerim;

Bizler yapmus oldugumuz gorevin ve yiiklenmis
oldugumuz sorumlulugun ne kadar biiyiik ve ne
kadar mukaddes oldugunun farkindayiz. Calisma
arkadaslarimla birlikte bu hassasiyetle hareket

DR. MAHMUT UCAR
Yakutiye Belediye Baskani

ediyor, gece giindiiz demeden ibadet askiyla ca-
lismalarimzt yuriitityoruz. Bu yolda Cumhurbas-
kanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan’in iilkemi-
zin her alanda kalkinmast icin gostermis oldugu
calisma azmini ve kararliligini érnek aliyor ve bu
istikamet dogrultusunda hedeflerimize ilerliyo-
ruz. Yakutiye Belediyesi olarak bu caligmalari-
miz1 yuriitiirken siz kiymetli meclis iiyelerimizin
destek ve dualarimizla her daim yanimizda olaca-
ginu biliyoruz. Sahstma boylesine ulvi bir gérevi
yeniden veren kiymetli hemsehrilerime, calisma-
larimizda bizlere yol gosteren ve her daim des-
tegini hissettigimiz Sayin Cumhurbaskanimiza,
Bakanlarimiza, Milletvekillerimize, Buirokratla-
rimiza ve beraberce mesai yaptigimiz, 6zveriyle
emek veren mesai arkadaslarima tesekkiir ediyo-
rum.

Cikmus oldugumuz bu mukaddes yolculukta Rab-
bim bizlere gii¢ kuvvet versin, birligimizi ve be-
raberligimizi daim eylesin. Bu duygularla; Yaku-
tiye'mize ve hemsehrilerimize layikiyla hizmet
etme firsatini bizlere nasip eden Allaha siikre-
diyor, bundan sonra da basarili hizmetlerimize
beraberce devam etmeyi niyaz ediyorum. Sizleri
tekrar en kalbi duygularimla selamliyor, hayuh
giinler diliyorum.
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I-GENEL BIiLGILER

| A-MISYON VE ViZYON

MiSYON

Vatandaslarimizin
yasam kalitesini
artirmak, ekonomik
kalkinmayi desteklemek,
gevreyi korumak ve
sUrdurUlebilir bir gelecek
insa etmek icin; modern
belediyecilik anlayisiyla,
sosyal, kiltirel ve
ekonomik alanlarda
hizmet Ureterek ilcemizi
yasanabilir bir kent
haline getirmektir.

ViZYON

Yeni nesil ve tasarimci
belediyecilik anlayisi ile
Yakutiye'yi teknolojik,
kGltUrel ve yenilikgilik
konularinda én plana
ctkartarak bolgesel
refah seviyesini artirip
modern belediye haline
getirmek.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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| B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5393 Sayili Belediye Kanunu’'na gore; ilge Belediyelerinin Gorev ve Sorumluluklari,

MADDE 14: Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a. Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapy; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cev-
re saghg, temizlik ve kat1 atik; zabuita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik;
defin ve mezarliklar; agaclandurma, park ve yesil alanlar; konut; kiltiir ve sanat, turizm ve tani-
tim, genclik ve spor orta ve yiiksek 6grenim égrenci yurtlar (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son
fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagh kuruluslan ve bunlarin iiyesi olduklarn birlikler ile ortag
olduklan Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiiksek égrenim 6grenci yurtlar ile
Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile tefrisinde uygulanmaz.);
sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son ciimle: 12/11/2012-6360/17 md.) (..) (Ek cimleler:
12/11/2012-6360/17 md.) Biyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000'in uizerindeki belediyeler,
kadinlar ve cocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlar ve
hizmet 6nceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri acabilirler. (1)(4)

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci fikranin
(b) bendi uyarinca, sporu tegvik etmek amaciyla yapacaklart nakdi yardim, bir énceki yil genel biitce
vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; biiyiiksehir belediyeleri icin binde yedi-
sini, diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez.

(Iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili Karar ile.) Hiz-
metlerin yerine getirilmesinde éncelik sirast, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate
alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yoéntemlerle sunulur. Hizmet sunu-
munda engelli, yasly, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanur. (1)

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alant belediye sinirlarint kapsar.

Belediye meclisinin kararn ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gétiiriilebilir. 4562 sayili Or-
ganize Sanayi Bolgeleri Kanunu hitkiimleri saklidir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulagimina a¢ik havaalanlarn ile bu havaalanlar biinye-
sinde yer alan tim tesisler bu Kanunun kapsami digindadur.

ilce Belediyelerinin Yetkileri ve imtiyazlar

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar: sunlardir:
a. Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarinit karsilamak amaciyla her tiirlii faa-
liyet ve girisimde bulunmak.

b. Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirli faa-
liyet ve girisimde bulunmak.

c. Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati ver-
mek.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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. Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, ta-
hakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiitkiimlerine gore tahsili
gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

Miiktesep haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve yag-
mur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, islet-
mek ve iglettirmek; kaynak sularini igsletmek veya iglettirmek.

Toplu tagima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim aracglari, tiinel, rayl sistem dahil her
tirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimy, ortadan kaldirilmast ve depo-
lanmast ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

. Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacuyla, belediye ve miicavir alan
sinirlan icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirlt ayni hak tesis etmek.

Borc almak, bagis kabul etmek.

Toptanc: ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata goére yat
liman ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisi-
lerce agilmasina izin vermek.

. Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar
vermek.

Gayrisithhi miuiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denet-
lemek.

. Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmast amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilan faaliyetten menetmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten mene-
dilmesi sonucu, cezasi édenmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida banka-
larina, cezasi1 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida dist mallan yoksullara vermek.

. Reklam panolart ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

Gayrisihht isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini ken-
tin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprag: ve moloz dékiim alanlarini, sivilastirilmis petrol
gaz1 (LPG) depolama sahalarini; ingsaat malzemeleri, odun, kémiir ve hurda depolama alanlarn ve
satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamast icin gere-
ken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu tizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araclar ile taksi
saytlariny, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile kara-
yolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler uizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve
isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi butun igleri yuritmek.

(Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye micavir alan sinirlan igerisinde 5/11/2008 tarihli ve
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik

T.C. Yakutiye Belediyesi
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ve Haberlesme Bakanlhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ve
ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istas-
yonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak
ucret karsihiginda yer secim belgesi vermek,

r. (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlan icerisinde, yapt ruhsati veya yapt kullanma izni
hangi idare tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansoérlerin tescilini yap-
malk, ilgili teknik mevzuat cercevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendiril-
mis muayene kuruluslan aracihigiyla yaptumak, gerekli hallerde asansérleri hizmet dist birak-
mak.

s. (Ek:24/12/2020-7261/33 md.) Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park
ve sarj istasyonlarinin, yaya yollarinin ve guiriiltii bariyerlerinin planlanmasi, projelendirilmesi,
yapimyt, bakimt ve onarimuyla ilgili isleri yuriitmek.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik kontroliinii yapacak
belediyeler ile yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyo-
dik kontrol esaslar ile yillik periyodik kontrol {icretleri Tiirkiye Belediyeler Birligi, Tirk Mithendis
ve Mimar Odalan Birligi ve Tirk Standartlan Enstitiisii temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon
tarafindan belirlenir. Konuya iligkin diizenlemeler, komisyon kararlarn dogrultusunda Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yapilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alina-
cak iicret Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen
yirmi giin icerisinde verilmeyen yer secim belgesi verilmis sayilir. Bilyliksehir sinirlan icerisinde yer
secim belgesi vermeye ve licretini almaya biiyiiksehir belediyeleri yetkilidir.

1 bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmast ve denet-
lenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilr.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Damistayin goériisii ve Cevre ve Sehircilik
Bakanhginin karariyla stiresi kirk dokuz yili gecmemek tizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu
tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine geti-
rebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67nci maddedeki esaslara gore hizmet satin
alma yoluyla yerine getirebilir.

i1 sturlan icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinurlan icinde il belediyeleri ile
niifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirnmlarinin
ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapt calis-
malarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir,
bunun karsihiginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistire-
cek projelere Cevre ve Sehircilik Bakanliginin onay ile licretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda
kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. (Ek ctimle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve
bagl idareler, meclis karariyla mabetlere, egitim kurumlarina, yurtlara, okul pansiyonlarina ve has-
tanelere indirimli bedelle ya da ticretsiz olarak igcme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek amacuy-
la kamuoyu yoklamast ve arastirmast yapabilir.

Belediye mallarina karst sug isleyenler Devlet malina karst sucg islemis sayiir. 2886 sayili Devlet
fhale Kanununun 75 inci maddesi hitkiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Belediyenin proje karsilig1 bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu hizmet-
lerinde fiilen kullanilan mallan ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harc gelirleri
haczedilemez.

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’na gore; Biiyiiksehir ve ilce Belediyelerinin
Gorev ve Sorumluluklarn

a.

fice (...) belediyelerinin gériislerini alarak biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini, yillik hedef-
lerini, yatinm programlarini ve bunlara uygun olarak biit¢esini hazirlamak.

Cevre dizeni planina uygun olmak kaydiyla, biiyiiksehir belediye (...) stnirlar icinde 1/5.000 ile
1/25.000 arasindaki her 6lcekte nazim imar planimi yapmak, yaptumak ve onaylayarak uygu-
lamak; buiyiiksehir icindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklart uygulama
imar planlariny, bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarini ve imar 1slah planla-
rint aynen veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planinn yii-
rurliige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarin
yapmayan ilce (...)(2) belediyelerinin uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmak
veya yaptumak.

Kanunlarla biyiiksehir belediyesine verilmis gérev ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim, ba-
kim ve onarim isleriyle ilgili her élcekteki imar planlarini, parselasyon planlarint ve her tirli
imar uygulamasint yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayiui Gecekondu Ka-
nununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

Biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine biiyiiksehir bele-
diyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

Belediye Kanununun 69 ve 73’tincii maddelerindeki yetkileri kullanmak.

Biiyiiksehir ulasim ana planint yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu tizerinde isleti-
len her tiirli servis ve toplu tasima araclar ile taksi sayilarin, bilet licret ve tarifelerini, zaman
ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler iizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; ka-
nunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi butiin isleri ytiriitmek.

(Degisik: 12/11/2012-6360/7 md.) Blyiiksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilce
merkezine baglayan yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yollar yapmak, yaptirmak, bakim ve
onarimu ile bu yollarin temizligi ve karla miicadele caligmalarini yiiriitmek; kentsel tasarim pro-
jelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara iligkin ytukiumlulikler koymak; ilan
ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve
sokak ad ve numaralarn ile bunlar iizerindeki binalara numara verilmesi islerini gerceklestirmek.

Cograff ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

Surdurilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayrisihht isyerlerini, eglence yerlerini, halk sag-
ligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat malzeme-
leri, hurda depolama alanlar ve satis yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve cakil depolama
alanlarini, odun ve kémiir satis ve depolama sahalarini belirlemek, bunlarin tasinmasinda gevre
kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak; bityiiksehir kat1 atik yonetim planimi yapmak,
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yaptirmak; kat1 atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar tasinmast harig
kati atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin
hizmetleri yerine getirmek, bu amacla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;
sanayi ve tibbi atiklara iliskin hizmetleri yiriitmek, bunun icin gerekli tesisleri kurmak, kur-
durmak, isletmek veya islettirmek; deniz araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak, antmak ve
bununla ilgili gerekli diizenlemeleri yapmak.(1)

Guda ile ilgili olanlar dahil birinci stnif gayristhhi miiesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek,
yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak tizere laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

Biyiiksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine getir-
mek.

Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek
veya ruhsat vermek.

. Buiyuiksehir'in bitiinlugine hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat bahgeleri,
hayvan barinaklar, kiitiiphane, miize, spor, dinlence, eglence ve benzeri yerleri yapmak, yap-
tirmak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde amator spor kuliiplerine nakdi yardim yapmak,
malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalart di-
zenlemek, yurt ici ve yurt dist miisabakalarda tistiin basari gosteren veya derece alan sporculara,
teknik yonetici, antrendr ve 6grencilere belediye meclis karariyla édiil vermek.

. Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri icin bina ve tesisler yapmak, kamu
kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tirli bakimini, onarimint
yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

Kiltir ve tabiat varhiklarn ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin
ve iglevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla bakim ve onarimini yapmak, korunmast miim-
kiin olmayanlart aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

. Buylksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini yuriitmek ve bu amagcla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biiyiikksehir sinirlar icindeki kara ve denizde taksi ve ser-
vis araclart dahil toplu tasima araclarina ruhsat vermek. (Ek ctimle: 16/5/2018-7144/14 md.)
Biiyiiksehir icindeki toplu tagima hatlaryla ilgili olarak; sehir merkezine olan uzaklik, niifus ve
hatti kullanan sayist kriterleri esas alinarak tespit edilecek hatlarla ilgili toplu tasima hizmetle-
rinin iglettirilmesine karar vermek.

. Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiriitmek, bunun igin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahint yapmak, kaynak suyu veya aritma sonunda tiiretilen
sulart pazarlamak.

Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili
hizmetleri yiriitmek.

Her cesit toptanct hallerini ve mezbahalar yapmak, yaptumak, isletmek veya islettirmek, imar
planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalar ruhsatlandirmak ve denetle-
mek.

i1 diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalar ve diger hazirliklar
buyiiksehir 6lceginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arac, gere¢ ve malzeme destegi
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vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiriitmek; patlayict ve yanict madde iiretim ve de-
polama yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarn ile kamu
kuruluslarini yangina ve diger afetlere karsi alinacak énlemler yoniinden denetlemek, bu konuda
mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek.

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saghk tiniteleri ile yetigkinler, yaslilar, engelliler, kadinlar,
gencler ve cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri ylriitmek, gelistirmek ve bu
amacla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslart agmak, isletmek veya iglet-
tirmek, bu hizmetleri yurutirken uiniversiteler, yiitksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslan
ve sivil toplum orgiitleri ile is birligi yapmak.

Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

(Degisik: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski tastyan veya can ve mal giivenligi acisindan tehlike
olusturan binalan tahliye etme ve yikim konusunda ilce belediyelerinin talepleri halinde her
turla destegi saglamak.

(aa) (Ek:24/12/2020-7261/29 md.) Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter
park ve sarj istasyonlarinin, yaya yollarinmin ve giiriiltii bariyerlerinin planlanmasi, projelendiril-
mesi, yapimi, bakimi ve onarimuyla ilgili isleri yuirtitmek.

Biyiiksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadir. (Degisik ikinci cimle: 12/11/2012-
6360/7 md.) Biiyiiksehir belediyeleri birinci fikranin (1), (s), (t) bentlerindeki gorevleri ile temizlik
hizmetleri ve adres ve numaralandirmaya iliskin gorevlerini belediye meclisi karart ile ilce be-
lediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler. (Ek ti¢ cimle: 16/5/2018-7144/14 md.) Biytiikse-
hir belediyeleri, birinci fikranin (p) bendinin ikinci ciimlesinde yer alan kriterler esas alinarak
buiyliksehir belediye meclisi karariyla belirlenen yerlerdeki toplu tasima hatlarinin igsletmesinin
o bélgede kurulu tasima birlik veya kooperatiflerinden temin edilmesine karar verebilir. Bu du-
rumda ihaleye katilacaklarda ve kullanilacak tasima araclarinda aranacak sartlar belediyelerce
belirlenir. Tagima birlik veya kooperatiflerine, belediye biitcelerinden toplu tasima hizmetlerin-
den tucretsiz veya indirimli olarak yararlanacaklara iligkin gelir destegi 6demeleri yapilabilir.

ilge (...)( belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardr: (1)

Kanunlarla miinhasiran biiyiiksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar
disinda kalan goérevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Biiyiiksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklar toplamak ve aktarma istasyonu-
na tasimak.

Sthhi igyerlerini, 2'nci ve 3 Uincii sinif gayristhhi miesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak, (...)(5) spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklan yapmak; yaslilar, engel-
liler, kadinlar, gencler ve cocuklara yonelik sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmak; mesleki egitim
ve beceri kurslar agmak; mabetler ile saglik, egitim, kiltir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve
onarimut ile kiiltiir ve tabiat varliklar ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem ta-
styan mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak; bolge otoparki, kapal
ve acik otoparklar yapmak, yaptumak, isletmek, islettirmek veya ruhsat vermek. (2)(3)(4)(5)
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Defin ile ilgili hizmetleri yuriitmek.

(Ek: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi acisindan tehlike olus-
turan binalar tahliye etmek ve yikmak.

(Degisik son fikra: 1/7/2006-5538/23 md.) 4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunuyla Sa-
nayi ve Ticaret Bakanligina ve organize sanayi bélgelerine taninan yetki ve sorumluluklar ile
sivil hava ulasimina acik havaalanlar ve bu havaalanlarn biinyesinde yer alan tim tesisler bu
Kanunun kapsami disindadur.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/7 md.) Biytiiksehir ve ilce belediyeleri tarim ve hayvanciligi destekle-
mek amaciyla her tiirlii faaliyet ve hizmette bulunabilirler.

Belediye meclisi

MADDE 17- Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen
esas ve usullere gore secilmis iiyelerden olusur.

Meclisin gérev ve yetkileri

MADDE 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

Stratejik plan ile yatinm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin per-
formans élcttlerini gériusmek ve kabul etmek.

Biitce ve kesin hesab1 kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandurmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il belediyelerinde il cevre
diizeni planimi kabul etmek. (Ek ciimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlan il sinirt olan
Biiyiiksehir Belediyelerinde il cevre diizeni planu ilgili Biiyiiksehir Belediyeleri tarafindan yapiir
veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

Borclanmaya karar vermek.

Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tah-
sisli bir taginmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamast halinde tahsisin kaldirilmasina; ti¢
yildan fazla kiralanmasina ve stiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar izerinde sinirli ayni hak
tesisine karar vermek.

Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payt konusu yapimayan ve ilgililerin istegine bagh
hizmetler icin uygulanacak ticret tarifesini belirlemek.

Sarth bagislart kabul etmek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari bes bin YTL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazlhiklarin sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

Biitce ici isletme ile 6762 sayih Tirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar
vermek.
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Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap islet- devret mo-
deli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

Meclis baskanlik divanini ve enciimen tiiyeleri ile ihtisas komisyonlar iiyelerini segmek.

Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degisti-
rilmesine karar vermek.

Belediye tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.
Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilma-
s1, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict

amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

Yurt icindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanlhiginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahallt
idare birlikleriyle karsilikh is birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik
ve sosyal iligkileri gelistirmek amacuyla kiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestirilmesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yapturma, kiralama veya
tahsis etmeye karar vermek.

Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

Belediye baskaniyla enctimen arasindaki anlagmazliklar karara baglamak.

Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiirillmesine karar vermek.

Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini goriiserek kabul etmek.

MADDE 33- Belediye enciimeni, belediye bagskaninin baskanhiginda;

i1 belediyelerinde ve niifusu 100.000'in iizerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her y1l ken-
di tyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla sececegi ii¢ iye, mali hizmetler birim amiri ve belediye
baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin sececegi iki tiye olmak tizere yedi kisiden,

Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi iiyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla se-
cecegi iki iiye, mall hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir y1l
icin sececegi bir iiye olmak tizere bes kisiden, olusur.

Belediye baskaninin katilamadig: toplantilarda, belediye baskaninin gérevlendirecegi baskan
yardimcist veya enciimen ilyesi, enciimene baskanlik eder.

Enciimen toplantilarina giindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye bagkanm
tarafindan oy hakki olmaksizin gériisleri alinmak tizere cagrilabilir.

MADDE 34- Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardar:

Stratejik plan ve yillik caligma programu ile biitce ve kesinhesabi inceleyip belediye meclisine
goris bildirmek.
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Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarint almak ve uygulamak.
Ongériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

Biitcede fonksiyonel siniflandumanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
Kanunlarda ongériilen cezalarn vermek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligkin meclis kararlarini uygulamak; siiresi ii¢
yili gegcmemek {izere kiralanmasina karar vermek.

Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

MADDE 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Belediye tegkilatinin en iist amiri olarak belediye teskildtini sevk ve idare etmek, belediyenin hak
ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin perfor-
mans Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar
meclise sunmak.

Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yarg: yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

Meclise ve enciimene bagkanlik etmek.
Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarint idare etmek. Belediyenin gelir ve alacaklarin takip ve
tahsil etmek. Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sézlesme yapmak. Meclis ve enciimen

kararlarint uygulamak.

Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
Belediye personelini atamak.

Belediye ve baglh kuruluslan ile isletmelerini denetlemek. Sartsiz bagislarn kabul etmek.
Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken énlemleri almak.

Biitcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan ddenegi kullanmak, engellilere yénelik hizmetleri yii-
ritmek ve engelliler merkezini olusturmak. (1)

Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini gerektirme-
yen goérevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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Ozel Kalem Miidiirliigii

Birimimizin caligma yénetmeligi 5393 sayili Belediye Kanununun 14. ve 15. Madde (b) bendine gore hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yonetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 / 120 karar numarast
ile yiice meclisce uygun goriilmiistiir. Belediye ve Bagh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yaymnlanmustir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Birimimizin caligma yonetmeligi 5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesi ve 15/b maddesine gore hazir-
lanmuistur. Hazirlanan bu yonetmelik Belediye Meclisimizin 04.07.2024 ve 2024/87 sayili karar ile uygun go-
rillmiistiir. Belediye ve Bagh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Y6-
netmelige uygun olarak diizenlenen birim ¢aligma yonetmeligi www. yakutiye.bel.tr adresinde yayinlamstuir.

Basin Yayin Midiirliigii

Birimimizin calisma yoénetmeligi 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. ve 15. Madde (b) bendine gore hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yonetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 / 120 karar numarast
ile yiice meclisce uygun goriilmiistiir. Belediye ve Bagh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yaymnlanmustir.

Bilgi islem Midiirliigii
2014 Yihinda hazirlanan birimize ait Goérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda gﬁncellenmi;ve 04.10.2021
tarih ve 2021/120 sayili Meclis Kararn ile yururlagu girmistir. Bagli Kuruluslan ile Ma- halli Idare Birlikleri

Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yénetmeligi
www.yakutiye.bel.tr adresinde yaymnlanmustir.

Destek Hizmetler Miidiirligi

2014 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve 04/10/2021
tarih ve 2021/120 sayili Meclis Karar ile yiiriirliigii girmistir. Belediye ve Bagh Kuruluslar ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yénet-
meligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmistir.

Emlak ve istimlak Miidiirliigii

2013 Yilinda hazirlanan birimimize ait Gérev ve Calisma Yénetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve 04/10/2021
tarih ve 2021/120 sayili Meclis Karar ile yiiriirliigii girmistir. Yiiriirliige giren Emlak ve Istimlak Midiirliigi
Gorev ve Calisma Yonetmeligi asagida sunulmustur.

Belediye ve Bagl Kuruluslart ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige
uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustir.
Fen isleri Midiirligii

2023 Yilinda hazirlanan birimize ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve 04/09/2023
tarih ve 2023/73 sayilit Meclis Kararn ile yururligi girmistir. Yururligu giren Fen Isleri Mudurlugu Gorev ve
Calisma Yonetmeligi asagida sunulmustur.

Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige
uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustir.

Sosyal Konutlar Midiirliigii

Midirligiumiize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 02/01/2023 tarih ve 2023/13 sayili Meclis Kararn ile yiiriir-
lugh girmistir.

Belediye ve Baglh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige
uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustir.
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Halkla iliskiler Midiirligii

2021 Yilinda hazirlanan birimize ait Goérev ve Calisma Yonetmeligi 04.09.2023 yilinda giincellenmis ve
04.09.2023 tarih ve 2023 / 73 sayili Meclis Karan ile yurtrligi girmistir. Belediye ve Bagl Kuruluslan ile
Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim
calisma yénetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustuir.

Muhtarlik isleri Midiirligi

Birimimizin calisma yonetmeligi 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yénetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 / 120 karar numarast
ile yiice meclisce uygun goriilmiistiir. Belediye ve Baglh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yénetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yaymnlanmustir.

Park ve Bahceler Miidiirliigii

Birimimizin calisma yénetmeligi 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yénetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 / 120 karar numarast
ile yiice meclisce uygun goriilmiistiir. Belediye ve Baglh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yénetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yaymnlanmustir.

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

2021 Yilinda hazirlanan birimize ait Goérev ve Calisma Yonetmeligi 2023 yilinda giincellenmis ve 04.09.2023
tarih ve 2023/73 sayili Meclis Karan ile yuriirlige girmistir.

Belediye ve Bagl Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige
uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustur.
Ruhsat ve Denetim Midirlagii

Birimimizin calisma yénetmeligi 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yénetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 / 120 karar numarast
ile yiice meclisce uygun gériilmiistiir. Belediye ve Bagh Kuruluslari {le Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yénetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yayinlanmustir.

Strateji Gelistirme Miudirliagii

2021 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve 04/10/2021
tarih ve 2021/120 sayili Meclis Karar ile yururligi girmistir.

Belediye ve Bagl Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelige
uygun olarak diizenlenen birim caligma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmistir.
Yap1 Kontrol Miidiirligi

2014 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2023 yilinda giincellenmis ve 04/09/2023
tarih ve 2021/73 sayilt Meclis Karart ile yurtarlagi girmistir.

Belediye ve Bagl Kuruluglar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige
uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yaymnlanmustir.
Yazi isleri Midiirligi

2014 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2023 yilinda giincellenmis ve 04/09/2023
tarih ve 2023/73 sayil Meclis Karar ile yurtrligi girmistir.

Belediye ve Bagl Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelige
uygun olarak diizenlenen birim caligma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmistir.
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insan Kaynaklan ve Egitim Midiirliigi

2021 Yilinda hazirlanan Mudurliigiimiize ait Gérev ve Calisma Yénetmeligi 04.10.2021 tarih ve 2021/120 sa-
yilt Meclis karar ile Yiriirliige girmistir.

Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige
uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmstir.

imar ve Sehircilik Midiirligii

Birimimizin calisma yonetmeligi 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yonetmelik 04/09/2023 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2023/73 karar numarast ile
yiice meclisce uygun goriilmiistiir. Belediye ve Bagh Kuruluslan ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yaymnlanmustur.

Zabita Midurliagi

Birimimizin calisma yénetmeligi 5393 sayili Belediye Kanununun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yonetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 / 120 karar numarast
ile yiice meclisce uygun gériilmiistiir. Belediye ve Bagh Kuruluslari {le Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yayinlanmustir.

Hukuk isleri Miidiirliigii

Birimimizin calisma yénetmeligi 5393 sayili Belediye Kanununun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére hazirlan-
mustir. Hazirlanan bu yonetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 / 120 karar numarast
ile yiice meclisce uygun goériilmiistiir. Belediye ve Bagl Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yayinlanmustir.

iklim Degisikligi ve Stfir Atik Midiirliigii

Birimimize ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi 2022 yilinda yapilmus olup 05/06/2023 tarih ve 2023/48 sayili
Meclis Karar ile yiiriirliigii girmistir. Belediye ve Baglh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr
adresinde yayinlanmustir.

Afet isleri Midirligii

Birimimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2023 yilinda ve 04.09.2023 tarih ve 2023/73 sayili Meclis Karart
ile yiiriirliige girmistir. Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartla-
rina Dair Yénetmeligine uygun olarak diizenlenen birim ¢alisma yonetmenligi www.yakutiye.bel.tr adresinde
yayinlanmustuir.

Enerji Birimi

Birimimize ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi 04/10/2021 tarih ve 2021/119 sayili Meclis Karar ile yiirtirligu
girmistir. Yurturltgu giren Enerji Yonetim Birimi Gérev ve Calisma Yénetmeligi asagida sunulmustur. Belediye
ve Bagh Kuruluslar ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Yonetmeligine uygun
olarak diizenlenen birim calisma yénetmenligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yaywinlanmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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C. IDAREYE iLiSKiN BiLGIiLER

1. FIZIKSEL YAPI

Yakutiye Belediyesi, kuruldugu giinden bu yana, degisen yasal diizenlemeler, gelisen misyon ve viz-
yonu dogrultusunda hizmetlerinde stirekli bir gelisim géstermistir. Yillar icinde artan niifus ve de-
gisen ihtiyaclara paralel olarak, belediyenin hizmet yelpazesi genislemis, dolayisiyla fiziksel altyapt
ihtiyaci da artmistir. Bu baglamda, Yakutiye Belediyesi, vatandaslarina daha etkin ve verimli hizmet
sunabilmek amacuiyla, ¢esitli hizmet binalarini hayata gecirmistir.

flk yillarda daha miitevazi imkanlarla hizmet veren belediye, zaman icinde modern ve islevsel
binalara kavugmustur. Ozellikle son yillarda, artan hizmet taleplerini karsilamak ve calisanlarin
daha iyi kosullarda hizmet vermesini saglamak amaciyla, yeni hizmet binalar insa edilmis, mevcut
binalar ise yenilenmistir.

Yakutiye Belediyesinin hizmet binalari, sadece birer yapt degil, ayni zamanda belediyenin hizmet
anlayisinin ve vizyonunun somut birer yansimasidir. Bu binalar, vatandaslarin belediye hizmetleri-
ne kolayca erisebilmesini, calisanlarin ise daha verimli bir sekilde calisabilmesini saglayarak, Yaku-
tiyenin gelisimine énemli katkilar sunmaktadir.

Yakutiye Belediyesi Hizmet Binalar:

YAKUTIYE BELEDIYESi ANA HiZMET BINASI

« Ana Hizmet Binast: Yakutiye Belediyesi Ana Hizmet Binasi, Erzurum ili Yakutiye ilcesinin idari
merkezi olarak, belediye hizmetlerinin koordinasyonu ve yuriitiilmesi islevini istlenmektedir.
Murat Pasa Mahallesi, Ali Ravi Caddesinde konumlanan bu bina, 610 kisilik uzman kadrosuyla,
ilcemiz sinirlan dahilinde yasayan tim vatandaglarin refahimi ve yagsam kalitesini artirmaya
yonelik genis kapsamlt hizmetler sunmaktadir. Belediyemizin yasal sorumluluklar cercevesinde,
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altyapt ve iistyapt calismalar, cevre yonetimi, imar ve sehircilik faaliyetleri, ekonomik dene-
tim, ruhsatlandirma islemleri, sosyal hizmetler, kiiltiirel etkinlikler ve diger kamu hizmetleri, bu
merkezden etkin bir sekilde yonetilmektedir. Ana Hizmet Binasi, modern mimarisi ve teknolojik
altyapisiyla, vatandasglarimiza hizli, seffaf ve erisilebilir hizmet sunmay1 amaclamaktadir. Bele-
diyemizin vizyonu dogrultusunda, siirekli gelisen ve yenilenen bir anlayisla, ilcemizin siirdirii-
lebilir kalkinmasina ve vatandaslarimizin memnuniyetine katk: saglamak iizere caligmalarimizi
stirdiirmekteyiz.

+ Sosyal Amach Binalar: Vatandaslarin sosyal, kiiltiirel ve sportif ihtiyaclarini karsilamaya yénelik
binalardir. (Futbol Kuliibii Binasi, E-Spor Merkezi, Meslek Edindirme Kurs Binast (YAKMEK), Ase-
vi-Arsiv Binasi)

+ Diger Hizmet Binalaru: Belediyenin cesitli midirliiklerine ve birimlerine ait binalardir. (Zabita
Miidiirliigii Binasi, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Binasi, Marangozhane, Fen Isleri Miidiirliigii
(Santiye) Binast, Fen i§1eri Miudurlagu (Asfalt Santiye) Binasi, Cevre Koruma ve Kontrol Midiir-
lagl (Santiye) Binasi, Sifir Atik Tesisi)

Bina Kategorisi Bina Tiirii

E-Spor Merkezi
Kiiltiir Hizmetleri
Meslek Edindirme Kurs Binast (YAKMEK)
Belediye Ana Hizmet Binast

Zabita Mudiirlagi Binast

Ruhsat ve Denetim Midiirligii Binast

Marangozhane
Diger i
Fen Isleri Mudurligu (Santiye) Binast
Fen Isleri Midiirliigii (Asfalt Santiye) Binast
Cevre Koruma ve Kontrol Mudiirligi (Santiye) Binast
Sifir Atik Tesisi
ARACLAR

Yakutiye Belediyesine ait miidiirlitklere gére sahip olduklan ara¢ dagilimlar ayn tablolarda géste-
rilmistir. Belediyemizde toplam 103 adet ara¢ ve is makinesi bulunmaktadir.

Swra No Aracin cinsi Adet
1 Is Makinast 74
2 Minibiis 2
3 Binek Arac 27
Toplam 103

T.C. Yakutiye Belediyesi
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YAKUTIiYE BELEDIYESi PARK ve YESIL ALANLARI LiSTES]

SIRA
NO

PARK ADI

PARKIN ADRESIi

KAPLADIGI
ALAN (m?2)

1 |Hilalkent Park 1 Hilalkent Mah. 5.300
2 |Hilalkent Park 2 Hilalkent Mah. 2.850
3 | Hilalkent Park 3 Hilalkent Mah. 3.200
4 |Hilalkent Park 4 Hilalkent Mah. 4.400
5 | Sehit Er Burak Tatar Parkt Hilalkent Mah. 7.300
6 |Sehit Komando Er Vedat Kara Park: |Hilalkent Mah. 7.000
7 | Traktoérciler Parki Hilalkent Mah. 1.000
8 |Necip Fazil Kisakiirek Park Stikriipasa Mah. 1.850
9 | Ash Sitesi Onii Parki Stkriipasa Mah. 1.800
10 Duzgin Market Karsist Stkriipasa Mah. 750
11 Sanayi Kopri Alt1 Park Stkriipasa Mah. 1.850
12 |Sehit Kadir Akbulut Park Stikriipasa Mah. 4.350
13 | Sikripasa Muhtarlik Park Stkriipasa Mah. 1.900
14 | Abdulhamit Cami Yan Park Stikriipasa Mah. 2.465
15 |Avni Bitlisli Park Stkriipasa Mah. 1.310
16 |Mithat Turgutcan Parki Stkriipasa Mah. 2.400
17 Nisancit Cami Yan Park Stkriipasa Mah. 2.500
18 |Sehit Ayhan Sarili Parki Stikriipasa Mah. 2.700
19 Hamidiye Park Stkriipasa Mah. 1.900
20 Miezzin Abdullah Efendi Park Stikriipasa Mah. 2.400
21 |Milli Miicadele Parkt Stkriipasa Mah. 1.700
22 |Mira¢ Cami Yan Parki Terminal Mah. 750
23 |Mehmet Akif Cami Yan Parkt Terminal Cad.Yeni Mah. 400
24 |Kurt Deresi Park 1 Omer Nasuhi Bilmen Cad.Kurt Deresi 700
25 |Kurt Deresi Park 2 Omer Nasuhi Bilmen Cad.Kurt Deresi 750
26 |Kurt Deresi Park 3 Omer Nasuhi Bilmen Cad.Kurt Deresi 500
27 |Camblik Cami Cocuk Parki Terminal Mah. 570
28 |Selale Evler Parkt Selale Evler Mah. 250
29 | DDY Parki istasyon Mah. 1.175
30 |Gez Mah.Alakargil Apt.Yani Gez Mah. 400
31 |Kumact Mah.Park 1 Kirmact Mah. 4.100
32 |Kumact Mah.Park 2 Kirmact Mah. 2.625
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SIE]I({)A PARK ADI PARKIN ADRESI IX?..ZLI'\?&IE)I
33 |Kumact Mah.Park 3 Kirmact Mah. 1.600
34 |Rabia Ana Cami Parkt Rabia Ana Mah. 700
35 |ibrahim Baba Cami Cocuk Parki Kirmact Mah. 450
36 |Cucir Cami Cocuk Parki Kuloglu Mah. 270
37 |ibrahim Erkal Mahalle Bahgesi Maliye Gecidi Sok.Universite Mah. 2.875
38 |Muratpasa Cami ve Hamamu Muratpasa Mah. 5.270
39 |Yakutiye Kent Meydant Cumhuriyet Cad. 18.340
40 |Vuslat Dernegi Onii Yoncalik Mah. 260
41 |Kalor Piknik ve Mesire Alani Umudum Kéyi 4.200
42 Mama Hatun Mahalle Parki SSK Hastanesi Yani 2.200
43 | Afacan Park Stkriipasa Mah. 500
44 |Rafadan Park Stikriipasa Mah. 500
45 |Hilalkent Millet Bahge Hilalkent Mah. 15.000
46 |Hifzissthha (1072 Saltuklu Millet Bahce) | Muratpasa Mah. 9.500
47 |Karanfil Bahgesi Hilalkent Mah. 1.500
48 |Masal Bahgesi Hilalkent Mah. 1.200
49 |Hilalkent Yenileme 1(Site igi) Hilalkent Mah. 2.000
50 |Hilalkent Yenileme 2(Site ici) Hilalkent Mah. 2.000
51 |Hilalkent Yenileme 3(Site ici) Hilalkent Mah. 2.000
52 |Enerjik Bahge Stkriipasa Mah. 1.200

2. Teskilat Yapist

Yakutiye Belediyesi, 5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde, ilcenin ihtiyaglar-
na cevap verebilmek ve vatandaslara etkin hizmet sunabilmek amaciyla dinamik bir tesgkilat yap1-
sina sahiptir. Belediye Meclisi, Enclimen ve miudiirliiklerden olusan bu yap1, yerel yonetim ilkeleri
dogrultusunda, seffaf, katilimci ve hesap verebilir bir yonetim anlayisint benimsemektedir.

Belediye Meclisi, 32 (2 adet Meclis Uyesi Bagkan Yardimcisi) itlyeden olugsmakta ve ilgenin stratejik
kararlarint almaktadir. Belediye Enciimeni ise 7 iiyeden olusmakta ve belediye bagskanina yardimc
olarak, ginliik isleyiste 6nemli rol oynamaktadir. Belediye biinyesinde, memur, isci ve 696 sayil
KHK ile kadroya gecen siirekli isciler olmak tizere toplamda 610 personel gérev yapmaktadir. Bu
personeller, farkli mudirlikler ve birimler araciligiyla, ilgenin altyaps, iistyapt, ¢evre, kiiltiir, sosyal
hizmetler gibi pek cok alanda hizmet sunmaktadir.

2023 Yilinda Organizasyonda Yapilan Degisiklikler

26.08.2024 tarihli gorev dagilimi yazisi ile, Kentsel Tasarim Midiirligiiniin kapatilarak yerine Ge-
lirler Mudurliginin olusturulmasi, belediyenin degisen ihtiyaglara hizh ve etkin bir sekilde uyum
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saglama kabiliyetini gostermektedir. Bu degisiklik, belediyenin gelir kaynaklarini daha etkin yonet-
meyi ve dolayisiyla vatandaslara daha kaliteli hizmet sunmayt amaclamaktadir.

Yakutiye Belediyesi, tegkilat yapisini siirekli gézden gecirerek, hizmet kalitesini artirmay1 ve ilcenin
gelisimine katki saglamay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda, teknolojik gelismeleri yakindan takip
eden, egitimli ve deneyimli personeliyle, Yakutiyenin gelecegine deger katmaya devam edecektir.

Yakutiye Belediyesi Teskilat Yapisu:
 Belediye Meclis Uyesi Sayist: 32

Belediye Enciimen Uye Say1st: 7

Toplam Caligan Is¢i Personel Sayist: 75

Toplam Calisan Memur Personel Sayist: 94

Toplam Caligan 696 Sayili KHK Siirekli Isci Sayist: 440

BASKAN YARDIMCILARI GOREV TAKSIiM CETVELI

ADI SOYADI / UNVANI ADI SOYADI / UNVANI

NECATi YUMUK
BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

SUAT HAYRi GUNES
BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Zabita Mudirlagi

Fen Isleri Midiirliigii

Ruhsat ve Denetim Miudirlugu

Park ve Bahceler Mudiirligi

imar ve Sehircilik Midiirliigii

Muhtarlik Isleri Miidiirliigii

Sosyal Konutlar Miidurligi

Plan ve Proje Mudurligii

OSMAN YILDIZ
BELEDIiYE BASKAN YARDIMCISI

FATIH iPEK
BELEDIiYE BASKAN YARDIMCISI

Mali Hizmetler Midurlagu

Afet Isleri Midiirliigii

Strateji Gelistirme Mudurlugu

Bilgi islem Miidiirliigii

Yapt Kontrol Midirligi

Saglik Isleri Midiirliigii

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Genclik ve Spor Hizmetleri Mudurligu

Destek Hizmetleri Midirlagi

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Midiirliigii

Yazi Isleri Midiirliigii

Evlendirme Memurlugu

Kiiltiir ve Sosyal isler Midiirliigii

Basin ve Yayin Midirlagi

M. HANEFi iSPIRLi
BELEDIiYE BASKAN YARDIMCISI

Hukuk Isleri Miidiirliigii

insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii

Gelirler Mudurlagia

Temizlik Isleri Mudiirliigi

Enerji Yonetim Birimi

Halkla iligkiler Mudiirliigii
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3. Teknoloji ve Bilisim Altyapist
Asagida belediyenin sahip oldugu teknolojik kaynaklar gosterilmistir.

Tablo 21- Yakutiye Belediyesinin sahip oldugu teknolojik donanim

Donanum tiirii

Bilgisayar ve Donanimi (monitor, klavye gibi bilesenleri ile tam set)
Tablet

Projeksiyon

Yazic1

Giic Kaynag

TOPLAM

4. isletim Sistemleri/Yazilimlar
Asagidaki tabloda Yakutiye Belediyesinde kullanilan yazilimlar gosterilmistir.

Belediyenin Sahip Oldugu Yazilimlar

Tablo 3- Yakutiye Belediyesinin sahip oldugu yazilimlar

Toplam (Adet)
272
34
9
126

8

449

Uriin Stnifr Uriin Adv Kullanict Adedi
. Windows 350
Isletim Sistemi
Pardus 10
Anti-viriis Program ESET NOD 32 400
Microsoft 350
Ofis Paketleri
Open Office Acik Kaynak
Wmwear 1
Veri Tabani1 Yonetim Sistemi
Oracle 1
Sisword /SISKBS 20
Netcad 8
Autocad 3
Cografi Bilgi Sistemi ve CAD/CAM
EBYS 1
LOGSING 300
SOPHOS 300
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5. insan Kaynaklart

Tablo 4- Yakutiye Ilce Belediyesi Calisanlarinin Statiilerine Gére Dagilimu

Personelin gorev ve cinsiyete gore dagilim

) Sirket Meclis Uyesi
Memur Siirekli Isci | Personeli Baskan Toplam
(696 HK) | Yardimcilart
Cinsiyet Sayt Sayt Sayt Sayt Sayt Oran (%)
Kadin 16 5 29 0 50 8
Erkek 78 70 411 2 560 92
Toplam 94 75 440 2 611 100

Tablo 5- Personelin Ogrenim Durumu

Personelin Ogrenim Durumu

Sirket Meclis Uyesi

L Memur Siirekli Isci Personeli Baskan Toplam

Ogrenim (696 HK) Yardimcist

Durumu

Sayt % Sayt % Sayt % Sayt % Sayt %

ilkogretim 0 0,0% 34 | 453% | 265 | 60,2% 0 0,0% | 299 | 49,0%
Lise 11 | 118% | 15 |200% 78 |17,8% 1 50,0% | 105 | 17,2%
On Lisans 33 | 355% | 14 |187% | 41 9,4% 0 0,0% 88 | 14,4%
Lisans 47 |515% | 11 |14,7% | 53 |11,3% 1 50,0% | 112 | 18,2%
Lisansiistii 3 1,2% 1 1,3% 3 1,3% 0 0,0% 7 1,2%
Toplam 94 | 100% | 75 100% | 440 | 100% 2 100% | 611 | 100%

Memur personelin egitim durumu incelendiginde dengeli bir dagilim bulunmaktadir. Isci personel
agirlikh olarak ilkogretim ve lise mezunudur. Memur personelin tamamina yakini iiniversite ya da
on lisans mezunudur.

T.C. Yakutiye Belediyesi




40 | 2024 Faaliyet Raporu %}

Yakutiye Belediyesi Personelinin Cinsiyet Durumuna Goére Dagilim

Belediye caligsanlarinin % 68,5'i geng, %31,5’i orta yas grubundadir. Personelin statii ve yas dagilimu
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6- Personelin Yas Durumu

Personelin Yags Durumu (2024 Yihi)

Sirket Meclis Uyesi
Yas Grubu Memur Siirekli Isci | Personeli Baskan Toplam
(696 HK) Yardimcist
18-25 arast 0 0 30 0 30
26-35 arast 31 10 123 0 164
36-45 arasi 27 23 177 1 228
46-55 arasi 26 26 96 1 149
56 yas ve uzeri 10 16 14 0 40
Toplam 94 75 440 2 611

T.C. Yakutiye Belediyesi
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6. SUNULAN HiZMETLER

1. 0ZEL KALEM MUDURLUGU:

2014 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve
04.10.2021 tarih ve 2021/120 sayili Meclis Karan ile yuirtrliigu girmistir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

Belediyemiz sehrin merkezi konumunda bulunmas: miinasebetiyle, yogunlugun belediyemize odak-
lanmasindan dolayt Belediyemiz Makaminda Bagskanimizi ziyarete gelen kisi, kurum ve kurulusa
randevu verilerek goriismeleri saglanmus ziyaretcilerimizin, misafirlerimizin karsilanmasi, agurlanip
ugurlanmasi icin azami 6zen ve titizlik gosterilmistir.

Mudurligimiz; dénem icerisinde randevulari planlamus, sézli talimatlan ilgili mudirliklere, kisi,
kurum ve kuruluslara ileterek, Bagskanlik Makamuyla, muidiirlikler arasinda saglikh ve etkili bilgi
akisinin, bir plan-program dahilinde yiritiilmesini dengelemistir.

Baskanimuzin giinliik, haftalik programlan hazirlanarak zamaninin etkili ve verimli sekilde kullaml-
mast i¢in 6zen gosterilmistir. Protokol islemleri ve Bagkanlik sekretaryast araciligi ile Bagkanimizin
calisma zamant, misafir ziyaretlerinin etkinligi ve verimliligi artinlmaya calisilmustir. Bilgisayar do-
nanumu gergeklestirilerek, protokol goriismelerin, kabullerin ve ziyaretlerin, karsilikli uyum ve mem-
nuniyet icinde gerceklestirilmesi saglanip, kayitlar tutularak giincellenmistir.

Haftalik encimen toplantilarimiz, aylik meclis toplantilarimiz ve énceden belirlenen giindemler
Bagkanlik Makamina sunularak ihtiyac duyuldugunda ilgili birim Mudurligiiyle de irtibatlandirila-
rak herhangi bir aksakliga sebebiyet vermeden toplantilarin gerceklestirilmesi hususunda Baskani-
muz bilgilendirilmistir. Ayrica rutin olarak her haftanin pazartesi Baskanimizin emri dogrultusunda
Bagkan yardimcilarimin katilimi saglanarak sorumlu olduklar birimlerin isleyisi hakkinda bilgiler
alinmus eksiklikler icin birimlerle irtibata gecilmistir.

Resmi ve 6zel kuruluslarla birlikte vatandaslar tarafindan dogrudan veya telefonla Bagkanimiza
iletilen istek ve sikdyetlerin ¢dziime kavusturulmasi i¢in sorunlar ilgili mudurliiklere aktarilarak
coziime kavusturulmasi saglanmus ve sonuclart hakkinda da ilgililere bilgi verilmistir.

Bagkanimuzin, Valilik, Buyiiksehir ve diger ilce belediyeleri basta olmak tizere resmi ve 6zel kurum,
kurulus, sivil toplum érgiitleriyle gértismeleri diizen ve program dahilinde saglanmustir.

Gerek Bakanlarimuizin gerekse Sehrimiz Milletvekillerinin ve beraberindeki heyetlerin Ilcemizi ziya-
reti esnasinda, kendilerine belediyemizin caligmalariyla ilgili bilgiler sunulmustur.

Bagkanimiz yogun programi sebebiyle katilamadig: téren ve toplantilara Baskanlik makami adina
gerekli goriismeler yapilip, katilamayacag bildirilmis gerekli goriildiigi takdirde ilgili Bagkan yar-
dimcimizin katilmi saglanmustur.

Vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmek amaciyla, sosyal medya ve e-mail yolu ile Bagskanlik
Makamina gelen dilek, istek ve sikayetler; ilgili mudirliiklere iletilerek, tamamina yakini cevaplan-
dirilmus olup, gelen cevaplar yine ayn yolla ilgilisine ulastinlmustir.

2024 yilinda diizenli araliklarla esnaf ziyaret programi diizenlenmis, baskanimizin ilge esnafi ile
bire bir gériismesi saglanmuis; sorunlarn hakkinda goriis ve éneriler alinmis, sonuglan takip edilerek
belediye calismalarimiz ile ilgili bilgiler verilmistir

T.C. Yakutiye Belediyesi
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flcemizde bulunan okullar diizenli araliklarla ziyaret edilerek okul miidiirleri ve okul aile birlikleri
ile fikir alisverisinde bulunularak, istek ve sorular incelenmistir.

Sosyal Belediyecilik anlayist ile hareket edilerek Kiiltiir Midiirligiimiiz tarafindan verilen bilgiler
dogrultusunda dar gelirli vatandasimizin yaninda olunmus talepleri Sayin Baskanimiz tarafindan
degerlendirilmistir.

Birimimize bagh buluna Evlendirme Memurlugumuz aracilig: ile nikah merasimleri Sayin Baskani-
mizin bulunmasini talep eden vatandaslarin bircogunun talepleri Bagkanlik makamina iletilmis ve
belli program dahilinde gerceklestirilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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Evlendirme Memurlugu

2024 yilinda 1024 nikdh miracaati alinms 3 giin icerisinde sonuclandirilmistir.1013 adet nikah
yapilmus olup 6zel giinlerde yapilan nikah sayimiz 8 adet evlenme izin belgesi diizenlenmis, 6 ay
iceresinde bagka illerde evlenme islemleri yapilacak sekilde miiracaat alinmustir.3 adet evlilik miira-
caati alinmus fakat islemler sonlandirilmamuistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2. BASIN VE YAYIN MUDURLUGU

Birimimizin caligma yonetmeligi 5393 sayili Belediye Kanununun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére
hazirlanmustir. Hazirlanan bu yénetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 /
120 karar numarast ile yiice meclisce uygun gorilmiustiir. Belediye ve Bagh Kuruluslan ile Mahalli
idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige uygun olarak diizenlenen birim
calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yaynlanmustir.

Basin Mudirligi, belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde halka ulastirilmasint saglamak, kent sa-
kinlerinin belediye hizmetleri hakkindaki goruslerini tespit etmek ve belediyenin kamuoyu ile ilis-
kilerini diizenlemekle gérevlidir. Bu kapsamda, belediye hizmetlerinin tanitimint yapmak, reklam
panolar ve tanitict tabelalar konusunda standartlar belirlemek, belediye meclisi toplantilarint halka
duyurmak ve meclis kararlarint kamuoyu ile paylagsmak, kurum i¢i ve kurum digt yazigmalan yuiriit-
mek, belediyeye ait web sitesinin iceriklerini giincellemek, baskanlik makaminin mesajlarini halka
iletmek, belediye faaliyetlerini fotograflamak ve video cekimlerini yapmak, basin toplantilan diizen-
lemek, gazete ve dergi cikarmak, 6zel giinlerde ve resmi bayramlarda billboard ve afis tasarimlan
yapmak, ilan ve reklam génderimlerini saglamak gibi cesitli gorevleri yerine getirir. Ayrica, yerel ve
ulusal basini takip ederek belediye ve baskan hakkinda ¢ikan haberleri arsivlemek ve baskanlik ma-
kamina iletmek de miidiirliigiin sorumluluklar arasindadir. Basin Miidiirliigi, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 5189 sayili Basin Kanunu ve ilgili diger mevzuat cercevesinde faaliyet gosterir ve bagkanlhk
makamu ile sirali amirler tarafindan verilen gérevleri yerine getirir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

Birimimiz Yakutiye Belediyesi kurumsal hedefleri dogrultusunda basta olmak iizere ¢alismalarin
ilgili yonetmelik ve birimimizce belirlenen hedeflere gore yiiriitiilmektedir. Belirlenen bu hedefler
dogrultusunda ¢alismalarnn yuritildigiu Basin ve Yayin Mudurligi'nce Belediyemizin hizmetleri-
nin bilinirligi, tanitim1 ve yazili- goérsel- sosyal medyada paylasimi saglanmustur.

Bu olctide 2024 y1ih icerisinde belediyemizin tanitimt ve halk bilinclendirmek amaciyla 17 kez be-
lirli sayilarda billboard ve afis calismast yapumistir. Buna bagli olarak yazili ve gorsel medyada 33
haber biilteni hazirlanmis bu biiltenler gazetelerde yayinlanarak halkimiza sunulmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Belediyemiz gorunirligini ve calismalarindan halkt daha hizhi ve dogru sekilde bilin¢lendirmek
birimimizin en 6nemli gorevleri arasinda yer almaktadir. Bu nedenle Belediyemize ait sosyal medya
hesaplan uizerinden 2024 yih icerisinde 560 gonderi yapilmis ve belediyemiz ¢alismalan detayh
olarak halkimizin takdirine ve bilgisine sunulmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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3. BILGI ISLEM MUDURLUGU

2014 Yilinda hazirlanan birimimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve
04.10.2021 tarih ve 2021/120 say1ili Meclis Karar ile yiirtrliige girmistir.

Bilgi islem Miidiirliigiimiiz 5216 Sayih Bilyiiksehir Belediye Yasasina, 5393 sayili Belediye yasasinin
48. maddesine ve 22.04.2006 tarihli 26147 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulunun
“Belediye ve Bagh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina iligkin
Esaslar hakkinda 2006/9809 Sayili Karar” geregince kurulmus ve Belediye Baskanina bagh olarak
calisan bir birimdir.

a) Fiziksel Yapu: Yillar itibariyle yasalar ve vizyonumuz cercevesinde hizmetlerimizde nitelik ve
nicelik olarak gelisme saglanmus, faaliyet sayilarimizla birlikte is miktarimizda paralel olarak art-
mustir. Midurlik personelimizin calistig1 idari oda haricinde, teknik servis hizmetleri ve sunucular
icin birer bélum tahsis edilmistir.

Tesisin / Yerlesimin Adresi Calisanlarin Sayist Uriin ve/veya Hizmetler

Yakutiye Ilce Belediyesi Hizmet Bilgi islem Miidiirliigii ve Hizmetleri
Binast 2 Kat Teknik Servis, Sunucu Barinduma

b) Bilgi islem Miidiirligi Orgiit Yapist:

T.C. Yakutiye Belediyesi
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c) Bilgi i§lem Miidiirliigii Faaliyet ve Hizmet Alanlaru:

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

Yakutiye Belediyesi Bilgi Islem Miidiirliigii, 2024 yilinda kalite hedefleri dogrultusunda hem sistem
odasinda hem de calisma alanlarinda énemli yapisal ve donanimsal yenilikler gerceklestirmistir.
Daha modern ve dinamik bir caligma ortamu olusturularak, belediyenin hizmet kalitesi artirilmstur.
Yasal gorevlerin hizli ve kesintisiz bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla, bilgisayar destekli yonet-
sel ve mekansal planlama altyapist giiglendirilmistir. Vatandaslarin daha iyi ve hizli hizmet almast
icin Kentsel Otomasyon Sisteminin kurulum ve gelistirme ¢aligmalan strdurilmistir.

Belediyenin tamamina hizmet vermesi planlanan gii¢ kaynag: sistemi, tiim mudurliiklerin ihti-
yaclarini karsilayacak sekilde yenilenmistir. 14 kVA'lik gii¢ sistemine ek olarak 60 kVAlik yeni bir
glc kaynag faaliyete gecirilerek, sistem odasinda muhafaza altina alinmustir. Tim birimlerin kab-
lolamas yenilenmis, data ve elektrik prizleri degistirilmistir. Mevcut 10/100 Mbps internet hattz,
100/1000 Mbps'ye yiikseltilerek, daha hizli ve verimli bir ag altyapist saglanmustir. Serverlar, 42 U
19 in¢ server kabineti icinde muhafaza edilerek, daha modern ve estetik bir gériiniim elde edilmistir.

Sistem odasi, 48 BTU salon tipi klima ile iklimlendirilerek, isinmaya karst gerekli 6nlemler alinmis-
tir. Otomatik kuru yangin sondiirme sistemi kurularak, giivenlik onlemleri en st seviyeye ¢ikarl-

T.C. Yakutiye Belediyesi
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mustir. “AKILLI KENT YAKUTIYE” projesi kapsaminda, Bilgi Teknolojileri Altyapisi Kentsel Otomas-
yon Sistemleri icin gerekli altyapt ¢calismalarn yapilmis ve projenin hayata gecirilmesi icin teknik
destek saglanmustir. Birim mudirleri ve personelin katilimiyla yeni belediye sistemleri, elektronik
uygulamalar ve AKOS egitimleri diizenlenmistir.

Anza Takip Programu uizerinden kullanici sikdyetlerine hizli miidahaleler yapilmus, yeni alinan do-
nanimlarin sisteme entegrasyonu saglanmistir. Kurumun e-imza islemleri baslatilarak, elektronik
imzada is akisinin kesintisiz devamliligi saglanmistir. Kurum veznelerinde kredi kart ile taksitli
satis islemleri i¢in altyapt hazirlanarak, hizmete sunulmustur. Resmi web sitesi giincellenerek, yeni
ara yuzi ve mobil uygulamasiyla hizmete sunulmus, online tahsilat ve bor¢ takibi islemleri devam
ettirilmistir. Kurum ici kullanicilar arasinda ortak ag paylasim sistemi olusturulmustur.

Kurumsal giivenlik duvar ve viriis programui yenilenerek, her turli saldin ve aksakliga karst 6n-
lemler alinmustir. Yeni yasal diizenlemeler dogrultusunda log kayitlan tutulmus, Kayitli Elektronik
Posta (KEP) ve Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) kullanima sunulmustur. Sistem odast, oto-
matik gazh séndiirme sistemi ve tekno uyari sistemi ile korunmaktadir. Kurumsal e-posta sistemi
glncellenerek, kullanicilara tanimlanmis ve egitimleri tamamlanmustir. Online Ariza Takip Sistemi
ile anzalarin tespit ve miidahale siiresi kisaltiulmistir. Tiirk Telekom tizerinden yeni bir guivenlik
duvar olusturulmus, sizdirmazlhik tarama testi yapturilmis ve sonuclarina gore énlemler alinmistir.

Kurumsal SOME Servisi kurulumu tamamlanmus, Gérev ve Calisma Yonetmeligi yayinlanmustir. Fe-
laket Kurtarma Merkezi ve Siber Olaylara Miidahale Ekibi (SOME) personeli egitimleri tamamlan-
mustir. Felaket Kurtarma Merkezi kurulmus ve faaliyete gecmistir. Tanitim ve hizmet faaliyetleri
icin alt1 farkli noktaya Kiosk'lar yerlestirilmistir. internet sitesi iizerinden e-belediye uygulamasi ile
online 6deme sistemi, e-Devlet Kapist'na entegre edilmeye baslanmustir. icisleri Bakanlig1 E-Belediye
Bilgi Sistemlerine gecis altyapisi tamamlanmus, modiiller kullanima acilmistir. Ek Hizmet Binast icin
altyapi calismalar tamamlanmustir.

Kamu kurumlart arasinda TURKSAT, TAKBIS, NVi, MAKS projeleri ile paylagimlar gerceklestirilmis-
tir. E-Devlet hizmetlerinin izlenmesi ve 6lciilmesi icin istek, 6neri ve sikayetler kayit altina alinarak,
ilgili birimlere aktarlmustir. ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi ve Yonetim Sistemi Sertifikast alin-
mustir. Bagh mahallelerin giris-cikislarina kamera sistemi kurulmus ve web sitesi tizerinden canlh
izleme imkan saglanmustir. Icisleri Bakanlhig1 E-Belediye Bilgi Sistemleri Elektronik Belge Yénetimi
aktif olarak kullanilmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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4. MALI HIiZMETLER MUDURLUGU

Birimimizin yetki, gérev ve sorumluluklarini iceren calisma yonetmeligi 5393 sayil Belediye Ka-
nununun 14. maddesi ve 15/b maddesine gore hazirlanmistir. Hazirlanan bu yénetmelik Belediye
Meclisimizin 04.07.2024 ve 2024/87 sayili karar ile uygun goriilmustir. Belediye ve Bagh Kurulus-
lan ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak
diizenlenen birim ¢alisma ydnetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlamistir.

Mali Hizmetler Midurligumiiz; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cgergevesinde
stratejik plan ve performans programi calismalarinda koordinasyon destegi sunmak, Mahalli idare-
ler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi kapsaminda biitce hazirlik calismalarini koordine ve konsolide
etmek, kesin hesab1 hazirlamak, faaliyet raporlarina iliskin mali bilgiler ve diger mali istatistiklerin
hazirlanmasi, her tirli gelir tahakkuklarinin muhasebelestirilmesi, giderlerin muhasebelestirilerek
hak sahiplerine 6denmesi, her tiirlit mali islemlerin muhasebelestirilmesi, dogrudan temin islemleri
ile 4734 sayili kanun kapsamindaki alimlarin yapilarak s6zlesmeye baglanmasi, tasinir kayitlarinin
tutulmasi ve raporlanmast gorevlerini yerine getirmektedir.

islemlerin zamaninda ve dogru yapilmasiyla; giivenilirlik, hukuka uygunluk, hizmet sunumlarinda
adaletin saglanmas ilkeleri dogrultusunda kurumun misyon ve vizyonuna uygun olarak calismala-
rint ylritmektedir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER
+ Stratejik Plan, Performans Programu ve Faaliyet Raporu hazirlik ve degerlendirme raporlan icin
mali veriler derlenmistir.

- Bitce kayitlan tutulmus, biitce uygulama sonuclarina iligkin veriler toplanmus, degerlendirilmis,
Kesin Hesap hazirlanarak Sayistay Bagkanligina gonderilmistir.

+ Belediyemiz Yonetim Dénemi Hesabt hazirlanmustir.

- Sayistay Bagkanlhiginca Belediyemizin 2024 yili hesap ve islemlerinin yerinde denetimi i¢in de-
netci gérevlendirilmis ve bu denetim calismalarinda talep edilen tiim belge ve bilgiler noksansiz
olarak teslim edilmistir.

« Belediyemizin mali tablolari, dénemsel mizan gelir ve gider bilgileri Muhasebat Genel Miidiirlii-
gli Kamu Hesaplan Bilgi Sistemine (KBS) ye, Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistay’a Verilmesi ve
Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslara iligkin
Yonetmelikte belirtilen tablolar Sayistay Baskanhigi Belediye Veri Kontrol Aktarim Sistemine
kaydedilmistir.

« Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazirlanmustur.

« SGK bildirgeleri ile Vergi dairesine yapilacak beyanname bildirimleri siiresi icinde yapumustir.

+ Birimlerden gelen teminat mektuplarinin muhasebe kaydi yapilarak muhafazasi, takibi ve birim-
lerimizin yazih talimatu ile ilgililerine iade islemleri yapimustur.

+ Birimlerin avans islemleri yiritiilerek, muhasebelestirilmis olup siiresi icinde kapatilmasi takip
edilmistir.

+  Memur maaslan ile isci ticretlerine iliskin bordolar mevzuata uygun bir sekilde hazirlanmus,

T.C. Yakutiye Belediyesi
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personel giderlerine yonelik (harcirah, kademe/derece ilerlemesi, dogum yardimi, 6lim yardimu,
ihbar vs.) islemler yapimustir.

+ Veznelerce tahsilati yapilan gelirlerin icmal ve irsaliyeleri giinliik olarak muhasebelestirilmis,
teslimat miizekkereleri tanzim edilmistir.

+ Banka hesaplarina miikellefler tarafindan yatirilan tutarlar icin mahsup tahsilat islemleri yapil-
mistir.

- Diger birimlerde yapilan gelir tahakkuklan giinliik olarak muhasebelestirilmis ve Muhasebe Is-
lem Figleri hazirlanarak dosyalanmustur.

« Taswnurlara iligkin kayitlar depo bazli tutularak muhasebe kayitlar ile arasindaki denkligi sag-
lanmustar.

«  Kurumun Taginur Yonetim Dénemi Hesab1 hazirlanarak Sayistay Baskanli§ina sunulmustur.

. 4734 sayili Kamu thale Kanunu uyarinca 17 adet mal alimi, 3 adet yapim isi ve 2 adet hizmet
alimu isi dosyasina ait ihale islemleri gerceklestirilerek sézlesmeye baglanmis ve ilgili harcama
birimine bildirilmistir.

. 4734 sayill Kamu thale Kanunun 22. maddesinin b bendi icin 177 adet, c bendi icin 2 adet, d
bendi icin 469 adet dosya ile dogrudan temin iglemleri gerceklestirilmistir.

. 2886 sayili Devlet fhale Kanunu kapsaminda Emlak ve istimlak Miidiirliigiiniin talebi dogrultu-
sunda 3 adet dosya icin islemler gerceklestirilmistir.
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5. FEN ISLERI MUDURLUGU

2021 yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2023 yilinda giincellenmis ve
04/09/2023 tarih ve 2023/73 sayili Meclis Kararn ile yururliige girmistir.

Fen Isleri Miidiirliigii, belediye stnirlan icerisinde yasayan vatandaslarin yasam kalitesini artirmak
ve kentsel altyapiyt gelistirmek amaciyla genis bir yelpazede hizmet sunmaktadir. Midurligimiiz,
yol yapim ve onarimindan kaldirim diizenlemelerine, okul binalarinin bakimindan tehlikeli yap1-
larin yikimina kadar bircok alanda faaliyet gostermektedir. Ana hedefimiz, imar planlarina uygun
olarak yeni yollar agmak, mevcut yollan iyilestirmek, vatandaslarin giivenli ve konforlu bir sekilde
ulasimint saglamak, egitim kurumlarina destek vermek ve kentsel diizenlemelerle sehrin estetik
gorinimiine katkida bulunmaktir. Midiirliigiimiiz, uzman kadrosu ve modern ekipmanlariyla, hizl,
etkin ve ¢ozim odakli bir yaklasimla calisarak, sehrimizin gelisimine ve vatandaslarimizin memnu-
niyetine onemli katkilar sunmaktadir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

Yakutiye Belediyesi Fen isleri Miidiirliigii, 2024 yilinda ilcenin altyapt ve iistyapt ihtiyaclarim kar-
silamak uizere yogun bir ¢alisma programi uygulamistir. Bu kapsamda, yol aginin iyilestirilmesi
ve modernizasyonu oncelikli hedefler arasinda yer almistir. Midiirliik, 270.000 metrekare asfalt
kaplama calismast gerceklestirerek, ilce genelindeki yollarin kalitesini arturmistir. Ayrica, 40.000
metrekare kaldinm kaplama (andezit, beton déseme ve bordiir) caligmast ile yaya giivenligi ve kon-
foru saglanmustir. Yol giivenligini artrmak amaciyla, 15.000 metrekare paint asfalt ve 10.000 metre
paint asfalt bordiir uygulamasi yapimistir.

Fen isleri Miidiirliigii, 2024 yilinda sosyal ve kamusal alanlarin iyilestirilmesine yénelik énemli
projeler de hayata gecirmistir. Bu kapsamda, 120 adet tehlikeli yapinin yikimi ve kaldirilmast ger-
ceklestirilerek, cevre giivenligi saglanmistir. Vatandaslarin ibadet ihtiyaglarini karsilamak iizere 3
adet cami tuvaleti yapimi ve 5 adet musalla yapimu gerceklestirilmistir. Ayrica, 1 adet taziye evi,
1 adet sosyal tesis, 7 adet sosyal konut yapimu ve onarimi, 5 adet okul onarimi, 1 adet muhtarlik
yapimyi, 1 adet giris taki, 1 adet E-SPOR merkezi, 1 adet coban evi ve 2 metre Kuran Kursu yapim
tamamlanmustir.

Yakutiye Belediyesi Fen isleri Miidiirliigii, kiiltiirel mirasin korunmast ve yasam kalitesinin arti-
rilmasina yonelik calismalara da énem vermistir. Bu kapsamda, konaklara 1 adet sedir désenmesi
isi gerceklestirilerek, geleneksel mimari dokunun korunmasina katki saglanmistir. Yapilan tim bu
calismalar, Yakutiye ilcesinin altyapt ve tstyapt standartlarin yiikselterek, vatandaslarin yasam
kalitesini artirmay1 hedeflemektedir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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6. PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

Birimimizin calisma yonetmeligi 5393 sayili Belediye Kanununun 14. ve 15. Madde (b) bendine gore
hazirlanmustir. Hazirlanan bu yonetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021
/120 karar numarast ile yiice meclisce uygun gériilmiistiir. Belediye ve Bagl Kuruluslar ile Mahalli
idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige uygun olarak diizenlenen birim
caligma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yaynlanmistir.

Park ve Bahceler Mudiirligii, sehrin yesil dokusunu korumak, gelistirmek ve halkin kullanimina
sunmak amaciyla kapsaml bir goérev yelpazesine sahiptir. Midiirliik, park, bahge, koru, yesil alan,
orta refiij ve kavsak gibi alanlarin diizenlenmesi, bakimi, korunmasu ve isletilmesinden sorumludur.
Bu kapsamda, alanlarin tanzimi icin etiit ve projeler hazirlamak, bitkisel ve fiziki diizenlemeler yap-
mak, sera ve fidanlik gibi tesisleri kurmak ve igletmek, halkin taleplerini degerlendirmek, su, dogal-
gaz ve elektrik tesisatlarint hazirlamak, bitki temini, dikimi, bakimu ve sulamas gibi isleri yuriitmek,
oyun aletleri, banklar ve piknik masalarn gibi donatilari saglamak, park ve bahcelerin temizlik, bakim
ve onarimuni yapmak, giivenligini saglamak ve tahribatlar énlemek gibi cesitli gorevleri yerine ge-
tirmektedir. Midurlik, sehrin estetik gériniimine katkida bulunarak halkin yasam kalitesini artir-
mayt hedeflemektedir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

+ Yakutiye Belediyesi Park ve Bahceler Mudirligi, 2024 yilinda ilgenin yesil alan kapasitesini
artirma ve mevcut alanlan iyilestirme ¢alismalarina biiyiik 6nem vermistir. Bu kapsamda, 2.000
metrekare yeni aktif yesil alan olusturulmus, mevcut 13.000 metrekare aktif yesil alanda ise
yenileme calismalan gerceklestirilmistir. Bu ¢alismalar, ilcenin hava kalitesini artirmanin yant
sira, vatandaslarin dinlenme ve rekreasyon ihtiyaclarini karsilamaya yénelik 6nemli adimlar
olarak degerlendirilmektedir.

+ Cocuklann fiziksel ve sosyal gelisimine katk: saglamak amaciyla, 10 adet yeni oyun grubu yapil-
mus, mevcut 15 oyun grubunun ise tamir isleri gerceklestirilmistir. Ayrica, kirsal alanlardaki sos-
yal yasamu desteklemek amaciyla, 8 adet kdy konaginin peyzaj isleri yapilmistir. Bu ¢alismalar,
ilcenin tiim bélgelerinde yasayan vatandaslarin yasam kalitesini artirmaya yénelik kapsamli bir
yaklasimin parcasidir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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flcedeki aktif ve pasif yesil alanlarin diizenli bakiminin saglanmast, vatandaslarin bu alanlardan
en iyi sekilde yararlanabilmesi icin kritik éneme sahiptir. Bu dogrultuda, 2024 yilinda toplam
510.000 metrekarelik yesil alanda ot ve ¢im bicimi gerceklestirilmistir. Bu calismalar, yesil alan-
larin estetik gériinimini korumanin yan sira, halk sagligi acisindan da énemli bir rol oynamak-

tadur.

Vatandaslarimizin daha konforlu park alanlarinda zaman gegirebilmesi adina bazi parklarimizda
yenileme calismalar yapumustir.

Aktif yesil alan miktarimizi 15 bin metrekare daha arttirarak vatandaslarimizin kullanimina
sunulmustur.

+ Siikripasa Mahallesinde 600 m?1lik bir alana ‘Afacan Park’ yapimustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Sukripasa Mahallesinde 650 m?1lik bir alana ‘Rafadan Park’ yapilmustur.

«  Omer Nasuhi Bilmen Mahallesinde 1000 m*1lik bir alana park yapimi tamamlanmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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« Sukripasa Mahallesinde Hamidiye parkinin revizyon caligmast tamamlanmustir.

+ Kurtulus Mahallesinde 500 m#1ik bir alana park yapimi tamamlanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stkriipasa Mahallesinde bulunan parkimizin revizyon calismast tamamlanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi



O{} 2024 Faaliyet Raporu | 67

T.C. Yakutiye Belediyesi



es | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



O{} 2024 Faaliyet Raporu | e9

T.C. Yakutiye Belediyesi



70 | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



O{} 2024 faaliyet Raporu | 71

T.C. Yakutiye Belediyesi



72 | 2024 Faaliyet Raporu %}

7. KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

2021 Yilinda hazirlanan birimimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2023 yilinda giincellenmis ve
04.09.2023 tarih ve 2023/73 sayih Meclis Karan ile yurirliige girmistir. Belediye ve Bagh Kurulus-
lar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmeligine uygun olarak
diizenlenen birim calisma yonetmenligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, kent halkinin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclarini karsilamak, toplum-
sal kaynasmay1 ve ortak bir kent kiiltiirii olusturmayt hedefleyen kapsaml bir birimdir. Mudirlik,
cesitli etkinlikler, kurslar, yardimlar ve projeler araciligiyla vatandaslarin yasam kalitesini artirmayt
ve kiiltiirel mirast korumay1 amaclar.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

«  Yakutiye Belediyemiz tarafindan flcemizde bulunan cocuklara yonelik tiyatro etkinligi diizenlen-
mistir. (8 Ocak- 23 Subat 2024).

+ Yakutiye Belediyemiz tarafindan iftar cadirinda beg giin boyunca vatandaslarimiza iftar prog-
ramlarn diizenlenmistir. (1-5 Nisan 2024).

T.C. Yakutiye Belediyesi
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- Cevre Sehircilik ve klim Degisikligi Bakanlig1 tarafindan diizenlenen, iilkemizin en biiyiik cevre
etkinligi olan CEVREFEST’ e Yakutiye Belediyesi olarak katilm saglanmustir. (6-9 Haziran 2024).

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ 1072 Saltuklu Millet Bahcemizde minik kardeslerimize maskot etkinligi yapilmus, cocuklara don-
durma ikraminda bulunulmustur. (29 Haziran 2024).

+ Yakutiye Belediyesi olarak 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giniimin 8. Yil doniimiinde
vatandaslarimiza elma, su ve bayrak dagitimu gerceklestirilmistir. (15 Temmuz 2024).

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Yakutiye Belediyemiz ve Goniillii Anneler Dernegi tarafindan Muharrem Ay vesilesiyle organize
edilen programda vatandaslarimiza asure ikraminda bulunulmustur. (26 Temmuz 2024).

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Yakutiye Belediyesi olarak Aziziye Destaninin 147. Yildéniumiinde vatandaslarimiza bayrak dagi-
tum yapumustir. (9 Kasim 2024).

Kiiltiir ve Sosyal i§leri Miidirliigii Tarafindan Yapilan Sosyal Yardimlar

. llcemizde yasayan ihtiyac sahibi ailelere gida kolisi dagitilmustir.

. llcemizde yasayan ihtiyac sahibi ailelere alis-veris ceki dagitilmistir.

. llcemizde yasayan ihtiyac sahibi ailelere spor malzemesi dagitimustir.
. llcemizde yasayan ihtiyac sahibi ailelere yakacak kémiir dagitilmustir.
. llcemizde yasayan ihtiyac sahibi ailelere yakacak odun dagitilmustr.

. llcemizde yasayan ihtiyac sahibi ailelere sac dagitimustir.

. Ilcemizde yasayan ihtiyac sahibi ailelere kiyafet dagitilmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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8. SOSYAL KONUTLAR MUDURLUGU

Yakutiye flce Belediyesi, Sosyal Konutlar Miidiirliigii olarak, 2981 Sayili imar Affi Kanunun ve 775
Sayili Gecekondu Kanununun ilgili maddelerine istinaden, gecekondu hak sahiplerine tapu vermek
uizere bir calisma baslatarak, belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan; Sehitler, Gaziler, Aziziye, Yuka-
r1 Sanayi, Asag: Sanayi, Caglayan, Eminkurbu, Abdurrahmanaga, Hasanibasri, Habipefendi, Veyise-
fendi ve istasyon Mahallelerinde bulunan miilkiyeti Yakutiye {lce Belediyesine ait olan ve miilkiyeti
Maliye Hazinesine ait olup 2981 sayili Yasanin 10/c maddesi uyarinca Belediyemiz adina bedelsiz
devri uygun goriilen parsellerdeki gecekondulart izlemek ve degerlendirilmektir.

Midurligimiize ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi 02/01/2023 tarih ve 2023/13 sayili Meclis Karart
ile yuirtrlige girmistir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

. Yakutiye ilce Belediyesi, Sosyal Konutlar Miidiirliigii olarak, 2981 Sayili imar Affi Kanunun ve
775 Sayili Gecekondu Kanununun ilgili maddelerine istinaden, gecekondu hak sahiplerine tapu
vermek iizere bir calisma baslatarak, belediyemiz sinirlan dahilinde bulunan; Sehitler, Gaziler,
Aziziye, Yukar Sanayi, Asagi Sanayi, Caglayan, Eminkurbu, Abdurrahmanaga, Hasanibasri, Habi-
pefendi, Veyisefendi ve istasyon Mahallelerinde bulunan miilkiyeti Yakutiye ilce Belediyesine ait
olan parsellerdeki gecekondusu bulunan 15 adet vatandasin midurligiimiize miiracaat ederek
tapu alma taleplerine istinaden, arazide ve tapu miudirliikklerinde yapilan teknik arastirmalar
neticesinde hak sahibi olduklar belgelenen ve istenilen evraklar temin eden 10 adet vatandasin
tapu tahsis belgelerini tapuya doniisme islemlerinde tamamlanmus olup, Erzurum Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan goriis istenilmis ve bu alan icerisinde “Kentsel Déniisiim ve Gelisim Alant”
icerisinde kaldigindan dolay1 5 adet Gecekondunun tapulama islemleri gerceklestirilememistir.

- Cevre Sehircilik i1 Midiirligii tarafindan, Midiirligiimiize 86 adet gériis yazist sunulmus olup,
bu goriis yazilarina istinaden, Midiirligtimiiz tarafindan yerlerinde teknik incelemeleri yapila-
rak, Cevre Sehircilik i1 Miidiirliigiine ait taginmazlar iizerindeki enkazlar hakkinda ayrintil bilgi
ve belgeler arsiv incelemesi sonucunda; goriis yazilarimizla geri doniisiimleri saglanmistir.

- Mudurligimiize Kurum ici gelen ve giden evrak sayist: 68 adet, kurum digt gelen ve giden evrak
sayist 74 adet olup, Mudiurligimiizce E-Belediye tizerinden (Dilekce ile) Gecekondularin tespiti
icin 132 adet tasinmazin yerinde yapilan teknik incelemeler sonucunda, gecekondularin tespiti
yapilmus olup, Imar uygulamast ile olugan yeni ada ve parsel numaralart hakkinda Vatandaglara
yazili olarak dontisimleri saglanarak bilgiler verilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Erzurum Biyiiksehir Belediyesi ve Cevre Sehircilik iklim Degisikligi Bakanlig1 ile yapilan ortak
kentsel dénuisiim calismast icerisinde kalip, Belediyemiz sinirlan icerisinde olan tasinmazlarda,
Belediyemizin hissesi bulunan Gecekondularin Kamulastuma isleminde Belediyemizin “Enkazda
Hakk: Yoktur” tespiti yapilarak, Mudirligiimiizce E-Belediye tizerinden

(Dilekce ile) Gecekondu sahiplerine gerekli yazismalar yapilarak bilgi ve belgeler verilmistir.

CIRCIR MAHALLESINDE BULUNAN GECEKONDULARIN YERINDE YAPILAN TESPIT

Erzurum Biyiiksehir Belediyesi tarafindan Kentsel Doniisim ve Gelisim Calismalan igerisinde
kalan Gecekondulara ait olan bilgi ve belgeler Erzurum Biiyliksehir Belediyesine verilmek tizere
dosya halinde hazirlanip talep edildigi takdir de teslim edilecektir.

Erzurum Biylksehir Belediyesi ve Belediyemizle mahkemesi devam eden 28 adet tasinmazin
mahkeme evraklan titizlikle incelenip takip edilmekte olup, belediyemizle mahkemelik olan ta-
sinmazlarin 6deme evraklari zamaninda yapilarak ilgili mudiirliiklere bilgi verilmektedir.

Belediyemiz sinirlan icerisinde bulunan gecekondulara ait dosyalarin arsiv incelemesi yapilarak,

tarama islemleri yapilip dijital ortama gecirilmesini saglamak icin caligmalarimiz hassasiyetle
devam etmektedir.

YUKARI SANAYI MAHALLESI

T.C. Yakutiye Belediyesi
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9. INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

insan Kaynaklarn Miidiirliigii, kurumun en degerli varligi olan insan kaynaginin etkin ve verimli bir
sekilde yonetilmesini saglayarak, kurumun hedeflerine ulagsmasina katkida bulunur. Mudurligin
temel gorevleri, personelin secimi, yerlestirilmesi, egitimi, gelistirilmesi, performans yonetimi,
kariyer planlamas, licretlendirme ve 6zliikk haklarinin takibi gibi genis bir yelpazeyi kapsar.

2021 Yihinda hazirlanan Miudirlugimiize ait Goérev ve Calisma Yonetmeligi 04.10.2021 tarih ve
2021/120 sayih Meclis karar ile Yuruirlige girmistir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii, 2024 yili boyunca belediye personelinin tiim ézliik is-
lemlerini, yasal diizenlemeler cercevesinde titizlikle yurutmustir. Calisanlarin hak ve menfaat-
lerinin korunmasi, disiplin islemlerinin adil bir sekilde uygulanmast ve personel verimliliginin
artirilmast amaciyla cesitli calismalar yapilmustir. 5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili yonet-
melikler dogrultusunda, belediyenin ihtiyaclarn dogrultusunda gerekli kadro diizenlemeleri ger-
ceklestirilmis, personel yapisinin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi saglanmistir.

Sosyal Guivenlik Kurumu Bagkanligimin 5510 sayili Kanunu geregince, memur personelin hizmet
bilgilerinin elektronik ortama aktarilmast siireci devam etmistir. 2012 yilinda baslatilan HITAP
veri tabanina veri girigleri, 2024 yilinda da giincel bilgilerle siirdiriilmistiir. Ayrica, 657 sayil
Kanuna tabi memurlarin emekli kesenek bilgileri, Sosyal Giivenlik Kurumunun e-kesenek siste-
mine diizenli olarak girilmistir. Aylik is giicii cizelgeleri, Tiirkiye Is Kurumu'nun internet sitesine
muntazam bir sekilde kaydedilmis, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigimin Kamu E-uy-
gulamasina personel ve kadro bilgileri igslenmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2024 yilinda, 657 sayili Kanuna tabi memurlardan 2 kisi emekli olmus, 1 kisi acitktan atanmis
ve 3 kisi naklen atanmustir. Engelli memur kontenjanindan 2 kisi ise baslatilmistir. 4857 sayilt
Kanuna tabi siirekli iscilerden 7 kisi kendi istegiyle emekli olmus, ISKUR araciliiyla ve sinavla
6 yeni personel istihdam edilmistir. Belediyeye yapilan is ve staj talepleri degerlendirilmis, staj-
yerler egitim durumlarina gore ilgili birimlere yonlendirilmistir. Belediye personelinin mesleki
ve kisisel gelisimine yénelik olarak, 2024 yilinda cesitli hizmet ici egitimler diizenlenmistir. Is
Yasaminda Etik Kurallar ve Uyum Gelistirme, Resmi Yazigma Kurallar, Etkili Hitabet ve Diksi-
yon, Stres ve Ofke Yénetimi, Yoneticilere Yonelik Etik, Bagimlilikla Miicadele, Stratejik Plan ve
Kamuda Yasamda Protokol ve Davramus Kurallar egitimleri gerceklestirilmistir. Ayrica, Is Saghgt
ve Guivenligi firmasi tarafindan is saghgi ve giivenligi egitimleri ile yangin tatbikatlar diizenlen-
mis, katilimcilara sertifikalan verilmistir.

Belediyenin tesgkilat semasi, gtincel ihtiyaclar dogrultusunda degistirilmis ve Belediye Meclisi ka-
rariyla uygulamaya konulmustur. Dolu ve bos memur kadro derece degisiklikleri yapilmis, meclis
onayinun ardindan yurirlige girmistir. Yil icinde, memur ve surekli isci statiisiindeki personelin
izin, tayin, terfi, nakil, ise baslama, isten ayrilma ve gérevlendirme gibi islemleri titizlikle gercek-
lestirilmistir. Muduirliik, 1637 gelen ve 1197 giden evrakla cesitli yazismalar yapmustir.

31 Aralik 2024 tarihi itibanyla, Yakutiye Belediyesinde 94 memur, 75 surekli isci ve 2 belediye
meclis Uiyesi bagkan yardimcisi olmak iizere gérev yapmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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10. IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

imar ve Sehircilik Miidiirliigii, bir belediyenin veya ilgili yerel yénetimin sehir planlamasi, imar
uygulamalarn ve yapt denetimi gibi temel gorevlerini yerine getiren kritik bir birimdir. Midiirliik,
yurirlikteki mevzuat ve imar planlan dogrultusunda, sehrin diizenli ve strdirilebilir gelisimini
saglamakla yikimlidir. Bu cercevede, yapt ruhsati diizenlemek, yapt kullanim izin belgesi vermek,
imar plan degisikliklerini yonetmek, parselasyon islemlerini yuriitmek ve kacak yapilasmay: onle-
mek gibi bir dizi énemli gorevi tistlenir. Mudir, mudirligin tim faaliyetlerinden Belediye Baskanli-
gina karst sorumludur ve birimin etkin, verimli ve yasalara uygun bir sekilde caligmasini saglamakla
gorevlidir. imar ve Sehircilik Miidiirliigi, sehirlerin gelecegini sekillendiren ve vatandaslarin yasam
kalitesini dogrudan etkileyen hayati bir rol oynamaktadir.

Midirligimiize ait Calisma Yonetmeligi hazirlanarak 04/09/2023 tarih ve 2023/73 sayili Meclis
Karan ile yurirlige girmistir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

. Sinurlanmiz icerisinde bulunan istasyon, Istasyon, Sogukcermik, Ciftlik, Sth mahallelerinde bu-
lunan muhtelif alanlarda 14 adet 3194 sayili kanunun 18 madde uygulamast gerceklestirilmis
ve 69 adet ifraz, Tevhit, Yola Terk, dosyast hazirlanarak Enciimen karari alinmis ve islemleri
tamamlanmustir.

+ Swmurlarimuz icerisinde bulunan yapilara 50 adet Asansér Ruhsati diizenlemistir.

+ Belediyemiz SNC Uygunluk Degerlendirme A.S. ile aramizda imzalanan protokole istinaden sinir-
lartimizda bulunan Asansérlerin yillik periyodik kontrolleri SNC firmas: tarafindan yapilmus olup
can ve mal giivenligi acisindan sakincali olan Asansérler tarafimiza bildirilmis ve Mudurlugi-
miz tarafindan Asansoérlerin uygun hale getirilinceye kadar kapatilmasu icin Zabita Mudurlagi-
ne bilgi verilmistir.

«  Smurlanmuz icerisinde yapimi tamamlanan 40 adet yapiya yapt kullanim izin belgesi diizenlen-
migtir.

« Swmurlanimuz icerisinde bulunan 78 adet yapt ruhsati diizenlenmistir.

« Smurlanmuz icerisinde bulunan yapilara 24 adet tadilat ruhsati diizenlenmistir.

« Swmurlanmuz icerisinde bulunan 42 adet yapiya isim degisikligi ruhsati diizenlenmistir.
« Swurlanimizda igerisinde 13 adet plan tadilati yapiumstir.

+ Resmi Kurumlardan gelen talepler dogrultusunda ve vatandaslardan gelen talepler dogrultusun-
da 549 adet imar durumu diizenlenmistir.

« 2024 yih icerisinde 13 adet plan tadilat talebi reddedilerek islemleri gerceklestirilememistir.

- Cevre Sehircilik ve iklim Miidiirliigii tarafindan vatandaglara verilen yapt kayit belgelerine isti-
naden 10 adet bagimsiz bélum acilmustir.

. llcemize ait mahalle sinirlart yeni uygulamalar sonucu Revize imar Planina gére giincellenmis-
tir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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ilgemiz sinirlarinda yeni hizmete agilan Cadde, Sokak, Yol ve Bulvar isimleri ile ilgi Erzurum Bii-
yuksehir Belediyesi ile ortak calismalar yapilmistir.

Sorumluluk alanimizda 150 adet hatali dis kapt numaralarinin tespiti yapilarak gerekli diizenle-
meler yapumustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Belediyemiz sinirlan icerisinde faaliyet gosteren isyerlerine ait adres bilgilerinin giincelleme is-
lemleri yapimustir.

+ Vatandas talebi tizerine ilgili makamlara (Tedas, Eski, Palen) resmi yazismalar diizenlenmistir

+ Resmi kurum ve vatandaslardan gelen tiim talepler cevaplandirilma siireleri icerisinde degerlen-
dirilerek gerekli mercilerle yazismalar yapilmis ve cevaplandirilmistir.

+ Belediyemize bagli bulunan tiim Mahallelerde yer tespiti yapilarak ilgili vatandaslara dis kap1 ve
ic kapilarda olusan degisiklikler hakkinda bilgiler verilmistir.

« Miudurlugimiz tarafindan diizenlenen ruhsatlarin ay sonu periyodik sekilde Erzurum Sosyal
Giivenlik i1 Miidiirliigii ve Erzurum Biiyiiksehir Belediye Bagskanligina gonderilmistir.

«  Miudirlugtimize tahsil edilen yeni arsiv bolimiinde evrak tasnifi yapilmis ve 2024 yih igerisin-
de diizenlenen tim dosyalarin dijital ortama aktarilma iglemleri gerceklestirilmistir.

- Yapt Kullanum izin Belgesi ve Kat Miilkiyeti taleplerinin degerlendirilebilmesi icin sahaya cikan
Mithendislerimizce kontrolleri saglanmis olup Mimari projesine uygun olan yapiarin kat miilki-
yetine gecisi saglanmustur.

« Kurumumuzda bulunan tim birimlerle stirekli irtibatta bulunarak koordineli bir sekilde caligma-
larimuz yuritilmektedir.

. Vatandaslar ve Kurumlarin talebi iizerine Uygulama Imar Plan Degisiklikleri icin Belediyemiz
Meclisi tarafindan Imar Komisyonu yetkilendirilerek dosyalar imar Komisyonunda gériisiilerek
karara baglanarak Meclis tarafindan onaylanan kararlar Erzurum Biiyliksehir Belediye Baskan-
Ligimin onayina sunulmustur. Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi tarafindan onaylanan ka-
rarlar Kurumumuza gonderilmis olup tarafimizca 1 ay (30) giin ilan aski edilmistir.

. llave Imar Plam talepleri icin {limizde bulunan yaklasik 30 civarinda Resmi Kurum ve Kurulus-
lardan goriis talebinde bulunulmus ve gelen goriis yazilarina istinaden Belediyemiz Meclisi ta-
rafindan yetkilendirilen imar Komisyonu tarafindan bir karara baglanmistir. Kabul edilen flave
imar Planlan Erzurum Biiyiiksehir Belediye Bagkanliginin onayina sunulmustur.

+ Harita Servisine ait tiim evraklarin sisteme girilmesi ve resmiyet kazanmasu i¢in gerekli yazilar
ve kontrol islemlerini gerceklestirilmistir.

3194 sayili imar Kanununun 15. ve 16. maddeleri geregince gerceklestirilen ifraz, tevhit, yola
terk, yoldan ihdas dosyalarinin Yakutiye Belediye Enclimenine ittihaz islemini gerceklestirilmis-
tir.

. 3194 sayil imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar uygulamalari-
nin Yakutiye Belediye Enciimenine ittihaz islemleri yapilmstir.

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddesi geregince gerceklestirilen imar uygulamalarinin Erzu-
rum Biiyiiksehir Belediyesi, Erzurum Kadastro ve Tapu Miidiirliikleri ile olan yazigsma islemlerini,
Aski flan islemlerini, tebligat ve diger vb. islemleri gerceklestirilmistir.

3194 sayil imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar uygulamalari-
nin vatandas bilgilendirmesi ve Tapu Senedi teslim islemleri tamamlanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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3194 sayili imar Kanunu'nun 15, 16 ve 18. maddeleri geregince gerceklestirilen imar plani uygu-
lama islem dosyalarinin arsivleme islemleri yapimustir.

Parsellerin tizerinde bulunan Serh ve Beyanlarin kaldirilmas: veya konulmast maksad ile ilgili
kurumlara yazigsmalar yapimustir.

Vatandaslara ait parsellerin tizerinde yapt bulunup bulunmadigina dair talep dilekceleri ile yap-
mus olduklar basvurulara istinaden parsellerin bulundugu yere giderek yerinde élcim ve kesif

islemleri gerceklestirilmistir.

Park Bahceler Mudirliginin Yakutiye ilce sinirlan icerisinde talep etmis oldugu park alanlari-
nin ve ic¢ dizayn edilerek 6l¢ctim islemleri yapimustir.

Fen Isleri Miidiirliigiiniin talebine istinaden imar yollarinin élciim ve teslim iglemleri yapilmis-
fr.

Plan ve Proje Muiduirliigiiniin talebine istinaden Belediyemize ait tiim tesislerin yapim ve sonraki
asamalarinda 6lcim islemlerini gerceklestirilmistir.

3194 sayili Imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar uygulamalari-
nin vatandas bilgilendirmesi ve Tapu Senedi teslim islemleri yapimustir.

Yapt Kontrol Mudiirligi talebi tizerine TAD PORTAL sistemine veri girisi islemi yapilmustir.
Ruhsata esas olmak iizere Is Yeri Teslim Tutanaklarinin kontrol islemlerini gerceklestirilmistir.
Ruhsata esas olmak iizere Yapt Aplikasyon Projelerinin kontrol islemlerini gerceklestirmektedir.
Planh Alanlarda gerceklestirilen cins degisikligi islemlerinin teknik kontrolleri yapilmstir.

3194 say1li imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar uygulamalari-
nin teknik anlamda vatandas bilgilendirmesi yapilmustir.

Roperli Kroki kontrolleri yapiumustir.

Park ve Bahceler Miidiirliigii, Fen Isleri Midiirliigii, Plan ve Proje Midiirliigiiniin proje, ¢izim
islemlerini gerceklestirilmistir.

3194 sayili imar Kanunu'nun 15. ve 16. maddeleri geregince gerceklestirilen ifraz, tevhit, yola
terk, yoldan ihdas dosyalarinin teknik kontrol islemleri yapiumustir.

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar uygulamalari-
nin teknik kontrol islemleri yapimustir.

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar uygulamalari-
nin itiraz dilekcelerinin degerlendirilmesi ve komisyona sunum islemleri yapilmustir.

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddesi geregince gerceklestirilen imar uygulamalarinin ra-
porlanmast islemi yapilmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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11. YAPI KONTROL MUDURLUGU

Yakutiye Belediyesi Yapt Kontrol Mudiirligi, belediye sinirlan icerisinde imar mevzuatina uygun
yapilagsmay1 saglamak ve kacak yapilasmay: énlemekle gérevli bir birimdir. Mudirlilk, 3194 sayih
fmar Kanunu ve 4708 sayili Yapt Denetimi Hakkinda Kanun basta olmak iizere ilgili tiim mevzuat
hitkiimleri dogrultusunda faaliyet gosterir. Temel gorevleri arasinda yapt ruhsati siireglerini takip
etmek, yapt denetim firmalarinin calismalarini kontrol etmek, ruhsatsiz veya mevzuata aykin ya-
pilan tespit ederek gerekli yasal islemleri baslatmak ve basit tadilat izinleri vermek yer alir. Ayrica,
kacak yapilasma ile ilgili sikayetleri degerlendirir ve yikim islemlerini koordine eder. Midiir, gérev
ve sorumluluklarini belediye baskanina ve ilgili baskan yardimcisina karsi yerine getirmekle yi-
kimludir. Mudirlik, 2024 yilinda da imar mevzuatina uygun yapilasmay: tesvik etmek ve kacak
yapilasma ile miicadele etmek amaciyla caligmalarini siirdiirmektedir.

Midirligimiize ait Calisma Yonetmeligi hazirlanarak 04/09/2023 tarih ve 2023/73 sayili Meclis
Karan ile yurirlige girmistir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

« Belediyemiz sinirlan icinde faaliyette bulunan imar ve Sehircilik Miidiirliigiince yap: ruhsat
tanzim edilen insaatlarin yap1 ruhsati ve eklerine (mimari ve statik projelerine) uygun olarak
yapilip yapumadig: rutin kontrollerle denetlenmektedir. Denetleme esnasinda herhangi bir ay-
kirilik tespit edilmesi durumunda 3194 sayili imar Kanununun 32. Maddesine istinaden insaat
faaliyetleri miithiirlenmek suretiyle durdurulmakta ve Belediyemiz Enciimenine gerekli yazisma-
lar yapumakta, ilgili Enctimen kararina goére gerekli kanuni islemler Mudurligiimiuzce baslatil-
maktadir.

+ Gecekondu Miudirligumiizce koordineli bir sekilde caligmak suretiyle gecekondulagsmay1 énleme
hususunda gerekli calismalar yapilmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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3194 sayili Imar Kanunu'nun 21. Maddesine aykiri olarak yapt ruhsati almadan insaat faaliye-
tinde bulunan insaatlarin calismalart 3194 sayili imar Kanunu’nun 32. Maddesine istinaden mii-
hiirlenmek suretiyle durdurulmakta ve Belediyemiz Enctimenine gerekli yazismalar yapilmakta
ve alinan enciimen karan ilgili sahis veya sahislara teblig edilmektedir. S6z konusu maddede
belirtilen siire igerisinde yap: ruhsati alinmast hususu ilgili sahislara teblig edilmekte bu sii-
rec icerisinde yapi ruhsati alinmamasi veya mithiirleme siireci

icerisinde insaat faaliyetinde bulunulmast durumunda 5237

sayili TCKnin 184. Maddesine istinaden savciliga su¢ duyuru-

sunda bulunulmas: hususunda Belediye Enciimenine gerekli

yazigmalar yapumaktadir.

3194 sayili imar Kanununun 32. Maddesine istinaden imar
Mevzuatina aykiriliktan dolayt 10 adet insaata Belediye Encii-
menince yikim kararn alinmis, kararin uygulanmast hususun-
da Fen igleri Miidiirliigiine gerekli yazismalar yapilmustir.

3194 sayili iImar Kanununun 42.maddesine istinaden imar
Mevzuatina aykiriliktan dolayt Belediye Enciimenince 5 adet
insaata para cezasti verilerek sahislara teblig edilmistir.

Kurum ici, vatandas dilekgeleri, Kurum digi olmak tizere gerek-
li tim yazismalar eksiksiz yapilmustir.

Yapt denetim firmalarina ait 482 adet hak edis dosyast ince-
lenerek ilgili idare payt olan KDV hari¢ Belediyemiz hesabina
aktarilmast icin Erzurum Defterdarligi Muhasebe Mudiirligiine génderilmistir.

Kalite standart ve yonetmeligine gére muidirligimaiize ait arsivin tasnifi ve bilgisayar kay1t sis-
temleri giincellestirilmis ve aktif halde kullanim icin gerekli calismalar yapimustir.

Yap1 Denetim firmalan tarafindan midirligiimiize yapi ruhsat onaylh yapilarin aylik ve yillik
seviye onaylar i¢in yapilan bagvurular yerinde inceleme islemleri yapilarak uygun olan seviyeler
onaylanmaktadur.

Is bitirme hak edisinden énce yapiya dair tiim projeler taratilarak Ulusal Yap: Denetim Sistemine
tarafimizca yiiklenir.

Vatandas basvuru evraklarimin Tarim i1 Miidiirliigii Komisyonunda degerlendirilmesi icin TAD
Portal Sistemi tizerinden ilgili kurulusa st yaz ile gonderilmektedir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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12. HUKUK ISLERi MUDURLUGU

Hukuk Isleri Miidiirliigii, Yakutiye Ilce Belediyesinin hukuki siireclerini yonetmekle gérevli kritik
bir birimdir. Belediye Bagskanindan aldig: yetkiyle hareket eden Midiirliik, belediyenin tim hukuki
islerini, adli ve idari davalarini takip eder ve sonuclandirir. Temel goérevi, Belediye Baskani, Belediye
Meclisi, Belediye Enciimeni, Bagkan Yardimcilan ve diger mudirliikler tarafindan talep edilen huku-
ki konularda goériis bildirmektir. Ayrica, belediye lehine veya aleyhine acilan davalan ve icra islem-
lerini yonetir, belediyenin haklarinit korumak icin gerekli tim adimlan atar. Midiirlik, belediyenin
yasal diizenlemelere uygunlugunu saglamak ve hukuki risklerini minimize etmekle sorumludur. Bu
kapsamda, delil toplama, belge saglama ve yasal siirecleri etkin bir sekilde ytiriitme gibi gorevleri
tistlenir. Hukuk isleri Miidiirliigii, belediyenin tiim hukuki siireclerinde danismanlik yaparak, bele-
diyenin cikarlarini en iyi sekilde savunmay1 amaglar.

Birimimizin yetki, gérev ve sorumluluklarinmi iceren calisma yonetmeligi 5393 sayili Belediye Ka-
nununun 14. maddesi ve 15/b maddesine gore hazirlanmistir. Hazirlanan bu yonetmelik Belediye
Meclisimizin 04.10.2021 ve 2021/120 sayili karan ile uygun gérilmustir. Belediye ve Bagh Kuru-
luslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelige uygun olarak
diizenlenen birim calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlamustur.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

« 2024 yilinda Yakutiye Belediyesi tarafindan sahislar aleyhine ve sahislarca Yakutiye Belediyesi
aleyhine 99 adet dava ve icra takibi acilmistir.

Asliye Hukuk Mahkemeleri;

+ Asliye Hukuk Mahkemelerinde 2024 yil icinde Belediyemizin taraf oldugu 88 adet dava bulun-
maktadir. Bu davalarin konusu; kamulastirmasiz el atma nedeniyle tazminat, tapu iptal tescil,
tazminat, alacak, ihtiyati haciz, tapusuz tasinmazin tescili ve itirazin iptali davalardur.

Asliye Ticaret Mahkemeleri:

+ Asliye Ticaret Mahkemelerinde 2024 yil icinde Belediyemizin taraf oldugu 2 adet dava bulun-
maktadir. Bu davalarin konusu itirazin iptali davalandir.

Sulh Hukuk Mahkemeleri:

+ Sulh Hukuk Mahkemelerinde 2024 yil icinde Belediyemizin taraf oldugu 15 adet dava bulun-
maktadir. Bu davalar izale-i siiyu, itirazin iptali ile tahliye ve tespit davalardir.

is Mahkemeleri:

. Is Mahkemelerinde 2024 y1il icinde Belediyemizin taraf oldugu 7 adet bulunmaktadir. Bu dava-
lar is hukuku iligkin davalardir.

idare Mahkemeleri:

. Idare Mahkemelerinde 2024 y1l icinde Belediyemizin taraf oldugu 49 adet dava bulunmaktadir.
Bu davalarin konusu; kamulastirmasiz el atmadan kaynaklanan tazminata iliskin tam yargi,
parselasyon islemlerinin iptali, 3194 sayili imar Kanunu'nun 32. ve 42. maddelerine dayanilarak
verilen yikim ve idari para cezalarinin iptali, igyeri kapatma islemlerinin iptali, idari islem iptali,
tam yargt davalandir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Vergi Mahkemeleri:

+ Vergi Mahkemelerinde 2024 yili icinde Belediyemizin taraf oldugu 2 adet dava bulunmaktadir.
Bu davalarin konusu; 6183 sayilit Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun'a gore yapt-
lan takiplere iliskin 6deme emrinin iptali, takdir komisyon karan iptaline iligskin davalardir.

icra Hukuk Mahkemeleri

« Icra Hukuk Mahkemelerinde 2024 yili icinde Belediyemizin taraf oldugu 4 adet dava bulunmak-
tadir. Bu davalarin konusu; icra mudirligince yapilan islemin iptali istemli sikdyet, tahliye ve
kiymet takdirine itiraz davalandir.

Sulh Hukuk Mahkemesi:

. Sulh Ceza Mahkemelerinde 2024 y1l icinde Belediyemizin taraf oldugu 13 adet Degisik Is dos-
yast bulunmaktadir. Bu degisik is dosyasinin konusu; idari para cezasina karst yapilan itirazdan
olugsmaktadir.

Asliye Ceza Mahkemeleri:

+ Asliye Ceza Mahkemelerinde 2024 yili icinde Belediyemizce su¢ duyurusunda bulunulmasi so-
nucu savcilik asamasinda sorusturmast devam eden ve dava agilan olmak tizere 10 adet ceza
dosyast bulunmaktadir. Bu ceza dosyalarinin konusunu mithiir bozma, nitelikli dolandiricilik,
bilisim suclari, kamu malina zarar verme ve imar kirliligine neden olma suclart olusturmaktadir.

Kadastro Mahkemeleri:

+ Kadastro Mahkemelerinde 2024 yil icinde Belediyemizin taraf oldugu 6 adet dava bulunmak-
tadir. Bu davalarin konusu tapulama harici Kadastral Parselin ihyast konulu tapulama harici
davalardur.

icra Mahkemeleri:

+ Davalarin yan sira 2024 yili icerisinde Belediyemizin taraf oldugu 163 adet icra takibi yapilmis-
tir. Bu icra takiplerinin konusunu cesitli alacaklar, kamulastumasiz el atma, is davalar ve diger
davalara iligkin ilaml icra takipleri, satis, kira alacag takibi olusturmaktadir.

Goriis Bildirimi;

+ 2024 yihi icerinde Midirliiklere ve Belediye Enciimenine 24 adet goris bildirilmistir.

Arabuluculuk:

+ Arabuluculuk basvurularinda 2024 yili icerinde Belediyemizin taraf oldugu 7 adet basvuru yapil-
mistir.

+ Donem icinde, énceki yillardan devreden dava ve icra takipleri ile birlikte toplam 353 adet dos-
yanun takibi yapimis ve bu yil icinde bu davalardan 78 adedi kesinlesmistir. Halen 6nceki yillar-
da acilan davalar ve icra takipleri dahil olmak tizere derdest 275 adet dosyanin takibi yapilmak-
tadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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13. HALKLA ILISKILER MUDURLUGU

Faaliyetleriyle, 24 saat hizmet anlayisiyla, kendisine ulasan tim istek, sikdyet ve gorusleri deger-
lendirerek ¢6ziim uretip, elde edilen veriler dogrultusunda kaynaklarin daha verimli kullanilmasina
hizmet eden birimimizdir.

Halkla iligkiler Miidiirliigii 5393 sayili Belediye Kanununun 48'inci ve 22.02.2007 tarihli, 26442
say1li Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “Belediye ve Bagh kuruluslar ile Mahalli Idare
birlikleri Norm Kadro ilke ve standartlarina dair Yénetmelik” hiikiimlerine dayanarak 04.10.2021
yilinda kurulmus olup, 04.09.2023 tarih ve 2023/73 Meclis karariyla Midurligiimiiz Calisma Yénet-
meligi glincellenmis www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustur.

Halkla iliskiler Miidiirliigii, belediye ile kent sakinleri arasindaki iletisimi giiclendirmek, vatandasla-
rin talep, sikayet ve onerilerini etkin bir sekilde yénetmek ve belediye hizmetlerinin kalitesini artir-
mak amaciyla kurulmustur. Midirlik, 7/24 hizmet anlayisiyla, modern iletisim teknolojilerini kul-
lanarak, vatandas odakl bir yaklasim sergilemektedir. Beyaz Masa, Cagri1 Merkezi ve diger iletisim
kanallan aracihigiyla vatandaslardan gelen basvurulan kayit altina almak, ilgili birimlere iletmek,
cozum stireclerini takip etmek ve sonuglar basvuru sahiplerine bildirmek mudiirligiin temel gorev-
leri arasindadir. Ayrica, belediye hizmetleriyle ilgili memnuniyet anketleri diizenlemek, vatandas-
larin gorislerini degerlendirmek ve hizmetlerin iyilestirilmesi i¢in éneriler sunmak da muduarligin
sorumluluklart dahilindedir.

Midirlugin gorev, yetki ve sorumluluklari, yasal mevzuat ve belediye yénetmelikleri cercevesinde
belirlenmistir. Bu kapsamda, miidiirliik, vatandaslarin CIMER ve dilekce yoluyla yaptigt basvurulart
ilgili birimlerle koordinasyon icinde ¢6ziime kavusturmakta ve basvuru sahiplerini bilgilendirmek-
tedir. Beyaz Masa, vatandaslarin bizzat yaptigi basvurular degerlendirerek, aninda ¢éziim iiretmeye
calismakta ve bagvuru siireclerini takip etmektedir. Cagri Merkezi, 05529553369 numarali hat iize-
rinden 7/24 hizmet vererek, vatandaslarin belediye hizmetlerine kolayca erismesini saglamaktadir.
Miudiirlik, 3 kisilik uzman bir ekiple, vatandaslarin talep, sikdayet ve onerilerini etkin bir sekilde
yonetmekte ve belediye hizmetlerinin kalitesini artirmaya yonelik calismalar yuriitmektedir.

Beyaz Masa On Biiro ve Coéziim Ekibi, vatandaslarin bizzat yaptig1 bagvurular degerlendirerek, anin-
da ¢6ziim tiretmeye caligmakta ve bagvuru siireclerini takip etmektedir. Halkla iligkiler uzmanlari,
gelen basvurulan inceler, ilgili birimlerle veya kurumlarla iletisime gecerek ¢céztim arar ve sonuglart
basvuru sahiplerine bildirir. Alo 05529553369 Cagr1 Merkezi, modern musteri hizmetleri anlayisiyla
7/24 hizmet vererek, vatandaslarin belediye hizmetlerine kolayca erismesini saglamaktadir. Cagri
Merkezi, cagdas iletisim teknolojilerini kullanarak, hizli ve etkin bir sekilde basvuru alma, yonlen-
dirme ve bilgilendirme hizmetleri sunmaktadir.

ZABITA iSLERI MUDURLUGU 113
YAZI iSLERi MUDURLUGU 6
STRATEJi GELiSTIRME MUDURLUGU 4

Basvuru islem Asamalaru:

1. Gelen bagvuru kayit altina alinur,
2. Basvuru bilgisayara aktarilir ve ¢6ziim ekibine gonderilir,

3. Cozum ekibindeki gorevli gelen bagvuruyu inceler,

T.C. Yakutiye Belediyesi
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4. 11gili birimlerle irtibata gecilir

5. Coztim i¢in gerekli islemler baslatilr,

6. Coziim asamalarinda vatandasa bilgi verilir,

7. Coztim yoneticiye gonderilir,

8. Yonetici onayladiktan ve basvurunun geregi yapildiktan sonra vatandastan teyit  alinarak evrak
kapatiir.

BEYAZ MASA BASVURU YOLLARI;

1.

2
3
4.
5
6
7

Sahsen Basgvuru

. Internet Yolu ile Bagvuru https://www.yakutiye.bel.tr/

. Cagn Yolu ile Bagvuru 05529553369

Canh Destek Hatt1 Yolu ile Bagvuru https://www.yakutiye.bel.tr/canlidestek/php/app.php?login

. Posta Yolu ile Basvuru
. Yakutiye Belediyesi Santral Hatti Yolu ile Bagvuru 04422352610

. E-Belediye Sistemi Yolu ile Basvuru https://www.belediye.gov.tr/

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER
Halkla iligkiler mudurligi 2024 igerisinde;

. CIMER iizerinden 323 adet basvuru alinmis bulunmaktadir. Basvurularin tamamunin ilgili bi-
rimler tarafindan cevaplanmasi saglanarak kisilere geri doniis yapilmustir.

+ Sahsen belediyeye yapilan 5129 adet dilekce yolu ile yapilan basvurular ilgili birimlere cevap-
lanmast i¢in aktarilmustir.

« Cagri merkezine gelen 7513 adet basvuru ilgili birimlere ¢éziim olusturulmasi icin aktarimustir.

- Miudurlugumize gelen istek/sikayet/dilekce adetleri asagida gosterilmistir.

istek/Sikayet/Dilekce

ILGILI MUDURLUK Adet

TOPLAM 5452

T.C. Yakutiye Belediyesi

Zabita Isleri Midiirliigii 113
Yazi Isleri Midiirliigii 6
Strateji Gelistirme Mudurlugu 4
fmar ve Sehircilik Miidiirliigii 2592
Temizlik isleri Miidiirliigii 20
Mali Hizmetler Miudirlagi 86
Hukuk Isleri Midiirliigii 26
Fen Isleri Miidiirligii 464
Yakutiye Belediyesi Personel Anonim Sirketi Genel Mudurlugi 19
Ruhsat ve Denetim Midiirligi 42
Insan Kaynaklan ve Egitim Mudiirligi 294
Destek Hizmetleri Miidiirligi 7
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii 32
Plan ve Proje Mudurligi 3
Yapt Kontrol Midirliagi 1051
Sosyal Konutlar Midirligi 68
Emlak ve istimlak Midiirliigii 243
Halkla iligkiler Midiirliigii 0
Park ve Bahgeler Mudiirligu 59
Cimer 323
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14. YAZI ISLERI MUDURLUGU

Yazi Isleri Miidiirliigii, ilgili mevzuatta Belediyelere verilen gorevlerin miidiirliigii ilgilendiren ki-
simlarini yerine getirmek iizere; 5393 sayili Belediye Kanunu ile 22.02.2007 tarihli ve 26442 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige konulan Belediye ve Baglh Kuruluslar ile Mahalli idare Bir-
likleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak kurulmustur.
2014 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2023 yilinda giincellenmis ve
04/09/2023 tarih ve 2023/73 sayili Meclis Karan ile yurirligu girmistir.

Yazi Isleri Miidiirliigii, belediyenin idari isleyisinde kritik bir rol iistlenerek, belediye bagkanligina
gelen ve giden tim evraklarin kayit, sevk ve arsivleme islemlerini yiritiir. Belediye meclisi ve encii-
men toplantilarinin sekretarya hizmetlerini yerine getirir, alinan kararlarn yasal mevzuata uygun
olarak uygulanmasini saglar. Ayrica, kurum ici ve kurumlar arasi yazigsmalan diizenleyerek, bilgi
akisinin etkin ve verimli bir sekilde gerceklesmesine katkida bulunur. Midirliik, belediyenin karar
alma siireclerinde énemli bir destek mekanizmast olarak, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dog-
rultusunda faaliyet gosterir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

«  Yaz isleri Mudiirliigii, Meclis iiyeleri ile Enciimen iiyelerinin hakki-huzur iicretlerinin hazirlan-
masint saglamaktadir. Belediye Meclisine ve Belediye Enciimenine havale edilen tiim evraklar
incelenerek Belediye Meclisinde ve Belediye Encimeninde goriisiilmektedir. 5393 sayili Kanun
ve Idare Kanunu hiikiimleri geregince meclisimizce alinan kararlarin 7 (yedi) giin icinde birer
ornekleri Yakutiye Kaymakamligina génderilmektedir. Belediye Meclisinde 2024 yilinda 16 adet
Meclis toplantist yapilmuis, bu toplantilarda alinan 145 adet Meclis Kararlar giintinde yazilarak
geregi yapilmak tizere ilgili birimlerine génderilmistir.

+ 2024 yilinda haftanin Sali ve Persembe giinlerinde Enciimen toplantilar yapimis olup bu top-
lantilarda 497 adet kararlar alinarak bu kararlar giinii gine yazilmis ve geregi yapilmak tizere
icin ilgili birimlere génderilmistir.

+ 2024 yih icerisinde Mudurligimiiz tarafindan herhangi bir tamim yayinlanmamustir. Yakutiye
Belediye Bagkanligina gelen ve belediyemizden giden tim evraklar EBYSne islenerekmis olup
13.655 adet evrak belediyemizden c¢ikis yapmus olup gerek posta yolu ile gerekse sistem veya KEP
aracihig ilgili kurum ve kuruluglara gonderilmistir.

2024 YILI BELEDIiYEMiZ ENCUMEN UYELERI:

Ubeydullah BEKMEZ (secilmis tiye) fbrahim Ender ERKAYA (Yaz: Isleri Miidiir v.)
Umit KOTAOGLU (secilmis tiye) Murat BADAY (Mali Hizmetler Miidiirii)
Hasan YAMAC (se¢ilmis iiye) Alper KOSEOGLU (imar ve Sehircilik Miidiir v.)

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2024 YILI ENCUMEN VE
KOMIiSYON UYELERi

PLAN VE BUTCE KOMiSYONU
UYE SECIiMI

Mustafa TOKOZ

Fatih GUNEYIN

Selcuk YILDIZ

IMAR KOMiSYONU UYE SECIiMi

Arzu SIRMACI

Emrah ATAN

Atilla YAGANOGLU

EGITiM KULTUR SOSYAL
YARDIMLASMA KOMiSYONU

fhsan KARABULUT

Nesrin YETISIR

Nurettin DEMIR

TARIM-HAYVANCILIK-CEVRE VE
ORMAN KOMIiSYONU

Sahabettin FIRAT

0. Faruk BENTOGLU

Emre AKAR

T.C. Yakutiye Belediyesi
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15. DESTEK HiZMETLER MUDURULUGU

2021 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve
04.10.2021 tarih ve 2021/120 sayili Meclis Karan ile yuriurlugia girmistir. Yarurligu giren Destek
Hizmetleri Mudurlugi Goérev ve Calisma Yonetmeligi asagida sunulmustur.

Destek Hizmetleri Muidurliigi, belediye hizmetlerinin kesintisiz ve etkin bir sekilde yiiriatilmesini
saglamak amaciyla kritik bir rol iistlenir. Miidiirliik, belediye binalarinin bakim ve onarimindan,
iletisim sistemlerinin yonetimine, giivenlik ve temizlik hizmetlerinden, personel yemek servisine
kadar genis bir yelpazede faaliyet gosterir. Temel amact, belediyenin tiim birimlerine gerekli altyapt
ve lojistik destegi saglayarak, hizmetlerin aksamadan sunulmasina katkida bulunmaktir.

Midirlagin gorevleri arasinda, belediye hizmet binalarinin ve demirbaslarinin bakimini yapmak,
telefon ve internet gibi iletisim sistemlerini yonetmek, fotokopi, faks, jeneratér, asansor gibi teknik
cihazlarin kesintisiz calismasini saglamak yer alir. Ayrica, resmi toren ve etkinliklerde gerekli diizen-
lemeleri yapmak, telsiz haberlesmesini yiiriitmek, personel 6gle yemegi hizmetini organize etmek,
glivenlik ve temizlik hizmetlerini yonetmek, kirtasiye ve sarf malzemelerinin teminini saglamak,
fatura takiplerini yapmak, kamu kurumlan ve vatandaslarla yazismalar yuritmek, mal ve hizmet
alimlarini gerceklestirmek, biitce hazirlamak ve birimler arasi koordinasyonu saglamak da miudiir-
ligiin sorumluluklan arasindadir.

idare Servisi, miidiirliigiin idari islerini yiiriitmekle gérevlidir. Yazismalar takip etmek, mal ve hiz-
met alim islemlerini yapmak, demirbas takibini saglamak, sarf malzeme teminini gerceklestirmek,
faaliyet raporu hazirlamak, arac ve personel sevk ve idaresini yapmak, binalarin bakim ve onarimi-
n1 saglamak, temizlik hizmetlerini organize etmek, giivenlik ve yemek hizmeti ihalelerini yapmak,
abonelik islemlerini yuritmek, fatura takibini yapmak, teknik cihazlarin bakim sézlesmelerini ha-
zirlamak, etkinliklerde alan diizenlemesi yapmak, telsiz islemlerini takip etmek, arac sigortalarim
yapmak, personel gorevlendirmesi yapmak, teknik sartname hazirlamak, ihtiyac taleplerini deger-
lendirmek, demirbas ve tiiketim malzemelerini kayit altina almak, muayene ve kabul iglemlerini
yapmak, depo yonetimini saglamak ve yeni tedbirler icin énerilerde bulunmak idare Servisinin te-
mel gorevleridir.

Destek Hizmetleri Mudiirliigi, yasal mevzuat cercevesinde hareket ederek, belediye bagkaninin ver-
digi gorevleri yerine getirir. Stratejik plan ve hedefler dogrultusunda hizmetlerini sunar, belediyenin
misyon, vizyon ve ilkelerine uygun olarak calisir. Miidiirliik, belediye hizmetlerinin etkin ve verimli
bir sekilde sunulmasina 6nemli katkilar saglar.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

+ Destek Hizmetleri Mudiirligii, 2024 yilinda Yakutiye Belediyesi Ana Hizmet Binasinin temizlik
ve hijyen standartlarini en iist seviyede tutmustur. Glinlik temizlik igslemleri titizlikle gercekles-
tirilmis, ihtiya¢ duyulan tim temizlik malzemeleri zamaninda temin edilmistir. Haftalik genel
temizlikler, birimlerin ve ana hizmet binasinin tamaminu kapsayacak sekilde yapilmis, camlar
dizenli olarak silinmistir. Tim temizlik faaliyetleri, detayl kayitlarla belgelenerek seffaflik ve
takip edilebilirlik saglanmustur.

« Midirlik, elektrik, su, telefon gibi tesisat arizalarina hizl ve etkili bir sekilde miidahale etmistir.
Birim amirleri ve uzman personel tarafindan yapilan kontroller ve onarimlar sayesinde, hizmet-
lerin aksamadan devamliligi saglanmustir. Dis hizmet binalarinda thtiya¢ duyulan tamirat ve ta-
dilat islemleri de titizlikle gerceklestirilmis, gerektiginde dis firmalardan destek alinarak arizalar
giderilmistir. Tim bakim onanm faaliyetleri, detayl kayitlarla belgelenerek, yapilan islemlerin
izlenebilirligi ve raporlanabilirligi saglanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Ist merkezinin (kazan dairesi) yillik bakimlarn zamaninda yapumuis, gerekli tadilat ve boya is-
lemleri tamamlanmustir. is giivenligi standartlarina uygun olarak, kaza riski tasiyan alanlarda
gerekli diizenlemeler yapimis ve yetkili mithendis tarafindan is giivenligi onayt alinmistir. Bu
sayede, calisanlarin ve ziyaretcilerin giivenligi en iist diizeyde saglanmustir.

+ Birimler aras1 ve dig kurumlarla ulasim, kurum araclaryla saglanmistur. Araclarin temizligine
azami o6zen gosterilmis, diizenli kontrol ve temizlik iglemleri titizlikle yapumstir. Kurum arag-
larimin yakit kontrolleri diizenli olarak yapilmis, gorev ve hizmet siireleri takip edilmistir. Bu
sayede, ulagim hizmetlerinin verimliligi ve etkinligi artirilmustir.

+ Santral biriminin yillik bakim sézlesmesi yapilmus ve gerekli ihtiyaclan karsilanmuistir. Belediye-
ye bagl tim birimlerin yangin tiiplerinin dolumu yapilmis, yangin tesisatinin test ve kontrolleri
yapuarak acil durumlara hazir hale getirilmistir. Ana hizmet binalarinin oda ve koridorlarinda
ihtiyac duyulan boya islemleri gerceklestirilmistir. ikaz ve énlem icerikli levhalar hazirlanarak
hizmet binasinin gerekli yerlerine yerlestirilmistir. Ana hizmet binasinin jeneratér ve kazan da-
iresinin yillik bakim ve onarimlart yapilmustir. Belediye birimlerinin fatura ddemeleri diizenli
olarak yapumuistir. Ana hizmet binasinin icinde ve disinda ihtiyac duyulan cesitli insaat faaliyet-
leri yapilmustir. Belediye birimlerinin tiim posta giderleri karsilanmustir. Belediye birimlerinin
hizmet kapsaminda ulasim ihtiyaclar karsilanmistir. Ana hizmet binasindaki kamera sisteminin
bakim ve kontrolleri yapilmus, yetkili personel tarafindan takibi saglanmistir. Kurumlara ait ilan
askilar istenilen siireye gére panoya astlip, giiniinden 6nce asildigina dair cevap verilmektedir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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16. iIKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

Yakutiye Belediyesi iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 48.
maddesi ve ilgili yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda, 05/06/2023 tarihli Yakutiye Belediye Meclisi
2023/48 karariyla kurulmustur. Midurliik, ¢evrenin korunmasi, iklim degisikligiyle miicadele ve
sifir atik hedeflerine ulasilmas: amaciyla faaliyet gostermektedir. Bu kapsamda, atik yonetimi, cevre
yonetimi, iklim degisikligiyle miicadele ve sifir atik konularinda ¢alismalar yiriitmektedir. Midiir-
likk, mudir, teknik personel, idari personel ve iscilerden olugsmaktadir. Birimin calisma yénetmeligi
belediyenin resmi internet sitesinde (www.yakutiye.bel.tr) yayinlanmustir.

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii, yerel yonetimlerin siirdiiriilebilirlik ve cevre koruma he-
deflerine ulasmasinda kritik bir rol iistlenmektedir. Midiirlik, iklim degisikligi ile miicadele, sifir
atik yonetim sistemlerinin kurulmasi ve etkin atik yonetimi konularinda kapsamh yetki ve sorum-
luluklara sahiptir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde is birlikleri kurarak, yerel élcekte iklim degisikligi
ve sifir atik eylem planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmast icin kapasite gelistirme faaliyetleri dii-
zenlemektedir. Ayrica, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini tesvik ederek, belediye biinye-
sindeki bu kaynaklarin siirekliligini saglamaktadir.

Midirlik, cevre ve cevre saghginin korunmast amaciyla rutin ve sikayet iizerine denetimler ya-
parak, kirlilige neden olan kisi veya kuruluslara karsi yasal ve idari islemleri yiriitmektedir. Hava
kirliliginin kontrold, cevresel giiriiltii yénetimi ve cevre bilincinin artirilmasina yénelik calismalar
da mudurligin gorevleri arasindadir. Sanayi tesisleri ve diger potansiyel hava kirliligi kaynaklarinin
denetlenmesi, hava kalitesinin korunmast i¢in énemli bir adimdir. Cevresel giiriiltiiniin kontrold,
ozellikle yerlesim yerlerinde yasayan vatandaslarin huzur ve sagliginin korunmasi acgisindan biytiik
onem tasimaktadir. Midirliik, bu konuda gerekli denetimleri yaparak, gurilti kirliliginin 6nlenmesi
icin calismalar yuritmektedir.

Atik yonetimi konusunda, mudiirlik, atiklarin kaynaginda ayristirilmasi ve geri dénisiminin tes-
vik edilmesi icin calismalar yapmaktadir. Ambalaj atiklar, bitkisel atik yaglar, atik piller, elektronik
atiklar gibi farklh atik tiirlerinin yénetimi konusunda lisansh kuruluslarla is birligi yaparak, atiklarin
cevreye zarar vermeden bertaraf edilmesini saglamaktadir. Ayrica, halkin bilin¢lendirilmesi amaciy-
la egitimler diizenleyerek, atik yénetimi konusunda farkindalik yaratmaktadir. Atik getirme merkez-
leri ve mobil toplama iiniteleri ile atiklarin etkin bir sekilde toplanmasi ve geri déniisiim tesislerine
ulastirilmast saglanmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi



o8 | 2024 Faaliyet Raporu %}

Mobil Atik Getirme Merkezi

Miudirlik, iklim degisikligi, sifir atik ve yenilenebilir enerji konularinda kamuoyunu bilgilendirmek
ve farkindalik yaratmak amacuyla cesitli iletisim kanallarini kullanmaktadir. Sosyal medya, dergi,
biilten ve kamu spotlart aracihigiyla halka ulasarak, stirdiiriilebilirlik konusunda bilinclendirme ca-
lismalar yapmaktadir. Ayrica, okullar, kurumlar ve halk egitim merkezlerinde egitimler diizenleye-
rek, gelecek nesillerin cevre bilinciyle yetismesine katk: saglamaktadir.

Mudirluk, gérevlerini yerine getirmek icin gerekli mal ve hizmet alimi, arac kiralama gibi islemleri
4734 sayih Kamu [hale Kanunu ve 2886 sayili Devlet Thale Kanunu cercevesinde gerceklestirmek-
tedir. Ayrica, atik yonetimi ve cevre koruma konularinda yetkilendirilmis kurum ve kuruluslarla
sozlesmeler ve protokoller yaparak, is birligi icinde calismaktadur.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

+ Yakutiye Belediyesi, 2024 yilinda ¢evre yonetimi ve geri doniisim alaninda énemli adimlar at-
mustir. Bu kapsamda, 144,5 ton ambalaj atig ayn toplatilarak geri dontisime kazandirilmus,
12 ton émriinii tamamlamus lastik lisansh geri déniisiim tesislerine teslim edilmistir. ilce-
mizdeki lokanta, restoran, cafe ve biife gibi isletmelerden ve konutlardan 2,5 ton bitkisel atik
yag toplanmustir. Ayrica, ilcemizde 250 farklh noktada konumlandirilan atik giysi kumbaralan
aracihigiyla 141 ton atik giysi toplanmustir. Saglik alaninda da énemli bir calisma yapilarak,
ilcemizdeki her eczaneye atik ila¢ kutusu birakilmis ve 2,5 ton atik ilac¢ toplanmistir. Toplanan
atiklarin daha etkin bir gekilde yonetilmesi amaciyla 10 adet plastik seyyar geri doniisim
atik konteyneri alimi yapumustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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1. Stnuf Atik Getirme Merkezi

+ Belediyemiz, iilkemizin cevre politikalart ve mevzuati kapsaminda atik yonetimi, cevre denetimi
ve cevre teknolojileri hususunda Ar-ge calismalarina énem vermektedir. Bu dogrultuda, Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanliginca yiiriitillen Déngiisel Ekonomi Projesinin calistay,
toplant1 ve egitimlerine katihm saglanmustir. Ayrica, Avrupa Birligi iklim Degisikligi Hibe Top-
lantistna ve Tiirkiye CEVREFEST programina da katilhim saglanarak, ulusal ve uluslararasi cevre
politikalarina katk: saglanmustir. Belediyemiz, cevre mevzuatt ile ilgili kisi, kurum ve kurulus-
larla koordinasyon ve iletisim saglayarak, cevre bilincinin artirilmasina yoénelik calismalarin
siirdiirmektedir.

1. Stuf Atik Getirme Merkezi Egitim

T.C. Yakutiye Belediyesi
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17. TEMIZLiK ISLERI MUDURLUGU

Cevre ve Koruma Mudirliigi, ¢cevrenin korunmast ve siirdiiriilebilir bir yagsam alaninin olusturul-
mast amaciyla genis bir yetki ve sorumluluk alanina sahiptir. Bu muidiirliik, 5216 sayih Biyiiksehir
Belediye Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu basta olmak tizere, 2872 sayili Cevre Kanunu, 1593
saytli Umumi Hifzissthha Kanunu, 5326 sayili Kabahatler Kanunu gibi temel kanunlar ile 657 sayil
Devlet Memurlart Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu, 3194 sayili imar
Kanunu gibi idari ve mali mevzuat cercevesinde faaliyet gosterir. Ayrica, 4708 sayili Yapt Denetim
Kanunu, 4735 sayili Sézlesme Kanunu, 5179 sayili Gida Kanunu ve 4734 sayilt Kamu fhale Kanunu
gibi 6zel kanunlar da mudirligiun yetki ve sorumluluklarini belirler. Cevre Denetim Yonetmeligi,
Hafriyat Topragl, insaat ve Yikint1 Atiklarinin Kontrolii Yénetmeligi, Isinmadan Kaynakli Hava Kir-
liliginin Kontrolii Yonetmeligi, Hava Kalitesi Degerlendirme ve Yonetimi Yonetmeligi, Kati Atiklarin
Kontroli Yénetmeligi, Su Kirliligi Kontrolii Yénetmeligi, Cevresel Etki Degerlendirme Yonetmeligi,
Zararli Kimyasal Madde ve Uriinlerinin Kontrolii Yonetmeligi ve Kentsel Atik Su Aritimu Yonetmeligi
gibi yonetmelikler de miidiirliigiin faaliyet alanini ve uygulama esaslarint diizenler. Bu kapsamda,
miudurlik, cevresel denetimler yapmak, atik yonetimi, hava ve su kirliligi kontrolii, cevresel etki
degerlendirmesi gibi konularda caligmalar yiritiir ve ¢cevrenin korunmasi i¢in gerekli 6nlemleri alir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

+ Gunluk Periyotta toplanan toplam 147.240(kg) Evsel Kat1 Atik Diizenli Kat1 Atik Sahasina Nakle-
dilmigtir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ 17 Adet Sikistumali Kati1 Atik Cop Toplama, 1 Adet Curuf Kamyonu, 3 adet Vakumlu Yol Siipiir-
me, 1 adet Kepce ve 1 Adet Cop Taksi Araciyla Hizmet Saglanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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. 1560 Cadde ve Sokagin Temizligi periyodik olarak devam etmekte olup isci Marifeti ile temizlen
alan 63.000.000 m?, Vakumlu Yol Siipiirme Araclar ile temizlenen Alan 226.800.000 m?dir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Cadde ve Sokak Yikama kapsaminda 8.064.000 m? alan yikanarak temizlenmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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« Kar yagisi sonrast kaldirimlar, cami 6ni ve bahceleri, okul énleri, resmi kurum ve kuruluslar,
yaya merdivenleri, meydanlar vb. alanlarda (150 noktada) kar temizleme ve buz kurma ¢alisma-
lan siiratli bir sekilde yapilmaktadair.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Kurban Bayramlarinda 20 ton kurban atig1 toplanarak bertarafi saglanmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Bolgemizde bulunan ¢op konteynerlerinin 2001 yenisiyle degistirilmis 800 adet 'inin tamirati ve
10 noktada kapali ¢op kafesi yapilmustur.

- Gosteri, miting, konser alanlarinin program éncesi ve sonrasinda temizligi yapumustir.

« Anigelisen (trafik kazasi, araclardan dokiilen kati veya sivi atiklar, ¢op evler, vs) olumsuzluklarin
giderilmesi saglanmustur.

+ Belediyemize ulasan 257 vatandas dilekcesi yerinde tespit yapilarak degerlendirilmis ve ¢éziim-
lenmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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18. ZABITA MUDURLUGU

Birimimizin caligma yonetmeligi 5393 sayili Belediye Kanununun 14. ve 15. Madde (b) bendine gére
hazirlanmustir. Hazirlanan bu yénetmelik 04 / 10 / 2021 tarihli Yakutiye Belediyesi Meclisi 2021 /
120 karar numarast ile yiice meclisce uygun goéralmustir.

Toplumsal diizenin korunmasi ve vatandaslarimizin kanunlarla giivence altina alinan hak ve 6z-
gurlikleri giivenli bicimde kullanmalan ve nihayetinde daha giivenli bir is ve yasam ortaminin
olusturulmasi, kent ve toplum diizenine ait ulusal politikalarin esasini olusturmaktadir. Belediye-
miz, tiiketici haklarini koruma, tiiketicilerin ithtiyaclarini sagliklhi ortamlarda temin etmesini sagla-
ma, sehir estetigine aykiri miidahaleleri 6nleme kisacasi vatandaslarimiza saglikl ve huzurlu bir se-
hir sunma anlayisini yasalarla sahip oldugu yetkiler cercevesinde yerine getirmeyi siirdirmektedir.

+  Gorsel kirlilik unsurlarinin kaldirilmast saglanmis, énlemeye yonelik calismalar yapilmstir.

. Temizlik Isleri Midiirliigiimiiz tarafindan gelen talepler iizerine rastgele c6p dokenler, cevreyi
kirletenler ve ciiruflarini kaldirmayip, ticretini 6demeyenler hakkinda tebligatla uyar yapilarak,
uymayanlara gerekli islemler yapumustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ Kurtulus Mahallesinde evinde ¢op biriktirdigi tespit edilen vatandasin evi temizlenerek ilaclama
islemi yapild.

- Ozel Kalem Miidiirliigii ile Basin ve Halkla fligkiler Miidiirliigii tarafindan 28 adet dilekce CIMER
uzerinden 201 adet dilek¢e, Beyaz Masa tizerinden 103 adet dilekce, 154 adet telefon sikayeti ve
Biytiiksehir Belediyesi, Kaymakamlik ve Belediyemiz biinyesindeki Mudiirliikler tarafindan ya-
z1l1, sozli ve mail ile tarafimiza ulasan 97 adet sikayete Zabita ekiplerimizce miidahale edilerek
sorunlarin biran énce giderilmesi saglanmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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«  Fen isleri Midiirliigiimiiz tarafindan génderilen Fen Kararlan ilgililere teblig edilmis, sokiim
karan alinan binalarin icerisinde oturan vatandaslara gerekli uyarilar yapilmis ve giivenlik ted-
birleri alinmustur.

+ Park ve Bahgeler Mudurliigiimiiziin talebine istinaden yapilan ¢alismalan engelleyen araclar
kaldinlmus, park icerisinde gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis ve yesil alanlarn rastgele kullanan
vatandaslara gerekli uyarilar yapimistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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. Imar ve Sehircilik Miidiirliigii ile Yapt Kontrol Miidiirliigii tarafindan iletilen, ruhsata aykirt ola-
rak yapilan ingsaatlar mithiirlenmis tebligatlan zabita ekiplerimizce muhataplarina teblig edil-
migtir.

. Imar ve Sehircilik Midiirliigii tarafindan iletilen, ruhsata aykirt olarak kullanildigi tespit edi-
lerek kirmiz1 etiket almis asansorler mithiirlenmis ve eksikliklerini gideren asansérler yeterli
etiketi aldiktan sonra mithiirleri kaldirilarak kullanima acumustuir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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. lIlcemiz sinurlan icerisinde faaliyet gésteren cay bahcesi, kafe, cay ocagi, kahvehane, lokanta ve
diger umuma acik isletmelerin denetim ve kontrolleri yapilmis olup kontrollerimiz devam et-
mektedir.

. lIlcemiz siurlan icerisinde ruhsatsiz hurda alim satim isi yapan isyerleri Biiyiiksehir belediyesi
zabita ekipleri ile yapilan miusterek calismayla mihiirlenmis, mithiirleri kiran igyerlerine de mii-
hiir fekki yapilmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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. llcemiz sinirlan iceresinde bulunan keresteciler sitesinde yol ve kaldirm isgali yapan kereste
isletmelerine isgali sonlandirmalar icin gerekli uyar ve tebligatlar yapimstir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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23. STRATE]JI GELISTIRME MUDURLUGU

2021 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve
04/10/2021 tarih ve 2021/120 sayili Meclis Kararn ile yururligu girmistir.

Belediye ve Baght Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelige uygun olarak diizenlenen birim ¢calisma yonetmeligi www.yakutiye.bel.tr adresinde ya-
yinlanmustir.

Strateji Gelistirme Mudurligi, kurumun uzun vadeli hedeflerine ulasmasinda kritik bir rol oynar. Bu
kapsamda, kurumun stratejik planlarini ve performans programlarint hazirlamak, izlemek ve deger-
lendirmek miudurligin temel gorevleri arasindadir. Tim birimlerle isbirligi icinde calisarak hedef-
lerin belirlenmesi ve uygulanmas: siirecini yonetir. Hizmetlerin etkinligini artumak igin arastuma
ve gelistirme faaliyetleri ytritiir, ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarini arastirarak proje gelistirme
siireclerini yénetir. I¢ kontrol standartlarina uyumun saglanmast, hizmet standartlarinin olustu-
rulmast ve giincellenmesi gibi faaliyetlerle kurumun verimliligini ve seffafligini artirmay1 hedefler.
Strateji Gelistirme Mudurlugl, kurumun gelecege yonelik vizyonunu sekillendiren ve bu vizyona
ulasmak icin gerekli adimlart atan 6nemli bir birimdir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

Projeler:

+ Yakutiye Belediyesi, 2024 yilinda iki énemli projeyi hayata gecirmistir. Bunlardan ilki, “Afetle-
re Karsi Guigli Adim: Yakutiyenin Arama Kurtarma Kapasitesi Artirma” projesidir. Bu proje ile
ilcenin afetlere karst hazirhk diizeyi artirilmis, arama kurtarma ekiplerinin kapasitesi giiclendi-
rilmistir. Ikinci proje ise “Kéylerde Uretim Atélyesi Projesi’dir. Bu proje, kirsal kesimde yasayan
vatandaslarin ekonomik kalkinmasina destek olmay1 ve yerel iiretimi tesvik etmeyi amaclamak-
tadir. Her iki proje de, Yakutiye Belediyesinin vatandas odakh hizmet anlayisinin ve ilcenin siir-
dirtlebilir gelisimine olan baglhiliginin somut érnekleridir.

Faaliyetler:

+ 2024 yilinda Yakutiye Belediyesi, stratejik planlama, performans yénetimi ve i¢ kontrol siireg-
lerine biiyiik 6nem vermistir. Bu kapsamda, 2020-2024 Stratejik Plani ve 2024 Yili Performans
Programu cercevesinde izleme, degerlendirme ve gerceklestirme raporlarn hazirlanmistir. Ayrica,
2024 Yih Performans Programi hazirlanarak, belediyenin hedefleri ve performans gostergeleri
belirlenmistir. ic Kontrol Eylem Plaru Raporu calismalart tamamlanarak, belediyenin ic kont-
rol sisteminin etkinligi artirilmistir. Gelecege yonelik stratejik vizyonunu belirlemek amaciyla,
2025-2029 Stratejik Planimin hazirlik ¢calismalarina baslanmistir. Bu faaliyetler, Yakutiye Be-
lediyesinin seffaf, hesap verebilir ve verimli bir yénetim anlayisint benimsemesinin ve stirekli
iyilestirme prensiplerine bagh kalmasinin gostergesidir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Plani

Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Plant hazirlanmustir.

Kadwnlar Mesleki Egitimlerle Giiclenecek

Belediyemize ait YAKMEK (Yakutiye Meslek Edindirme Kurs Merkezi) binasinin tadilat, diizenleme
islerinin yapilarak kurs binasinin hizmet verebilecek diizeye getirilerek hizmet binasinda Dikis Na-
kis, Giyim, Seramik, Taki Tasarimi, E-Spor, Bilgisayar Kursu, Mucit Sinifi ve diger branslarda siniflar
olusturarak 2024 yilinda tamamlanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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24. EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU

2013 Yilinda hazirlanan birimimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve
04/10/2021 tarih ve 2021/120 sayilt Meclis Karan ile yurirligi girmistir. Yururlige giren Emlak ve
Istimlak Miidiirliigii Goérev ve Calisma Yonetmeligi agsagida sunulmustur.

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii, belediyenin tasinmaz mal varliginin etkin ve verimli bir sekilde yéne-
tilmesinden sorumlu kritik bir birimdir. Bu kapsamda, mudiirliik, kamu yararina ayrilmis arazilerin
kamulastirilmas, belediyeye ait tasinmazlarin alim-satim, kiralama, trampa gibi islemlerinin yiirii-
tiilmesi, isgallerin énlenmesi ve kentsel déniisiim projelerinin desteklenmesi gibi genis bir yelpazede
gorevler iistlenmektedir. Midiirliik, bu gorevleri yerine getirirken, yasal mevzuata uygunlugu, seffaf-
lig1 ve kamu yararini gézetmeyi temel ilke olarak benimser.

Midirlagin temel gorevleri arasinda, 2942 ve 4650 sayili Kamulastirma Kanunu cercevesinde, yol,
park, yesil alan gibi kamu hizmetlerine ayrilmis arazilerin ve kentsel déniisim alanlarinin kamu-
lastirilmast yer alir. Bu siirecte, tasinmazlarin tespiti, degerlemesi, maliklerle uzlagsma saglanmast
ve gerektiginde yargi yoluna basvurulmas: gibi asamalar titizlikle yuritilir. Ayrica, belediyenin
ihtiyaclarn dogrultusunda 6zel ve tiizel kisilerden tasinmaz kiralanmasi, trampa yapilmasi, intifa ve
irtifak tesis edilmesi gibi islemler de mudurlik tarafindan gerceklestirilir.

Emlak Servisi, miidurligin énemli bir alt birimi olarak, belediyeye ait tasinmazlarin yénetimi ve
degerlendirilmesiyle ilgilenir. Bu kapsamda, belediye tasinmazlarinin tespiti, tescili, isgallerin én-
lenmesi, kiralama ve satis islemleri Emlak Servisi tarafindan yiiriitillir. Ayrica, belediyenin ihtiyag-
lar dogrultusunda 6zel ve tiizel kisilerden tasinmaz satin alinmast veya takas/trampa islemleri de
bu birimin sorumlulugundadir. Emlak Servisi, tasinmazlarin degerinin korunmasi, kamu yararinin
gozetilmesi ve belediye gelirlerinin artirilmast amaciyla calismalarin siirdiiriir.

Midirlik, tim bu goérevleri yerine getirirken, 5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili diger yasal di-
zenlemelere uygun hareket etmekle yiikiimlidir. Midir, kendisine verilen gorevleri etkin, verimli
ve zamaninda yerine getirmekle sorumludur. Ayrica, yasal mevzuat, sistem ve prosediirlerdeki de-
gisiklikleri yakindan takip ederek, mudirligin faaliyetlerini giincel tutmak da midirin gorevleri
arasindadir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

istimlak Servisi:

« Hacicuma 1. ve 2. Etap Kentsel Dénuisiim ¢alismalari kapsaminda acilan Kamulastirma Bedelinin
Tespiti ve Tescili davalarindan siireci devam eden dosyalarin savunma ve takip islemleri yapil-
mustir. Tespit edilen bedellere iliskin 6deme evraklar hazirlanmustir.

- Uckiimbetler Cevresinin Yenilenmesi ve lyilestirilmesi Projesi 1. Ve 2. Etap Kentsel Déniigiim
calismalarn kapsaminda acilan Kamulastirma Bedelinin Tespiti ve Tescili davalarindan stireci
devam eden dosyalarin savunma ve takip islemleri yapilmstir. Tespit edilen bedellere iliskin
ddeme evraklan hazirlanmustir.

+  Kurumumuz aleyhine acilan Kamulastumasiz El Atma Dava dosyalarinin savunma ve takip is-
lemleri yapumustir. Tespit edilen bedellere iligskin 6deme evraklan hazirlanmustur.

+ Kamulastirma Bedelinin Tespiti ve Tescili davalarinda tescil kararn verilen 3 Adet tasinmazin
tapu tescilleri Belediyemiz adina yapilarak kamulastirma islemleri tamamlanmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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25. ENERJi BiRiMi

Birimimize ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi 04/10/2021 tarih ve 2021/119 sayili Meclis Karar ile
yurirligi girmistir. Yarurligi giren Enerji Yonetim Birimi Gérev ve Calisma Yénetmeligi asagida
sunulmustur.

Midirlugimiiz, enerji verimliligi alaninda kapsamli bir yaklasimla faaliyet gostererek, kurumumu-
zun enerji titketimini optimize etmeyi ve siirdiiriilebilir bir enerji yonetimi saglamay1 hedeflemek-
tedir. Bu dogrultuda, enerji verimliligi ile ilgili etiitler yaparak projeler hazirlamak ve uygulamak,
tiketim aliskanliklarin iyilestirmek icin bilinclendirme caligmalan yiritmek, enerji titketen ekip-
manlarin verimliligini izlemek ve bakimini yapmak, enerji titketimini ve maliyetlerini analiz ederek
raporlar iiretmek, enerji ihtiyaclarini ve verimlilik artirici uygulamalan planlamak gibi kritik gorev-
leri tistlenmekteyiz. Midurligumiz, enerji verimliligi konusunda uzmanlasmis kadrosuyla, kuru-
mumuzun enerji performansin siirekli olarak iyilestirmek ve enerji kaynaklarinin etkin kullaniminm
saglamak icin caligmaktadir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

« Yakutiye Belediyesi, 2024 yilinda enerji mevzuatina tam uyum saglayarak, enerji ve enerji kay-
naklarinin etkin ve verimli kullanimini oncelikli hedef olarak belirlemistir. Bu dogrultuda, be-
lediye birimlerinin elektrik, su ve dogalgaz abonelikleri ile giderlerinin titizlikle takibi yapilmus,
enerji tikketiminin optimizasyonu icin gerekli adimlar atilmistir. Belediyenin biinyesindeki jene-
ratér ve kompanzasyon panolarinin periyodik bakim ve onarimlan gerceklestirilerek, kesintisiz
ve giivenli enerji arzi saglanmustir. Ayrica, dis mekan aydinlatmalari, park ve meydanlarin aydin-
latilmasi diizenli olarak kontrol edilmis, bakim ve onarimlan yapilarak, vatandaslarin gtivenligi
ve konforu icin gerekli aydinlatma seviyeleri korunmustur.

Enerji Verimliligi ve Cevre Koruma Calismalaru:

+ Belediye birimlerinde enerji israfinin 6nlenmesi ve cevrenin korunmast amaciyla etiit ve proje
caligmalan yuritilmis, enerji verimliligi en yiilksek tirtinlerin secimine 6zen gosterilmistir. Bu
kapsamda, enerji yonetim sistemi performansinin iyilestirilmesine yonelik calismalar yapilmuis,
calisanlarin farkindahig artinilarak, fikir ve goruisleri alinmuis ve sisteme katilimlar saglanmistir.
Enerji verimliligi ile ilgili sosyal sorumluluk projelerine destek verilerek, toplumda farkindalik
olusturulmasi ve bilinclendirme ¢alismalar yapimustir. 8-14 Ocak 2024 tarihleri arasinda Ener-
ji Verimliligi Haftas1 kapsaminda bilin¢lendirme, bilgilendirme ve tamitim amaciyla hazirlanan
video ve gorseller, belediyenin binalarinda, sosyal medya hesaplarinda, internet sayfasinda ve
dijital ekranlarinda paylasimustir.

Sertifikasyon ve Siirekli iyile§tirme:

+ Yakutiye Belediyesi, enerji verimliligi konusundaki kararliligini ve basarisini belgelemek amaciy-
la, TSE EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi belgesini 2024 yilinda da yenilemistir. Bu belge, be-
lediyenin enerji yonetim sisteminin uluslararasi standartlara uygunlugunu ve siirekli iyilestirme
prensiplerine baghligin1 gostermektedir. Belediyemiz, enerji verimliligi alanindaki caligmalarint
stirekli gelistirerek, cevreye duyarh ve suirdiiriilebilir bir gelecek icin tizerine diisen sorumlulugu
yerine getirmeye devam edecektir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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26. MUHTARLIK iSLERI MUDURLUGU

2015 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve
04.10.2021tarih ve 2021/120 sayili Meclis Karar ile yurirligi girmistir. Yarurlagi giren Muhtarlik
Isleri Mudiirliigii Gorev ve Calisma Yonetmeligi agagida sunulmustur.

Muhtarlik Isleri Miidiirliigii, 5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde, belediye
ile muhtarlar arasindaki iletisimi gliclendirmek, muhtarlarin taleplerini etkin bir sekilde yonetmek
ve mahalle bazinda hizmetlerin koordinasyonunu saglamak amaciyla kurulmustur. Midurligin te-
mel gorevleri arasinda, muhtarliklarla ilgili bilgi bankast olusturmak, muhtar bilgi sistemini yonet-
mek, muhtarlarin taleplerini ilgili birimlere iletmek ve takip etmek, baskanlik makamu ile muhtarlar
arasindaki isbirligini saglamak, muhtarlarla istisare toplantilar diizenlemek ve mahalle bazinda
hizmetlerin degerlendirmesini yapmak yer almaktadir. Ayrica, muhtarliklardan gelen ayni yardim
taleplerini degerlendirmek, muhtarlik ofislerinin ihtiyaclarint karsilamak ve muhtarliklarin fiziki
sorunlarinin giderilmesine yardimct olmak da miudiirliigiin sorumluluklan arasindadir. Midiirliik,
seffaf, etkin ve hizli bir hizmet anlayisiyla, muhtarlarin ve mahalle sakinlerinin ihtiyaclarina cevap
vermeyi ve belediye hizmetlerinin kalitesini artirmay1 hedeflemektedir.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

+ Toplumla iligkilerin yonetimi kapsaminda yiriitiilen faaliyetlerin énemli paydaslarindan biri
olan Mahalle Muhtarliklart ile iligkiler Muhtarlik Isleri Miidiirliigii tarafindan koordine edilmek-
tedir. Ilcemizde yer alan 44 mahallede, mahalle sakinlerine dogrudan erisimi olan muhtarlari-
muzla beraber calisarak Belediye hizmetlerinin tim vatandaslarimiz icin daha erisilebilir olmasi-
na destek vermekte; bir anlamda Belediyemiz ile Muhtarliklarimiz arasindaki diizenli ve stirekli
iletisimi saglamaktadur. iliski yénetimi kapsaminda Muhtarlik isleri Miidiirliigiimiiz mahalli hiz-
metler cercevesinde muhtarlarimizdan ve mahalle sakinlerinden gelen talep, sikayet ve 6neriler
dogrultusunda; resmi ve ¢zel yazigsmalar ve cesitli iletisim kanallarimiz ile séz konusu talebin
cozume kavusturulmasi icin konusu ile ilgili icract midirliklerimiz ile koordine sekilde hizmet-
lerini ylritmektedir. Secilmis muhtarlarimizin, dolayist ile halkimizin talepleri Belediyemiz icin
oncelikli miidahale edilmesi gereken konulardandir. Muhtarlarimiz ile kurdugumuz diyalog ve
karsilikl is birligi ortamu ile mahallelerinde verimli bir calisma ortami saglamak hedefimizdir.
Mubhtarlik isleri Miidiirliigii olarak Belediyemizin icinde bulundugu imkan ve olanaklar dahilinde
her zaman huizly, etkili, ¢c6ziim odakl ve kentsel sorumluluk bilinciyle yapmis oldugumuz hizmet-
lerdir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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T.C. Yakutiye Belediyesi
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27. RUHSAT VE DENETIiM MUDURLUGU

2014 Yilinda hazirlanan birimize ait Gérev ve Calisma Yonetmeligi 2021 yilinda giincellenmis ve
04/10/2021 tarih ve 2021/120 sayili Meclis Karan ile yururligi girmistir. Yartarligi giren Ruhsat ve
Denetim Miudurlugi Goérev ve Calisma Yonetmeligi asagida sunulmustur.

Ruhsat ve Denetim Mudirliigi, belediye sinirlan icerisindeki isyerlerinin ruhsatlandirilmast ve de-
netlenmesi stireclerini yiuiritmekle gorevlidir. Bu kapsamda, sithhi, umuma acik istirahat ve eglence
yerleri ile 2. ve 3. sinuf gayristhhi isyerlerinin ruhsatlandirilmasti, ruhsatsiz faaliyet gosteren isyer-
lerinin tespiti ve gerekli yasal islemlerin baslatilmasi, isyeri agma ve calisma ruhsati basvurulari-
nin degerlendirilmesi, canli miizik izni, gece ruhsati ve mesul miidiirliikk belgesi gibi 6zel izinlerin
verilmesi, isyerlerinin acilis ve kapanis saatlerinin belirlenmesi, ickili yer bélgelerinin tespiti, sika-
yetlerin degerlendirilmesi, ruhsat iptali ve devir islemleri gibi cesitli gorevleri yerine getirmektedir.
Mudurluk, ilgili yasal mevzuat ve yonetmelikler cercevesinde, halkin saghgi, cevrenin korunmast, is
glvenligi ve genel giivenlik gibi hususlan gozeterek, isyerlerinin diizenli ve giivenli bir sekilde faa-
liyet gostermesini saglamay1 amaclamaktadir. Ayrica, diger kamu kurum ve kuruluslan ile isbirligi
yaparak, koordineli bir sekilde calismakta ve gerekli raporlama faaliyetlerini yliritmektedir. Midiir-
liik, belediye baskanhig: ve ilgili baskan yardimcilig1 tarafindan verilen goérevleri yerine getirmekle
yukiumlidir ve bu gérevleri kanunlar cercevesinde etkin bir sekilde yerine getirmekten sorumludur.

2024 YILINDA SUNULAN HiZMETLER

+ Ruhsati olmayan 59 adet gayri sthhi igyeri, 168 adet sithhi igyeri ve 24 adet umuma acik istira-
hat ve eglence yeri olmak iizere toplam 251 adet isyerine ruhsat verilmistir.

+ Swmurlarimiz icerisinde bulunan isyerlerinden 4000’ i denetlenmistir.

+  Yilicerisinde 3 igyerine mesul mudirliik belgesi verilmistir.

+ Mudurlagimiz ve diger resmi kurumlarca yapilan denetimler esnasinda ruhsati olmayan yada
yonetmelige muhalefet eden 82 adet isyerine tebligat verilmistir.

+ Tebligat yazilip da ruhsat almaya miiracaat etmeyen 16 adet isyerine kapama yapimasi icin
Zabita Mudirligimiize bildirilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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28. AFET ISLERI MUDURLUGU

Birimimize ait Gorev ve Calisma Yénetmeligi 2023 yilinda ve 04.09.2023 tarih ve 2023/73 sayil
Meclis Karar ile yiiriirliige girmistir. Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmeligine uygun olarak diizenlenen birim calisma yénetmen-
ligi www.yakutiye.bel.tr adresinde yayinlanmustur.

Madde 9 - Miudiiriin Gorev, Yetki ve Sorumluluklart

Yakutiye ilcemizi ve halkimiz1 “TAMP (Tirkiye Afet Miidahale Plani) dogrultusunda Afetlere
Hazirlikhi ve Dayanikli Kilmak” adina Erzurum Valiligi i1 Afet ve Acil Durum Midiirliigi (Erzu-
rum AFAD) tarafindan INSARAG standartlan geregince belediye personelinin egitim, teskilat, tec-
hizat, sertifikasyon, entegrasyon ve akreditasyonu yapilarak afet éncesi tehlike avi yoluyla hazirlik
yapmak ve énlem almak, afet esnasinda kurumlar arast etkin ve hizli koordinasyon saglayarak egi-
timli ve kalifiye personel ile afetle miicadele, arama kurtarma ve afet sonrasu iyilestirme islemlerini
yuritmek.

Kent yanginlarinda ihtiyac halinde itfaiye Teskilatina, Orman Yanginlarinda ihtiyac halinde Orman
Genel Mudiurlugu Teskilatina destek olmak i¢in Arama Kurtarma Ekibini sevk ve idare etmek

Afet dist zamanlarda ilcemizdeki kamu kurumlarina ve personeline, tiim okul 6grenci ve 6gretmen-
lerine (stnif bazinda), muhtarliklar ile koordinasyon saglayarak mahalle bazinda ilge halkimiza afet
farkindalik ve afetle miicadele egitimleri vermek ve tatbikat yapturmak.

¢) licemizde veya iilkemizin herhangi bir yerinde gerceklesecek herhangi bir afette Erzurum Valiligi
i1 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii (Erzurum AFAD) ile koordineli bir sekilde “Yakutiye Belediyesi Ara-
ma Kurtarma Ekibini (YAKUT)” sevk ve idare ederek afetle miicadele ve arama kurtarma faaliyetle-
rinde ilcemizin ve belediyemizin temsil edilmesi gorevlerini tistlenmek.

Afet esnasinda Fen igleri Muidiirliigii ile afet bolgesinde Arama-Kurtarma ve enkaz kaldirma islerine
destek verecek olan is makinelerinin planlamasini, sevk ve koordinesini yapmak.

Yakutiye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii ve ilgili kurumlar ile koordine ederek afet
sonrast iyilestirme, lojistik, ikmal, iase, barinma, gida, hijyen gibi insani ihtiyaclarin giderilmesi ve
psiko-sosyal destek islemlerini koordine etmek,

Afetlere hazirlik icin her mahalleden géniillii gruplar olusturarak egitim vermek, egitimlerini koor-
dine etmek, érgiitlenmesini ve techiz atlanmasint saglamak, belirli araliklarla tatbikatlar yaptirmak
ve afet esnasinda afet bolgesinde_ihtiya¢ halinde goniillii gruplart emir komuta ederek profesyonel
personel ile birlikte koordineli bir sekilde sevk ve idaresini saglamak,

Diger sivil savunma hizmetlerini icra etmek.

Belediye Baskaninin ve/veya yetki verdigi Baskan Yardimcisimin gozetimi ve denetimi altinda, mer’i
mevzuat geregi Miidiirliigiin; sevk ve idaresini, organize edilmesini, kadrolar arasinda gorevlerin da-
gitilmasiny, is ve islemlerin yeniden tanzimine iligkin dahili diizenlemeleri saglamak.

1) Mudirlagin faaliyet alanlan icerisinden gelen cesitli dilek, talep ve sikayetlerini inceleyerek ge-
rekli iyilestirme calismalarimi baslatmak / baslattirmak, takip ederek ilgili kisi/birimlere geri bildi-
rimde bulunmasini saglamak.

Mudirluk faaliyetlerinde kullanilacak her tiirliit malzeme ve hizmet alimlarinda teknik sartnameleri
hazirlamak ya da hazirlanmasini temin ederek onaylamak.

Yiiklenici firmalardan temin edilen iiriin ya da hizmetlerde herhangi bir aksaklik olmasit durumunda
ilgili firma ile goruserek / goérusiilmesini saglayarak gerekli diizeltici faaliyetlerin gerceklestirilme-
sini takip ve koordine etmek.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik plana uygun olarak yillik bolim biitgesinin ve yatirimun / cari projelerinin belirlenmesini
ve gerceklesmesini saglamak.

Miuddurlik ile ilgili kurulus ici / dist denetimlerin gerceklestirilmesine yardimei olmak ve denetim
raporuna gore gerekli diizeltici faaliyet planini hazirlamak.

Arama Kurtarma Ekibi personelinin egitim, egitim tazeleme ve aylik rutin tatbikatlarini yaptirmak,

Sorumlulugu altindaki tiim is ve personeli denetlemek, astlarinin arasinda ve gérevinin gerektirdigi
tim birimlerle gerekli koordinasyonu kurmak.

Sorumlulugundaki uzun / kisa vadeli isleri planlamak, giiniin degisen kosullarina goére planlarda
esneklik yaratarak, islerin tam zamaninda etkin ve ekonomik yuritilmesi icin gerekli gelismeleri ve
yayinlar izlemek.

0) Harcama yetKkilisi, hiyerarsik olarak kendisine en yakin iist kademe yoneticileri arasindan bir veya
daha fazla sayida gerceklestirme gorevlisini édeme emri belgesi diizenlemekle gérevlendirmek ve
bunu da Mali Hizmetler Miidiirliigiine yaz ile bildirmek.

Harcama Yetkilileri, harcama talimatlarinin biitge ilke ve esaslarina, kanun, tiizitk ve yénetmelikler
ile diger mevzuata uygun olmasindan ddeneklerin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan so-
rumludur.

flgili yonetmelige uygun olarak Miidiirliigiin tasinir kayit ve kontrol yetkililerini belirleme, taginir
islemlerinin gerceklestirilmesini saglamak.

Personelin fazla mesai, 6diil ve ézliikk haklarina iligkin is ve islemleri takip ve kontrol etmek, baskan-
lik makamina, belediye enciimenine ve belediye meclisine resmi yazi ile bildirmek.

SIRA NO Faaliyet

Cadir ve Konteynir Operasyon Ekibi Kuruldu.
Cadir dagitim ekipleri 3 kisi;

1. Konteynir Kurulum ekipleri 3 kisi;

Cadir ici malzeme dagitim ekibi 5 kisi;

Cadir kurulum ekibi 9 kisi olarak belirlendi.
Konteynir ekipleri

Kurulum ekibi 2 kisi

Konteynir i¢ malzeme dagitim ekibi 5 kisi

2. Konteynir kurulum koordinasyon ekibi 17 kisi

Yonetim ekipleri 3 kisi

Cadir lojistik ekipleri 2 kisi

Konteynur lojistik ekipleri 1 kisi olarak belirlendi

Afet ekibi 30 kisi olup bu ekip i¢in ilk yardim ve arama kurtarma egitimleri

verilecektir.

4. Yakutiye sinurlar icerisinde 95 adet toplanma alanu belirlenmistir.
Acil durum ekipleri kuruldu.
Sondirme ekibi 12 kisi

5 Kurtarma ve tahliye ekibi 61 kisi

Koruma ekibi 9 kisi
Yanginla miicadele ekibi 13 kisi

Ik yardim ekibi 61 kisiye egitim verilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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II. AMACLAR ve HEDEFLER

D. IDARENIiN AMAC VE HEDEFLERi

Kurumumuzun 2020-2024 Stratejik Plant icin 2021 Yilinda Giincelleme Caligmalan yapimis ve
2022 yilindan itibaren 2020-2024 Yih Giincel Versiyonu olarak yirirlige girmistir.

Bu versiyonda tema, amag ve hedefler yeniden giincellenmistir.

Tablo 9- Stratejik Amac ve Hedefler

Amacg e Hedef Hedef Sorumlu
Kodu

Tema
Kodu Birim

Kurumun bilgi ve iletigim
altyapisina yonelik periyodik
bakim ve onarimlarin

ALHL yaptirilarak belediye
hizmetlerinin hizli, etkili ve
kesintisiz sunulmasini saglamak| .
Bilgi Islem
Kurum personeli, ilgili E-Belediye sisteminin Midirlagu
Al.H2
paydaslar ve vatandas kullanimini yayginlastirmak
larin kurumsal
bilgi ve iletigim Lisansh Yazilim/Programlar
Al |hizmetlerinden ve Al H3 gliincellemgk, ‘Ng.tworkv\'/e
kaynaklarm dan Firework bilgi giivenligi
en verimli ve etkin seviyesini yiikseltmek
sekilde yararlanmasint Kuruma ait mevcut cihaz,
5 . . Destek
saglamak. makine, arag ve gerecler ile . .
AlH4 . L2 Hizmetleri
binalarin periyodik bakimlarini s T
Miduarlagu

yapmak

Kurum arsivinin diizenlenmesi
ve saklama tarihleri gecen Yazi igleri

evraklarin arsiv yonetmeligine |Mudirligi
gore imha edilmesi.

A1.H5

Oz kaynak ve hibe destekleri

Kurumsal mali etkin ve verimli bir sekilde

Kurumsal Gelisim ve Kapasite Yonetimi

kaynak ve varliklar kullanarak. beledivenin Strateji
A2 | etkin, verimli ve hesap |A2.H1 " y Gelistirme
e kurumsal vizyonuna uygun e
verebilir bir anlayisla - Lt o Midurlagu
- uygulanabilir, yenilik¢i projeler
yonetmek. N
uretmek
Vatandas
memnuniyetini esas
alan bir anlayisla Belediye hizmetlerinin yerel ve
. . < Basin ve Yayin
A3 |ilceninmarka deger |A3.H1 |ulusal mecralarda tanitimin e 1
N . < e el s Midirlagi
algisini giclendirmek saglayarak bilinirligini artumak
ve bilinirligini
artumak

T.C. Yakutiye Belediyesi
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artirmak

Amacg Hedef Sorumlu
Tema Kodu Amac Kodu Hedef Birirm
Vatandaslardan gelen talep
ve sikayetleri en kisa stirede Basin ve Yavin
A3.H2 |degerlendirip sonuclandirarak R "y
o Midirlagu
va- tandas memnuniyetini
artumak.
Belediye isleyisiyle ilgili Halkla
A3.H3 |konularda vatandas Hiskiler
memnuniyetini arttumak Midirligi
ic ve dis paydaslarla ”
A3 H4 |koordinasyon saglayarak ortak l?dzﬁéi—?ie“ng
akil platformu olusturmak. g
Belediye ile ilgili tiim
is ve islemlerin hukuka
A4l uygunlugunun saglanmasi Hukuk Isleri
' amaciyla gerekli hukuki destegi |Mudurliigii
vererek kurum menfaatini
L o korumak
Verimli ve nitelikli )
bir personel Calisanlarin mesleki
politikast gelistirerek 'geli§imle1jini sa'glayarak.surekli
kurumsal karar ve A4HD }lerlemeyl tesvik ede.:.n bl.l‘ o
hizmetlerin etkinligi insan kay- naklar yonetimini
A4 |ve etkililigini artirarak olusturmak ve strdirilebilir bir | o0
tiim siireclerin kurumsal yapiya ulagmak. Kaynaklar
hukukun temel Calisma ortamlarinu is saghigt ve |ve Egitim
ilkeleri cercevesinde |A4.H3 |giivenligi standartlarina uygun |Miudurliga
yuritilmesini hale getirmek
saglamak. Caliganlar Is saglhgt ve
A4H4 |Givenligi konusunda
bilin¢lendirmek
Belediye ¢alisanlarinin kuruma Hglk}a
A4 HS5 . Iligkiler
aidiyet oraninin arttirilmast e qersa
Midurligi
Nikah hizmetlerindeki tim ”
N e Ozel Kalem
A5H1 |strecleri iyilestirerek vatandas e qere
o Midurligi
— memnuniyetini artirmak
]
% Kadinlarin ve diger dezavantajh
= . . . I
£ Vatandaslarin kesimlerin sos"yoekor‘lomlk Kaltir ve
N . A5H2 |durumlanmn giclendirmek, Sosyal Igler
= sosyal, ekonomik ve alisma hayatina katiulimlarimi | Mudirligi
> A egitim yasaminin als K y &
% S | desteklenmesine katk artirma
Q sunmak Dezavantajh gruplarin bakim 1 : .
E A5H3 | hizmetlerine ve giinlitk Sagh}{ I§1ve“r1
o s S Midurlagia
> ihtiyaclarina erigsimini artirmak
2 . : e
o Hizmetlerin etkililiginin Muhtarlk
artirilmast amaciyla mahalle s
ASHa muhtarlanyla isbirligini Isleri
yia 130trs Miidiirligi
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Ama Hedef Sorumlu
Tema Ko dlf Amac Kodu Hedef Birim
. flce halkinin kiiltiir sanat
- llcemizin kiltir ve A6.H1 |Etkinliklerine katilimint
% sanat faaliyetlerinin artirmak
@ zenginlestirilmesine i1t i inirlisini
E o sur§1arak | AGH2 zill:‘lrl]}l‘imlrasm bilinirligini Killttir ve
E A8 daglarimizin Ozel giin ve haftalarda f:jgzillflf
3 yasam kalitesini diizenlenen Etkinlikler &
= artirmak A6.H3 |aracilhigiyla Belediye ile
M vatandas kaynagmasini
artirmak
'g 'Ilgemizc':le' ruhsat sahibi Ruhsat ve
N Diizenli, saglikli, A7 H1 isyerlerini yonet'meh'kler Denetim
a huzur ve esenlik dolu, kapsaminda periyodik olarak Mudirliga
g hijyeni esas alan denetlemek
A, A7 |yasarulabilir bir ilce Huzurlu, saglikl yasanabilir
= icin etkin ve verimli bir toplum ve cevre diizeni 7abita
g denetim hizmeti A7H2 |olusturmak icin paydaglarla o
g sunmak is birligi icinde siirdiiriilebilir Midirligi
= denetim hizmetleri sunmak.
Temizlik hizmetlerinin
= stirdiiriilebilirligini saglayarak Gevre Koruma
£ . A8.H1 Lo ve Kontrol
= Saghkh yasam Vatanda§memnunlyetlnl Mudurlugu
g alanlari olan, ekolojik arttirmak
S A8 |denge- nin korundugu, o
v siirdiiriilebilir ve temiz | A8H2 | Atik Giretimini % 5 azaltmak
3 bir cevre olugturmak Hizmet simirlarimizda yesil alan, | Park ve
A8H3 |spor alani ve park alant sayisint | Bahgeler
artirmak Midirliagia
KoIltrollu ygplla{;‘,mayl Yapt Kontrol
A9H1 |saglayarak ilgenin yapt ve Miidiirliga
mimari kalitesini yiikseltmek
. Kentsel doniisim ve
llgenin sosyal, kamulastirma faaliyetlerini -Em.lak ve
ekonomik A9.H2 R L Istimlak
£ etkin yuritmek, gelistirmek ve Mudiirligi
o ve fiziksel gelisimine stirdiiriilebilirligini saglamak
@ yor} ve?er?k yasam Mevcut yollarin standartlarinin )
= A9 kalitesi ylksek, AOH3 gelistirilerek vatandagimiza Fen Igleri
2 glvenli, estetik, : daha kaliteli ulasim agt Midiirliigii
g strdirilebilir bir saglamak
Y ilce mimarisinin :
) olusumuna katki A9 H4 Planlh alanlarda yasalara uygun é?;;_;?ik
saglamak ’ yapilasmay1 saglamak Midiirliga
Gecekondu
Gecekondulagsma oranini % 10 | ve Sosyal
A9.H5
azaltmak Konutlar
Miudiirligi
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| E. Temel Politika ve Oncelikler

Ust
Politika
Belgesi

I1gili Bolim/
Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

Belediyelerin zaman ve finansman kaynaklarint daha verimli
kullanmalan icin mahalli idare birlik modelinin etkin uygulanmast
gerekmektedir. Bu modelle yuriitiilen kati atik projelerinin sayist
artirilmal ve kurulan tesislerin etkin isletilmesi saglanmalidir.

Kat1 atik bertaraf tesislerinin cevresel sorunlara yol agmamast icin
239 usuliine uygun olarak isletilmesi ve diizenli olarak denetlenmesi
calismalan stirdiiriilmelidir.

Faaliyetteki tesislerin dolan kapasitesinin artirilmasi icin ilave
depolama alant ve 6n islem tesislerinin yapimina devam edilmelidir.

Diizensiz dokiim sahalarinin rehabilitasyonu ve kirsal alanda katt
atiklarin yonetimiyle ilgili calismalar yurutillmelidir.
Yerel yonetimlerin gevre bilincini artirmaya yonelik egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri diizenlemesi, geri déniisim altyapisint
guclendirmesi, atik toplama ve ayristuma sistemlerini optimize etmesi
ve geri donuisiim sektoriini tesvik edecek politikalar gelistirmesi
gerekmektedir. Ayrica, geri kazanilmus ikincil tirtinlere ait standartlarin
belirlenmesi ve uygulanmasi, bu iiriinlerin piyasada giivenle
kullanilmasini saglayacak ve geri dénusiim sektériiniin gelisimine
katkida bulunacaktir.
Yerel yonetimlerde, stratejik planlama ve kaynak kullaniminin
uyumlu hale getirilmesi, hizmetlerin standartlastirilmasi, caliganlarin
uzmanlik ve yeteneklerinin gelistirilmesi, halkin karar alma siireclerine
katiliminin artirilmast, afetlere karsi hazirliklhi olunmas, sehir
guvenliginin saglanmasi ve yerel girisimciligin desteklenmesi gibi
konular 6nemini korumaktadur.
402 - 402.2 - |Yerel yonetimlerin mali 6zerkliginin ve etkinliginin artirilmasi, ayni
402.3 zamanda mali stirdiiriilebilirliklerinin saglanmast hedeflenmektedir.
Kamu yatinnm planlamasinin giiclendirilmesi i¢in tim kurumlarda,
yerel yonetimler de ddhil olmak iizere, yatirim projelerinin
532.4 uluslararast standartlara uygun olarak hazirlanmasi, uygulanmasi
ve degerlendirilmesi siirecleri icin kurumsal yap1 ve insan kaynaklan
gelistirilecektir.

Merkezi ve yerel yonetimler arasindaki igbirligi ve koordinasyonun
gelistirilmesi, yerel aktérlerin kamu yatirim planlamasinda daha
aktif rol almasinit saglamak amaciyla katilimcilig1 artiracak
mekanizmalarin kullanilmas: ve proje tiretme kapasitesinin
guclendirilmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, yerel yonetimler ile
534.2 - 771.4 - |merkezi yonetim arasinda entegrasyon gelistirilecek ve veri paylagimi

851.6 - 852 |saglanacaktir. Teknik ve sosyal altyapt alan standartlari, yerlesimlerin
cografi, demografik, kiltiirel ve sosyal ézellikleri ve ihtiyaclar ile
kapsayicilik ilkesi cercevesinde yerel yonetimlerle isbirligi icerisinde
gelistirilecektir. Mekdnsal planlama sistemi, merkezi ve yerel
kuruluslar arasu is birligi ile vatandas katilimui artirilarak ve izleme ve
denetleme siirecleri etkinlestirilerek gelistirilecektir.

240

241

ON iKiNCi KALKINMA PLANI
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Ust
Politika
Belgesi

ON IKINCi KALKINMA PLANI

ilgili Boliim/
Referans

542.4

682.4

728.1

754.4

782.1

795.1

795.2

807.1

807.2

830.7

843

857

857.1

857.2
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Verilen Gorev/ihtiyaclar

Sanayi, teknoloji ve Ar-Ge faaliyetleri ile turizm ve tarimsal tiretimi
kapsayacak sekilde ulusal ve yerel afet dayaniklilik stratejileri
olusturulacaktir.

Universitelerin yénetigimi gelistirilecek, bu kapsamda, yerelde
miitevelli heyet veya istisari mahiyette mekanizmalar olusturularak
universite- 6zel sektor- yerel yonetim- STK is birligi giiclendirilecektir.
Merkezi yonetim, yerel yonetimler, 6zel sektor ve STK'larla is
birligiyle kadin istihdamini arturmak tizere kaliteli, ekonomik ve
erisilebilir bakim hizmetlerine iligkin alternatif modeller gelistirilmesi
ve pilot uygulamalan takiben yayginlastirilmast saglanacaktir.

Engelli bireylerin toplumsal yasama katilimu ile bakim ve
rehabilitasyon hizmetlerine iliskin yerel yonetimler ve STK'lar da
dahil olmak iizere ilgili kurumlar arasi koordinasyon gelistirilecektir.

Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan
onemli mekanlara iliskin markalastirma uygulamalar tesvik edilip
yayginlastirilacaktir.

Spor imkanlar yerel diizeyde gelistirilerek erken yaslardan itibaren
spor egitimi verilecek, her yastan vatandasin sportif faaliyetlere
dizenli katilimu tesvik edilecektir.

Yerel yonetimler basta olmak tizere tiim paydagslarla isbirligi
yapilarak vatandaslarin spora olan ilgisi artirilacak, saglik icin spor ve
rekreasyon temali projeler ile kampanyalar gelistirilecektir.

Yerel yénetimlerin saglikli yashnin, sosyal olarak etkinlik
yapabilecegi merkezler agcmast 6zendirilecektir.

Yerel yonetimlerin 6zellikle yalniz yasayan yasl bireyleri izlemesi ve
destek hizmetleri sunmast saglanacaktir.

Afet yonetiminden sorumlu merkezi ve yerel birimlerin teknik ve
idari kapasitelerinin giiclendirilmesi caligmalarn yapilarak teknik
personele deprem yonetmelikleri ve afet yonetimi konusunda diizenli
egitimler verilecektir.

Kentsel doniisimiin sehir dokusuna, estetigine ve kimligine uygun
sekilde yerinde doniisim anlayisiyla, yasam kalitesini yiikseltme ile
kent aidiyetini ve yerel baglan giiclendirme amac: cercevesinde farkh
miidahale tiirlerini iceren biitiinciil bir bakis acisiyla yuritiillmesi
saglanacaktir

Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalan yerel ihtiyaclara

gore belirlenen dncelikler ve gelistirilen standartlar gcercevesinde
gerceklestirilecek, uygulamalarda yerli iiriinlerin kullanimi
yayginlastirilacaktir

Yerel yonetimlerin akilh sehir uygulamalarint hayata gecirme
kapasiteleri artirilacaktir.

Yerel ihtiyaclara gore belirlenen oncelikler ve gelistirilen standartlar
cercevesinde yerel yonetimlerde akilh sehir uygulamalarn
yayginlastirilacak, yerli iirtin ve teknoloji oranlarn kaynak tahsisinde
dikkate alinacaktur.
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Ust
Politika
Belgesi

I1gili Bolim/
Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

Biiyiiksehir ve biiyiiksehir ilce belediyelerinin gorev ve yetkilerinin

876.3 netlestirilmesi amaciyla mevzuat diizenlemeleri yapilacaktir.
Belediyelerin kayip kacakla miicadeleye yonelik faaliyetleri

880.3 .
desteklenecektir

8806 Yerel yonetimlerin su biitcelerini olusturmast saglanacak, su dengesi ve

kayiplarin belirlenmesine yonelik calismalar yapilacaktir.

Mali giicli yetersiz yerel yonetimlerin evsel nitelikli kati atiklarin geri
883 kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin
bir program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.

Yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklart katt atik yonetim
883.1 projelerini desteklemek amaciyla yuriitiilen “Kat1 Atik Programinin
yayginlastirilmasi saglanacaktur.

Yerel yonetimlerin vatandas memnuniyetini gozeten, etkin, hizli

ve kaliteli hizmet sunabilen, afetlere hazirlikly, iklim degisikligine
950 direncli, cevrenin korunmasini 6nceleyen, teknolojik gelismelere
uyum saglayan, katilimcy, seffaf, hesap verebilir ve mali
strdiirilebilirligi saglayan bir yapiya kavusturulmas: temel amactir.

Yerel yonetim hizmetlerinin standartlar belirlenecek ve bu

951 standartlara uyumun denetimini saglayacak mekanizma
gelistirilecektir.
952 Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve kapasitesi
artuirilacaktir.
9521 Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya yonelik

egitimler verilecektir.
Yerel yonetimlerdeki iyi uygulama érneklerinin yer aldigi bir platform

ON iKiNCi KALKINMA PLANI

9522 olusturulacaktir.
Belediyelerin karar alma stireclerinde vatandaslarin ve muhtarlarin
953 L .. .
katihim rolui giiclendirilecektir.
953.1 Kent konseylerinin etkinlestirilmesi saglanacaktir
Kadin, geng, yash ve engellilerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar
953.2 .. . . - o .
alma siireclerine katihm mekanizmalarn giiclendirilecektir.
954 Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarini etkinlestirmeye yénelik gérev,

yetki ve hizmet alaninin yeniden yapilanmasi saglanacaktir.

Yerel yonetimlerin en uygun hizmet ve cografi alan biiytikliigi tespit
954.1 edilerek yeniden yapilandirilmasina iliskin modelleme ve mevzuat
calismast yapilacaktir.

Biiyiiksehir belediyeleriyle biiyiiksehir ilce belediyeleri arasinda
954.2 koordinasyon eksikligi nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet aksamalarinin
giderilmesi icin gerekli caligmalar yiiriitiilecektir.

Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile miicadele
kapasitesinin gelistirilmesi saglanacaktir.

Yerel yonetim altyap: tesisleri yapiminda teknoloji ve yer secimi
955.1 ile insa siireclerinde afet risklerinin dikkate alinmasini saglayacak
mevzuat hazirlanacaktir.

955

T.C. Yakutiye Belediyesi
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ilgili Boliim/
Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile daha etkin miicadele

9552 edebilmesi amactyla finansal destek mekanizmalar olusturulacaktir.
955.3 itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik caligmalar yapilacaktir.
956 Yerel yonetimlerin girisimciligin gelistirilmesine yonelik kapasiteleri
arturilacaktir.
956.1 Yerel yénetimlerin iiretim ve pazarlamaya yénelik kuracagi yapiara

destek saglanacaktir

Sehir yasamint olumsuz etkileyen sahipsiz hayvan sorununa
cozim bulmak amaciyla, yerel yonetimlerin daha etkin caligmasin
saglayacak uygulamalar hayata gecirilecektir. Bu kapsamda,

yerel yonetimlerin sahipsiz hayvanlarin saglik, beslenme ve

957 -957.1 |barinma ihtiyaclarin karsilamaya yonelik faaliyetlerinde birlik
modeli de dahil olmak {izere alternatif yontemler gelistirilerek bu
projeler desteklenecektir. Boylece, sehirlerdeki sahipsiz hayvan
popiilasyonunun kontrol altina alinmasi ve hayvanlarin refahinin
saglanmasit hedeflenmektedir.

e-Devlet Kapisi, ortak ddeme ve kimlik dogrulama uygulamalan ile
963.1 biitiinlesik hizmetleri 6n plana ¢ikaracak sekilde gelistirilecek, Kapidan
sunulan belediye hizmetlerinin standardizasyonu saglanacaktir.

ON iKiNCi KALKINMA PLANI

Yerel yonetimler tarafindan hazirlanan géniilli gézden gecirme

985.1 raporlarinin sayist artirilacaktir
Amac 6 Kamu harcama politikasinin, belirlenen politika éncelikleri ve kamu
Tedbi idarelerine tahsis edilen 6denek tavanlari dogrultusunda ¢ok yilh
5. Tedbir biitceleme yaklasimu icerisinde yuriitiilmesi esas olacaktur.
Amacg 6 Kamu hizmetleri, biitce imkanlarn icinde kalinarak azami tasarruf

5. Tedbir anlayist icinde yerine getirilecektir.

Kamu tasitlarinin kullanimu ihtiya¢ analizleri cercevesinde sistematik
olarak gozden gecirilecek, tasit ihtiyaclar 6ncelikle gecici tahsisle ya
da ihtiya¢ fazlas: tasitlarin devri suretiyle karsilanacak ve yeni tasit
edinimlerinde ekonomiklik gozetilerek yerli tiretim ile ¢evreci araglara
oncelik verilecektir.

Amac 6
10. Tedbir

Afet yonetimi kapsaminda, idari, hukuki, fiziki, teknik ve mali
cerceveler giiclendirilerek yerlesim yerlerinin afetlere karst
dayaniklilig artirilacak, risk ve zararlar en aza indirilecektir. Ayrica,
toplumun ve kurumlarin afet farkindalig1 artirilarak olas: afetlere
hazirlikh olunmast hedeflenmektedir.

Program dénemi boyunca, altyapi ve iistyapt yerli ve yesil

Amag 7 teknolojilerle daha yiiksek standartlarda ve afetlere daha direncli
hale getirilecektir. Bélgesel kalkinma stratejileriyle uyumlu olarak
yerlesim ve sanayi alanlan gelistirilecektir. Deprem kusaginda
bulunan tilkemizde, tim afet tiirlerine karsi dayanikliligi artirmak
ve yeni ve coklu afetlere hazirlikli olmak amaciyla, risk altindaki
alanlar 6nceliklendirilecek, yerel yonetimlerle igbirligi icinde kentsel
doniuisim projeleriyle afetlere direncli, saglikli, yasanabilir ve
stirdiirilebilir yasam alanlar olusturulacaktur.

ORTA VADELI PROGRAM (2024-2026)

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Verilen Gorev/ihtiyaclar

Afet riski tasiyan bolgelerde kapsayici, saglikli, giivenli ve direncli
Amag 7 yasam alanlar altyapt ve iistyapt tesisleriyle bir biitiin olarak

7. Tedbir planlanarak suirdiiriilebilir bir cevrede ve sosyal konut standartlarina
uygun sekilde insa edilecektir.

Amas 8 g fir atik uygulamalar lastirlacaktir
ifir atik uygulamalan yayginlastirilacaktt
10. Tedbir Ve yaygimiag
Amag 8 Yol yapim projelerinde giiriiltii seviyesi ve sera gazi emisyonu diisitk

18. Tedbir teknolojiler ve malzemelerin kullanilmast yayginlastirilacaktir.

Kamu bina ve hizmetlerinde enerji verimliligi calismalan strdiriilerek
enerji performans sézlesmelerinin daha yaygin kullanimu igin gerekli
teknik ve idari altyap: gelistirilecektir.

Amac 8
23. Tedbir

Kamu, ticari ve konut amach binalarda yiiksek enerji performansinu ve

Amacg 8 aynu zamanda belirli oranda yenilenebilir enerji kullanimint amaclayan
24. Tedbir |Neredeyse Sifir Enerjili Binalar (NSEB) yaklasitmint yayginlastirilacak
diizenlemeler yapilacaktir.

Kamu hizmet sunumunda tasarruf, giivenlik ve siirekliligi temin

ORTA VADELI PROGRAM (2024-2026)

A 9
mag ) etmek tlizere acik kaynak kodlu yazilim ve bulut bilisim gibi araclardan
11. Tedbir faydalanilacaktur.
A e-Devlet Kapisi izerinden sunulan belediye hizmetlerinin
mag 9 . o
26. Tedbir standardizasyonu saglanacak ve e-Devlet Kapisinda kullanimi

kolaylastirilacaktir.

Yerel yonetimlerde karar alma mekanizmalarina kadinlarin katiliminin

Faaliyet 1.2 artinlmasina yonelik farkindalik faaliyetleri gerceklestirilecektir.

Kadin erkek esitligi perspektifinin basta istihdam politikalart olmak
uzere ulusal ve yerel diizeyde politika olusturma, planlama ve
biitceleme ve izleme siireclerinin tiim asamalarina sistematik ve
stirdiiriilebilir sekilde entegrasyonu ve yayginlastirilmasi saglanacaktir.

Faaliyet 3.1

Sifir Atik hedefi kapsaminda yiriitiilecek kampanya ile kadinlar dahil
tim hane halkinin atiklart kaynaginda cinslerine gére aynistirarak
Faaliyet 3.4 |biriktirmeleri, belediyeler tarafindan olusturulmus ézel donanimh atik
araclarina getirmeleri tegvik edilerek, cevrenin korunmasina katkt
saglanacaktir.

KADININ GUCLENMESI
STRATE]Ji BELGESI VE
EYLEM PLANI (2024-2028)

Kaza kara noktalarnyla ilgili calismalarin sorumlulugu, sehirici
yollardan sorumlu belediyelere aittir. Bu, belediyelerin sehirlerindeki
trafik giivenligini saglama ve kaza riskini azaltma konusundaki kritik
roliinii vurgulamaktadur.

Sayfa 85

Belediyelerin, trafik giivenligini artirmak ve kural ihlallerini
azaltmak amaciyla basin-yayin, medya ve diger kuruluslarla isbirligi
icinde calismast énemlidir. Bu kapsamda, belediye ilan ve reklam
Sayfa 162 |panolarinda, trafik kurallarina ve sikca yasanan ihlallere dikkat
ceken bilgilendirici kamu spotlan hazirlanarak yayinlanmalidir. Bu
sayede, siiriiciilerin ve yayalarin trafik kurallarina uyma konusunda
bilin¢lenmesi ve trafik kazalarinin 6nlenmesi hedeflenmektedir.

KARAYOLU TRAFIK
GUVENLiGi STRATEJi
BELGESI (2021-2030)

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Verilen Gorev/ihtiyaclar

Karayolu isaret ve levhalarimin standartlastirilmasi, belediyelerin
sorumlulugundaki yollar da dahil olmak tizere tiim karayollarinda
guvenli bir trafik akist icin kritik éneme sahiptir. Bu standartlarin
belirlenmesi ve uygulanmasinin denetlenmesi, siiriiciilerin ve
yayalarin giivenligini saglamak amaciyla titizlikle yuriitiilmelidir. Bu
slirecte, tim paydaslarin igbirligi icinde ¢aligmasi ve karayolu isaret
ve levhalarinin ulusal ve uluslararast standartlara uygunlugunun
stirekli olarak kontrol edilmesi gerekmektedir.

Servis tagimaciligl yapan araclarin, Karayollan Trafik Kanunu,
Karayolu Tagima Kanunu ve ilgili belediye mevzuatina uygunlugunun
titizlikle denetlenmesi ve bu denetimler sonucunda tespit edilen
ihlallere karst etkili idari yaptinmlarin uygulanmast, ulagim giivenligi
ve diizeni acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu siire¢, hem yasal
diizenlemelere uyumu saglamayt hem de olasi riskleri minimize etmeyi
hedeflemektedir.

Dogal ve organik iiriin pazarlarinin belediyeler tarafindan kurulmasi

Yerlesim merkezlerinin kent estetigi ve belediye hizmetleri yoéniinden
iyilestirilmesi ve farklilastiriimast

+ Bolge genelinde yerlesim yerlerinin restorasyon, renovasyon, sokak
sagliklastrmast ve peyzaj uygulamalan ile estetiginin artirilmas;,

+ Belediye hizmetleri, temel hizmetler ve ulasim ile ilgili biitiin hiz-
metlerin eksiksiz yerine getirilmesinin saglanmast

Merkez ilce ve diger ilce merkezlerinde rekreasyon amaclh park ve
isletmelerin say1 ve hizmet kalitesinin artirilmast

flce merkezlerinde hem ilce merkezlerine hem de kirsal alana hitap
edecek sekilde temel hizmetlerin eksiksiz olarak yerine getirilmesinin
saglanmasi (saglik, egitim, ulasim, belediye ve barinma hizmetleri vs.)

*2024-2028 dénemini kapsayacak TRA1 Diizey 2 (Erzurum, Erzincan, Bayburt) Bolge Plani hazirlik siirecindedir. Bu
nedenle projenin 2014- Bélge Plani ile uyumu analiz edilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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I111. FAALIiYETLERE iLiSKIN BiLGi VE

DEGERLENDIRMELER

F. MALI BiLGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclar

2024 mali y1ili Belediyemiz Gider Biitcesi 650.000.000,00-TL, Gelir Biitcesi ise 650.000.000,00-TL ola-
rak ongorulmustiir. Gelir ve Gider Biitceleri denktir. Yil icerisinde 70.000.000,00-TL mevduat nakdi,
250.000.000,00-TL gelir artist karsilik gosterilmek suretiyle 320.000.000,00-TL Ek Biitce yapilmustir.
Ayrica 26.729.952,00-TL proje yardimi ve 4.671.988,08-TL kanuni pay gelir kaydedilmek suretiyle
biitce tertiplerine eklenerek 6denek kaydedilmistir.

2024 Yili Gelir Biitcesine Iligkin Aciklamalar
Tablo 10- 2024 Yili Gelir Biitcesine iligkin Aciklamalar

Gerceklesme

£
]
-
o (@]
_.g )
s Aciklama Toplam Toplam 3
E Tutar (TL) icindeki  Tutar (TL) icindeki i
2 Pay (%) Pay (%) g
o -
2 ]
7] O
01 Vergi Gelirleri 111.490.000,00 %12,39 80.059.496,93 %38,20 %°71,81
Tesebbiis
(01 ve Miilkiyet 3.260.000,00 %0,36 6.016.173,02 %0,62 %184,55
Gelirleri
Alinan Bagis
04 :ﬁ éazre‘i‘mlar 3.500.000,00 %0,39|  26.729.952,00| %274 %763,71
Gelirler

05 Diger Gelirler 506.750.000,00 %56,31 564.376.721,39| %57,84 %111,37

06 SETTELE 275.000.000,00 %30,56| 298.560.544,39 | %30,60 %108,57
Gelirleri
09 Red ve ladeler 0,00 9%0,00 0,00 %0,00 %0,00

()

900.000.000,00 %100 975.742.887,73 %100 %108,42

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2024 mali yilinda gelir biitcemiz 650.000.000,00-TL olarak tahmin edilmis, 250.000.000,00-TL gelir
artist karsiliginda ek biitce ile 900.000.000,00-TL olmustur. Gerceklesme %108,42 ile 975.742.887,73-
TL olmustur. Gelir Biitcesinin siniflandirma bazinda analizleri asagidaki gibidir;

+ VergiGelirlerii¢in111.490.000,00-TLtahmindebulunulmusolup,%71,81’'lik oranla80.059.496,93-
TL gerceklesme saglanmustir. Bu gelir kaleminin toplam gerceklesme icindeki pay1 %8,20dir.

+ Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri i¢in 3.260.000,00-TL tahminde bulunulmus olup, %184,55’lik
oranla 6.016.173,02-TL gerceklesme saglanmustir. Bu gelir kaleminin toplam gerceklesme icin-
deki payt %0,62°dir.

« Alinan Bagis ve Yardimlar i¢in 3.500.000,00-TL tahminde bulunulmus olup, %763,71'lik oran-
la 26.729.952,00-TL gerceklesme saglanmustir. Bu gelir kaleminin toplam gerceklesme icindeki
payi %?2,74’tir.

+ Diger Gelirler icin tahminde bulunulan 386.750.000,00-TL, y1l icerisinde yapilan 120.000.000,00-
TL ek biitce ile gelir tahmini 506.750.000,00-TL olup; %111,37°lik oranla 564.376.721,39-TL ger-
ceklesme saglanmustir. Bu gelir kaleminin toplam gerceklesme icindeki pay1 %57,84'tiir.

« Sermaye Gelirleri i¢cin tahminde bulunulan 145.000.000,00-TL, y1l icerisinde 130.000.000,00-TL
ek biitge ile 275.000.000,00-TL olup; %108,57°lik oranla 298.560.544,39-TL gerceklesme saglan-
mustir. Bu gelir kaleminin toplam gerceklesme icindeki payt %30,60tir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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liskin Aciklamalar

mneit

2024 Yili Gider Biitces

Tablo 11

2024 Y1l Gider Biitcesine iliskin A¢iklamalar
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2024 mali yih Gider Biitcemiz 650.000.000,00-TL olarak tahmin edilmistir. 320.000.000,00-TL ek
biitce, 26.729.952,00-TL proje yardimi ve 4.671.988,08-TL kanuni payin gelir kaydedilmek sure-
tiyle ilgili tertiplere 6denek kaydu ile biitce 1.001.401.940,08-TL olmustur. Yilsonu biitce giderimiz
988.116.328,43-TL olarak gerceklesmistir.

Tablo 12- 2024 Yih Gider Ger¢eklesme Oranlart

Biitce Gerceklesme

Aciklama Toplam Toplam
Tutar (TL) igindeki Tutar (TL) igindeki
Pay (%) Pay (%)

Gerceklesme
Orant (%)

Ekonomik Kod

SR Cersonel 91.990.000,00| %919 |142.709.046.43| %1444 %155,14
Giderleri

Ny DSCK Deviet 15.865.000,00|  %1,58 20.772.34139| %210 %1%0,93
Prim Odemeleri
izl v Bt 788.015.473.92| %7869 |727.136.96585 %7359 %92,27
Alim Giderleri
Faiz Giderleri 12.520.000,00| %125 4574992015|  %4,63 %365,41
Cari Transferler 11.570.000,00 %1,16 18.062.772,42 %1,83 %156,12
Sermaye 4894146616 %489 2128528219 %215 %43,49
Giderleri
SETIENE 0 %0 12.400.000,00 %0 %0
Transferleri
Yedek Odenek 32.500.000,00| %325 0 %0 %0

1.001.401.94008| %100 | 988.116.32843| %100 %98,67

2024 mali yili gider biitcemiz Ek Odenek, proje yardimi ve kanuni pay gelirlerinin 6denek kaydt ile
1.001.401.940,08-TL olup, %98,67°lik oranla 988.116.328,43-TL olarak gerceklesme saglanmistir. Gi-
der biitcesinin ekonomik sitniflanduma bazinda analizleri asagidaki gibidir;

+ Personel Giderleri icin toplam 91.990.000,00-TL biitce ayrimis olup, %155,14’lik oran-
la 142.709.046,43-TL olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin toplam gider icindeki pay1
%14,44’t1r.

« SGK Devlet Prim Odemeleri icin toplam 15.865.000,00-TL biitce ayrilmis olup, %130,93litkk
oranla 20.772.341,39-TL olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin toplam gider icindeki pay1
9%2,10°dur.

+ Mal ve Hizmet Alim Giderleri icin ek 6denek ve proje yardimi ile toplam 788.015.473,92-TL biitce
ayrilmus olup, %92,27°lik oranla 727.136.965,85-TL olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin
toplam gider icindeki pay1 %73,59'dur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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+ FaizGiderleriicin toplam 12.520.000,00-TL biitce ayrilmus olup, %365,41’lik oranla 45.749.920,15-
TL olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin toplam gider icindeki pay1 %4,63'tiir.

+ Cari Transferler icin toplam 11.570.000,00-TL biitce ayrilmis olup, %156,12'lik oranla
18.062.772,42-TL olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin toplam gider i¢indeki pay1 %1,83’tiir.

+ Sermaye Giderleri icin toplam 48.941.466,16-TL biitce ayrnlmis olup, %43,49'luk oranla
21.285.282,19-TL olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin toplam gider icindeki pay1 %2,15'tir.

+ Sermaye Transferleri icin y1l icinde 6denek aktarmak suretiyle 12.400.000,00-TL biitce ayrilmis
ve %100t kullanilmustir. Bu gider kaleminin toplam gider icindeki pay1 %1,25tir.

«  Yedek Odenek kaleminden dogrudan bir harcama yapilmamaktadir. Harcama birimlerinin talep
ve ihtiyaclarn dogrultusunda yil icinde yetersiz kalan 6deneklere aktarma yapilmaktadir. Aktar-
ma yoluyla ddenek degisikligi oldugundan gider biitcesi gerceklesmesi %0’d1r.

Tablo 13- Biitce Gelir-Gider Farki

Biitce Giderleri

Biitce Gelirleri

Biitce Gelir-Gider Fark:

(A)
(B)
(D=B-A)

988.116.328,43
975.742.887,73

-12.373.440,70

-12.373.440,70 TL olumsuz biit¢e fark: olusmustur. Bu fark nakit mevduat ve Ek Biitce'den kaynak-

lanmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Tablo 14- 2024 Yih Bilangosu

2024 YILI BILANCOSU

AKTIF 2024 YILI PASIF 2024 YILI
. KISA VADELI YABANCI
1 DONEN VARLIKLAR 274.520.466,70 3 KAYNAKLAR 220.533.948,30
10 | Hazir Degerler 41.650.122,06 30 | Kisa Vadeli I¢ Mali 32.421.759,70
Borclar
102 | Banka Hesabi 35.058.518,97 300 | Banka Kredileri Hesabi 32.421.759,70
109 | Banka Kredi Kartlarindan 6.591.603,09 32 | Faaliyet Borclan 144.119.653,26
Alacaklar Hesabi
12 | Faaliyet Alacaklan 66.364.727,10 320 | Biitce Emanetleri Hesabi 144.119.653,26
120 Gelirlgrden Alacaklar 172.607.73 33 Emanet Yabanci Kay- 5.285.256,48
Hesabi naklar
121 Gelirlerden Tfakipli Ala- 64.949.038,93 320 Alinan Depozjto ve Temi- 818.272.55
caklar Hesabi natlar Hesabi
12 | Gelirlerden Tecilli ve Te- 1.243.080,44 | | 333  Emanetler Hesabi 4.466.983,93
hirli Alacaklar Hesabi
Odenecek Diger
13 | Kurum Alacaklart 70.981.032,19 36 toer 7 ei T 10.817.094,93
Yiukiimliilikler
139 Diger Kurum Alacaklan 70.981.032,19 360 OdeneFek Vergi ve Fonlar 2.642.478,37
Hesabi Hesabi
15 | Stoklar 85.437.502,72 | | 361  odenecek Sosyal Guvenlik 3.394.251,25
Kesintileri Hesabi
; Fonlar veya Diger Kamu
150 | [k Madde ve Malzeme 85.437.502,72 | | 362 | idareleri Adina Yapilan 1.319.012,21
Hesabi ]
Tahsilatlar
- Kamu idareleri Paylar
16 | On Odemeler 10.087.082,63 363 . 1.317.322,04
Hesabi
162 | Butce Dist Avans ve Kredi- 3063.612,87 | | 368 | Lodest Geemis, Ertelenmis 2.144.031,06
ler Hesabi veya Taksitlendirilmis V
Mahsup Dénemine Ak- .
165 | tanlan Avans ve Krediler 7.023.469,76 37 :3&‘:9 ve Gider Kargultk- 27.890.183,93
Hesabi
Kidem Tazminatt Karsihig
2 DURAN VARLIKLAR 1.691.496.551,11 372 Hesabi 27.890.183,93
. UZUN VADELI YABAN-
22 | Faaliyet Alacaklan 257.883,01 4 CI KAYNAKLAR 228.671.488,66
Gelirlerden Tecilli ve Te- Uzun Vadeli Ic Mali
222 hirli Alacaklar Hesabi 164.230,06 40 Borclar 64.836.368,77
226 | Verilen Depozito ve Temi- 93.652,95 | | 400 | Banka Kredileri Hesabi 64.836.368,77
natlar Hesabi
24 | Mali Duran Varliklar 43.348.572,00 43 | Diger Borclar 12.869.924,36
. Kamuya Olan Ertelenmis
240 | Mali Kuruluglara Yatinlan 30.848.572,00 | | 438 | veya Taksitlendirilmis 12.869.924,36
Sermayeler Hesabi
Borg
Mal ve Hizmet Ureten Borc¢ ve Gider Karsilik-
241 | Kuruluslara Yatirilan Ser- 12.500.000,00 47 lan‘f' $ 150.965.195,53
maye

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2024 YILI BILANCOSU

AKTIF 2024 YILI PASIF 2024 YILI
. Kidem Tazminati Karsihig
25 | Maddi Duran Varliklar 1.647.890.096,10 472 Hesabi 150.965.195,53
250 | Arazi ve Arsalar Hesabi 1.461.702.747,91 5 0Z KAYNAKLAR 1.516.811.580,85
251 | Yeralti ve Yertstu Duzen- 133.881.657,37 | | 50 | Net Deger 103.734.083,83
leri Hesabi
252 | Binalar Hesabi 106.545.497,82 500 | Net Deger Hesabi 103.734.083,83
253 | Tesis, Makine ve Cihazlar 13.412.937,55 | | 57 | Ge¢mis Yillar Olumlu 1.387.351.137,72
Faaliyet Sonuclart
254 | Tagitlar Grubu 157.533.856,77 | | 570 | Je¢mis Yullar Olumlu Faa- 1.387.351.137,72
liyet Sonuglart Hesabi
. Gecmis Yillar Olumsuz
255 | Demirbaglar Grubu 21.548.876,37 58 . -313.431.525,16
Faaliyet Sonuclart
557 Birikmig Amortismanlar -246.735.477.69 580 Gggmig Yillar Olumsuz. Fa- -313.431.525.16
Hesabi (-) aliyet Sonuglar Hesabi (-)
26 Maddi Olmayan Duran 0,00 59 Donem Faaliyet Sonuc- 339.157.884,46
Varliklar lan
260 | Haklar Hesabi 825281811 | 590 | Donem Olumlu Faaliyet 339.157.884,46
Sonucu Hesabi
268 Birikn‘}i§ Amortismanlar -8252.818.11 501 Donem Olums.uz Faaliyet 0,00
Hesabi (-) Sonucu Hesabi (-)
AKTIF TOPLAMI 1.966.017.017,81 PASIF TOPLAMI 1.966.017.017,81

Aktif buytkligi 1.966.017.017,81-TLnin %13,96’sint Donen Varliklar, %86,04’iinii ise Duran Varlik-
lar olusturmaktadr.

Pasif buyuklugi 1.966.017.017,81-TLnin %11,22’sini Kisa Vadeli Yabancit Kaynaklar, %11,63’ini
Uzun Vadeli Yabanct Kaynaklar ve %77,15’ini Oz Kaynaklar olusturmaktadir.

3. Mali Denetim

Meclis Denetim Komisyonu

5393 sayili Belediye Kanununun 25.maddesine gore Belediye Meclisimiz tarafindan secilen Denetim
Komisyonu, 2023 yilina iligkin gelir gider ve bunlarla iliskin hesap kayit ve islemlerini denetlemek
icin Mali Hizmetler Mudiirligi biinyesinde denetim yapmustir. Denetim siiresi icinde istenen belge
ve raporlar, zamaninda ve eksiksiz hazirlanarak denetim komisyonuna sunulmustur. Komisyon ra-
poru Nisan/2024 meclis oturumunda gorisiilerek kabul edilmistir.

Sayistay Denetimi

Mali faaliyet, karar ve islemlerin dis denetimi, 6085 sayili Sayistay Kanunu dogrultusunda Sayistay
Baskanlig tarafindan yapilmaktadir.

Sayistay Baskanliginca Belediyemizin 2024 yili hesap ve islemlerinin yerinde denetimi i¢in denetci
gorevlendirilmis ve bu denetim calismalarinda talep edilen tiim belge ve bilgiler noksansiz olarak
teslim edilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi



146 | 2024 Faaliyet Raporu %}

| G. PERFORMANS BiLGILERIi

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

OZEL KALEM MUDURLUGU

1-Ozel Kalem Miidiirliigii:

Ozel Kalem Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

1 Baskanimizin giinliik ve haftalik programlarinin hazirlanmast

2 Makamin her tiirli yazigsmalan yapilmus ve takip edilmesi

3 Haftalik encimen ve aylik meclis toplantilar takibi ve bilgilendirilmesi

4 Resmi ve Ozel yapilan istek ve sikayetlerin Bagkanlik Makamina iletilmesi ve
sonuglandirilmast

5 Sosyal medya ve e mail yolu ile gelen istek ve sikayetler, ilgili miidiirliiklere iletilerek
sonug¢landirilmast

6 Diizenli araliklarla esnaf ziyaretleri diizenlenmesi

7 Diizenli araliklara veya gelen taleplere binaen okul ziyaretleri diizenlenmesi

8 Baskanimizin her tiirli sézli ve yazilhi emirlerinin takip edilmesi

9 Dar gelirli vatandaslarin ziyaret edilmesi ve taleplerinin degerlendirilmesi

10 |Baskanimuzin nikah kiymasinu talep eden vatandaslarin nikahlarint kiymast

2- Evlendirme Memurlugu

Sl\lll;a Evlendirme Memurlugu 2024 Yil Faaliyetleri
1 2024 Yilinda 1013 adet nikah yapildi. (3 giin igerisinde nikah islemleri
sonuglandirilmustir.)
2 Ozel giinlerde yapilan nikah 47 adet (Sevgililer giinii, Ogretmenler giinii, Aile haftasi vs)
3 Evlenme izin belgesi verilenler 8 adet.
4 iptaller 3 adet olup, 2025 yilina devreden nikahimiz bulunmamaktadir.
5 |Kurum ici ve kurum dist yazigmalar yapumustir.
6 |Yil icerisinde yapilan yazigmalar arsive kaldirilmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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BASIN VE YAYIN MUDURLUGU

Basin ve Yayin Miidiirliigii 2024 Yih Faaliyetleri

1 |Belediye calismalarinin tamitimlan yapilmustir.

2 |Sosyal medya yonetimi saglanmis ve icerik paylasimlan yapimustir.

3 |Tamitim icerikli billboard ve afisler hazirlanarak yayimlanmustir.

4 |Sosyal medya tizerinden gelen talep ve sikayetler ilgili birimlere aktarilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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BILGi iISLEM MUDURLUGU

Sira
No

Bilgi islem Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyet

Kurumumuzda Kalite Hedefleri dogrultusunda yapilan calismalarla gerek Sistem Odasinda
gerekse caligsma odasinda yapisal ve donanimsal yenilenmeler gerceklestirilmis olup,
Kalite Hedeflerimi ve Kalite Politikamiz dogrultusunda daha modern, daha dinamik bir
calisma ortamu hazirlanmustur.

Belediyemiz biinyesinde yasa ile verilen tim gorevlerin, hizli ve kesintisiz bir sekilde
bilgisayarlar aracihifiyla yonetsel ve mekana dayali olarak planlanmas icin gerekli

olan alt yapinin saglanmasi, Vatandaslarimizin daha iyi ve daha hizh ve planl hizmet
almalarinda ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla entegrasyonun gerceklesmesi igin
olusturulan Kentsel Otomasyon Sisteminin kurulmasinda ve gelistirilmesi asamalarinda
birim olarak tiim sartlar saglanmus olup gerekli calismalar siirdiiriilmektedir.

Belediyenin tiimiine hizmet vermesi planlanan ve sadece giris katindaki birimlere
ulastirilabilen giic kaynagi sistemi tamamen degistirilerek, giiniimiiziin standartlarinda
ve tiim mudirliklerin ihtiyacini karsilayacak oranda kesintisiz gii¢ kaynagi destekli
elektrik sistemi yenilenmis olup 14 kVA'lik gii¢ sistemine destek olarak 60 kVA'lik yeni
gic kaynag da faaliyete gecirilerek Sistem Odasinda muhafaza altina alinmustur.

Yenilenen otomasyon sistemine uygunlugu agisindan tiim birimlerin kablolamast yapimis
olup, data piriz ve elektrik prizlerinde degistirilmistir. Mevcut 10/100 olan hattimiz
100/1000 Mbps'ye yiikseltilmistir.

Serverlerimiz Sistem odasinda 42 U 19 in¢ Server Kabinet icinde muhafazaya alinmis olup
daha modern ve daha estetik bir gériiniim kazandirilmustir.

Sistem odast son derece giivenli bir sekilde dizayn edilip 48BTU Salon tipi klima ile
iklimlendirmesi yapilmis olup isitnmamaya karst gerekli olan tedbirler alinmustir.
Ayrica otomatik kuru yangin séndiirme sistemi de kurularak gerekli giivenlik énlemleri
alinmustur.

Yakutiye Belediyesi olarak vatandasla olan iletisimimizi ve hizmetlerimizi daha st
diizeye cikarmak amact ile Tuirkiye genelinde ¢ok az belediyenin gerceklestirebildigi ve
sehrimizde de 6nciiliigiinii belediyemizin yaptig bir proje olarak AKILLI KENT YAKUTIYE
sloganu ile baslatilan Bilgi Teknolojileri Altyapisi Kentsel Otomasyon Sistemleri Projesi
kapsaminda Bilgi Islem Miidiirliigii olarak gerekli alt yapt calismalar yapilmis olup
projenin hayatiyete gecmesi icin tiirli teknik destek saglanmustir.

Birim miudiirleri ve ilgili personelimizin katildigi, yeni belediye sistemleri, elektronik
uygulamalar, Program kullanimini ve AKOS'u kapsayan seminer ve egitimlerine katihim
saglanmustir.

Aksakliklar tespit edilmis Anza Takip Programu tizerinden kullanicilarin sikayetleri
dogrultusunda gerekli miidahaleler yapumustir.

10

Yeni alinan donamumlarin sisteme entegrasyonu saglanmis en verimli sekilde kullanimlan
saglanmustuir.

11

Kurumumuzun e-imza islemlerini resmi olarak baslatarak elektronik imzada is akisinin
kesintisiz devamlili§i gerceklestirilmistir.

12

Kurum veznelerimizden kredi kartlarina taksitli satis islemleri icin gerekli alt yapt
hazirlanarak faaliyete gecmesi saglanmustur.

13

Resm1 web sitemiz glincellenmis olup yeni ara yuiziiyle birlikte mobil uygulamasiyla
hizmete sunulmustur. Web sitesi yayin hizmetleri aksamadan siirdirilmistir. Ag
uzerindeki akis takip edilmis kesintiler miidahale edilmistir.

14

www.yakutiye.bel.tr resmi sitemiz tizerinden online tahsilat ve bor¢ takipleri islemleri
hizmetlerine devam edilmektedir.

15

Kurum ici kullanicilar arasinda ortak ag paylasim sistemi olusturulmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Bilgi islem Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyet

Kurumsal giivenlik duvarimiz degistirilmis olup yeni teknolojik avantajlari saglayan
giincel bir sistemle giivenlik saglanmustur.

17

Viriis programimiz yenilenmis olup olusabilecek her tiirlii saldirt ve aksakliklara karst
tedbirler alinmustur.

18

Yeni yasal diizenlemeler dogrultusunda log kayitlarimiz1 tutabildigimiz donanimlar ve
yazilimlar saglanarak yasal gereklilik yerine getirilmistir.

19

Kayith Elektronik Posta (KEP) bagvurumuz tamamlanmuis olup gerekli alt yapt ve
yazilimlar gézden gecirilerek hayata gecirilmistir. Ayrica Ulusal Elektronik Tebligat
Sistemi (UETS) kullanimdadir.

20

Sistem odamuz revize edilmis otomatik gazh séndiirme sistemi ile koruma altina
alinmustir. Tekno uyarn sitemi kurularak yangin ve diger olumsuz durumlarda sistem uyar
diizeni cagin son teknolojilerini kullanilir hale getirilmistir.

21

Kurumsal e-posta sistemiz giincellenmis olup tiim kullanicilara tammlanarak, egitimleri
tamamlanmis ve kullanima sunulmustur.

22

Online Anza Takip Sistemi devre sokularak mesaj sistemi ile arizalarin tespit ve miidahale
stiresi kisaltilmuistur.

23

Turk Telekom tizerinden sisteme ek olarak yeni bir giivenlik duvari olusturularak savunma
giicumiiz artinlmstur.

24

Sistemimiz Uizerinde bagimsiz bir firmaya Sizdurmazlik Tarama Testi yaptirilmis olup
sonuclar degerlendirilerek tedbirler alinmistur.

25

Kurumsal SOME Servisimiz kurulumu tamamlanmus olup Gorev ve Calisma Yonetmeligi
yayinlanmustir. Felaket Kurtarma Merkezi ve Siber Olaylara Miidahale Ekibinde (SOME)
gorev yapacak birim personellerimizin egitimleri tamamlanmustur.

26

Felaket Kurtarma Merkezimiz kurulmus olup faaliyete gecmistir.

27

Gerek tanitim gerekse hizmet faaliyetlerimiz icin iclerinde mobil 6deme, kent bilgi
sistemleri, e-imar ve online islemlerin kolayca yapilabilmesi adina bolgemizde alt1 farkh
noktaya Kiosk'lar yerlestirilmistir.

28

Internet sitemiz iizerinde e-belediye uygulamast ile aktif olan online 6deme sisteminin
kredi kart1, banka karti, havale, EFT, mobil 6deme gibi yontemlerle de alacaklarinin
tahsilatini yapabilecekleri sekilde e-Devlet Kapist lizerine entegre edilmesi caligmalarina
baslanumustir

29

15.02.2018 tarih ve 7099 sayili kanun dogrultusunda icisleri Bakanhig: Bilgi islem Daire
Bagkanlig1 E-Belediye Bilgi Sistemlerine gecis alt yapt ¢caligmalar tamamlanmis olup
Bakanlhigimizla yapilan ortak caligmalar sonucu modiiller kullanima agilmustur.

30

Ek Hizmet Binasi icin alt yapt caligmalarina baslanmus olup Fiber alt yap1, kablolama,
omurga switchleri kullanima hazir hale getirilerek hizmete sunulmustur.

31

Kamu kurum ve kuruluglar arasinda yapilan protokoller ¢cercevesinde elektronik ortamda
TURKSAT, TAKBIS, NVi, MAKS projeleri ile paylasimlar gerceklestirilmistir

32

E-Devlet hizmetlerinin izlenip él¢ciilmesi amaciyla kullanicilardan gelecek her tiirlii talep,
oneri istek ve sikdyetler kayda alinmakta olup, Istek-Sikdyet Otomasyon sistemi ile ilgili
birime aktarilmakta ve yasal siire¢ icerisinde kullanicilara geri déniis yapiulmaktadar.

33

ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi ve Yonetim Sistemi Sertifikast sartlar saglanarak
Belediyemiz ISO 27001 Sertifikast almustur.

34

Bagh Mahallerimiz Giris-Cikiglarina Kamere Sistemi kurularak kay:it altina alinmast
imkan olusturulmustur. Ayrica Resmi Web Sitemiz izerinden canli izleme olanagt
saglanmustur.

35

icisleri Bakanhig: Bilgi islem Daire Bagkanlig1 E-Belediye Bilgi Sistemleri Elektronik Belge
Yonetimi aktif olarak kullanilmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU
Tablo 15- Mali Hizmetler Midiirligi Faaliyetleri

Swra
No

Mali Hizmetler Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

1 Belediyemiz faaliyetleri icin 2025 mali yili biitcesi hazirlanmustur.
2 2024 mali yiliicin ek biitce yapilmustur.

3 Servisimize ulagan tiim is ve islemler muhasebelestirilmistir

4 Yonetim Donemi Hesabt hazirlanmustur.

5 2023 Mali yili Kesin Hesabt diizenlenmistir

T.C. Yakutiye Belediyesi
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FEN iSLERI MUDURLUGU
Tablo 16- Fen isleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Fen isleri Miidiirliigii 2024 Y1l Faaliyetleri

151

1 Belediye sinurlar icinde 270.000 metrekarelik yeni yol asfaltlama ve mevcut yollarin

asfalt onarimui yapumustir.

2 40.000 metrekarelik alanda andezit ve beton déseme kaldirim ile bordir yapimi
tamamlanmustur.

3 15.000 metrekarelik alanda yol cizgi ve isaretleme (paint asfalt) calismalarn
gerceklestirilmistir.

4 10.000 metre bordiir ¢izgi ve isaretleme (paint asfalt bordiir) caligmalart
tamamlanmustir.

5 120 adet tehlike arz eden yapinin yikimu ve enkaz kalduma islemleri yapilmstir.

6 3 adet cami tuvaleti insa edilmistir.

7 1 adet taziye evi insa edilmistir.

8 1 adet sosyal tesis insa edilmistir.

9 7 adet sosyal konutun yapimu ve/veya onarimu gerceklestirilmistir.

10 |5 adet okulun bakim ve onanim ¢aligsmalart yapiumustir.

11 |1 adet muhtarlik binast insa edilmistir.

12 1 adet konaga sedir désemesi yapilmustir.

13 |1 adet giris tak: (dekoratif kapi/giris) insa edilmistir.

14 |1 adet E-SPOR merkezi insa edilmistir.

15 |1 adet ¢oban evi insa edilmistir.

16 |5 adet musalla yapiumustir.

17 |2 adet Kuran kursu inga edilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
Tablo 17- Park ve Bahgeler Mudirliigu Faaliyetleri

Swra No Park ve Bahceler Miudirliagii 2024 Yih Faaliyetleri
1 Aktif yesil alan miktar1 15 bin metrekare daha artirilmstir
2 Yeni Oyun Gruplarinin Kurulmustur
3 Koy Konaklarinin Peyzaj Islerinin Tamamlanmustir

T.C. Yakutiye Belediyesi
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU
Tablo 18- Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Faaliyetleri

SI{II:)A Kiiltiir ve Sosyal i§eler Midiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

1 8 Ocak - 23 Subat 2024 tarihleri arasinda, Yakutiye Belediyesi tarafindan ilcedeki
cocuklara yonelik tiyatro etkinligi diizenlenmistir.

5 1-5 Nisan 2024 tarihleri arasinda, Yakutiye Belediyesi tarafindan iftar cadirinda bes giin
boyunca vatandaslara iftar programlan diizenlenmistir.

3 6-9 Haziran 2024 tarihleri arasinda, Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanliginin
diizenledigi CEVREFEST e Yakutiye Belediyesi katihm saglamustir.

4 29 Haziran 2024 tarihinde, 1072 Saltuklu Millet Bahgesinde ¢ocuklara maskot etkinligi
yapilmis ve dondurma ikraminda bulunulmustur.

5 15 Temmuz 2024 tarihinde, 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giiniiniin 8. yil
dontmiinde Yakutiye Belediyesi tarafindan vatandaslara elma, su ve bayrak dagitimustur.
26 Temmuz 2024 tarihinde, Muharrem Ay vesilesiyle Yakutiye Belediyesi ve Gonilli

6 s i tiss . . e
Anneler Dernegi isbirligiyle diizenlenen programda vatandaslara asure ikram edilmistir.

7 9 Kasim 2024 tarihinde, Aziziye Destaninin 147. yil doniimiinde Yakutiye Belediyesi
tarafindan vatandaslara bayrak dagitimi yapilmstur.

Sosyal yardimlar kapsaminda;

8 |Ilcede yasayan ihtiyac sahibi ailelere gida kolisi dagitimi yapilmustir.

9 |llcede yasayan ihtiyac sahibi ailelere aligveris ceki dagitimi yapilmustir.
10 |ilcede yasayan ihtiyac sahibi ailelere spor malzemesi dagitimi yapilmustir.
11 |ilcede yasayan ihtiyac sahibi ailelere yakacak kémiir dagitimt yapilmustar.
12 |ilcede yasayan ihtiyac sahibi ailelere yakacak odun dagitimu yapilmustir.
13 |ilcede yasayan ihtiyac sahibi ailelere sac dagitimi yapilmustir.

14 |ilcede yasayan ihtiyac sahibi ailelere kiyafet dagitimi yapilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi



154 | 2024 Faaliyet Raporu %}

SOSYAL KONUTLAR MUDURLUGU

Tablo 19- Sosyal Konutlar Miidiirligi Faaliyetleri

Sira
No

Sosyal Konutlar Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

Yakutiye [lce Belediyesi, Sosyal Konutlar Miidiirliigii olarak, 2981 Sayili imar Affi
Kanunun ve 775 Sayili Gecekondu Kanununun ilgili maddelerine istinaden, gecekondu
hak sahiplerine tapu vermek iizere bir caligma baslatarak, belediyemiz sinirlarit dahilinde
bulunan; Sehitler, Gaziler, Aziziye, Yukan Sanayi, Asagi Sanayi, Caglayan, Eminkurbu,
Abdurrahmanaga, Hasanibasri, Habipefendi, Veyisefendi ve istasyon Mahallelerinde
bulunan miilkiyeti Yakutiye ilce Belediyesine ait olan parsellerdeki gecekondusu bulunan
15 adet vatandagin mudurligiimiize miiracaat ederek tapu alma taleplerine istinaden,
arazide ve tapu mudirliklerinde yapilan teknik arastirmalar neticesinde hak sahibi
olduklar belgelenen ve istenilen evraklari temin eden 10 adet vatandasin tapu tahsis
belgelerini tapuya doniisme islemlerinde tamamlanmis olup, Erzurum Biiylksehir
Belediyesi tarafindan goriis istenilmis ve bu alan icerisinde “Kentsel Déntisim ve
Gelisim Alant” icerisinde kaldigindan dolay1 5 adet Gecekondunun tapulama islemleri
gerceklestirilememistir.

Cevre Sehircilik 11 Midiirliigii tarafindan, Mildiirliigiimiize 86 adet gérilg yazist sunulmus
olup, bu goris yazilarina istinaden, Mudirligimiiz tarafindan yerlerinde teknik
incelemeleri yapilarak, Cevre Sehircilik i1 Midiirliigiine ait taginmazlar tizerindeki enkazlar
hakkinda ayrintili bilgi ve belgeler arsiv incelemesi sonucunda; goriis yazilarimizla geri
dénisiimleri saglanmustur.

Midirligimize Kurum ici gelen ve giden evrak sayisi: 68 adet, kurum dist gelen ve
giden evrak sayisi 74 adet olup, Miidurligimiizce E-Belediye tizerinden (Dilekce ile)
Gecekondularin tespiti icin 132 adet tasinmazin yerinde yapilan teknik incelemeler
sonucunda, gecekondularin tespiti yapilmus olup, imar uygulamast ile olusan yeni ada ve
parsel numaralar hakkinda Vatandaslara yazih olarak dontisimleri saglanarak bilgiler
verilmistir.

Erzurum Biyiiksehir Belediyesi tarafindan Kentsel Dontisim ve Gelisim Calismalan
icerisinde kalan Gecekondulara ait olan bilgi ve belgeler Erzurum Biiyiiksehir Belediyesine
verilmek {izere dosya halinde hazirlanip talep edildigi takdir de teslim edilecektir.

Erzurum Biyiiksehir Belediyesi ve Belediyemizle mahkemesi devam eden 28 adet
tasinmazin mahkeme evraklarn titizlikle incelenip takip edilmekte olup, belediyemizle
mahkemelik olan tasinmazlarin 6deme evraklari zamaninda yapilarak ilgili midiirliklere
bilgi verilmektedir.

Erzurum Biyiiksehir Belediyesi tarafindan gerceklestirilen Kentsel Dontisim ve Gelisim
calismalan igerisinde bulunan gecekondularin 775 sayili Gecekondu Kanunun 34 maddesi
geregince kisithilik serhi bulunan taginmazlarin kisitlilik serhi kaldirilarak Erzurum
Biiyiiksehir Belediyesi Emlak {stimlak Miidiirliigii ve Gecekondu ve Sosyal Konutlar
Midurlugine bilgi verilmistir.

Erzurum Biyiiksehir Belediyesi tarafindan gerceklestirilen Kentsel Dontisim ve Gelisim
calismalart icerisinde bulunan taginmazlarda Yakutiye ilce Belediyesinin tasinmaz
uizerindeki pay1 bulunmakta olup tasinmaz iizerinde bulunan enkaz icin gerekli
incelemeler yapildiktan sonra enkaz hakkinda Yakutiye flce Belediyesinin herhangi bir
hakki bulunmadigina dair Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Emlak Istimlak Miidiirliigii ve
Gecekondu ve Sosyal Konutlar Midiirligiine bilgi verilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

Tablo 20- insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii Faaliyetleri

SIRA
NO

insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii 2024 Yi Faaliyetleri

Belediye personelinin yasal diizenlemelerden kaynaklanan tim 6zliik islemleri yaninda
calisanlarin hak ve menfaatlerinin temini ve disiplin islemleri de Mudiirlugiimiizce
yuritilmustir.

2024 yil icerisinde, 5393 sayili Belediye Kanununun 49. maddesi ile Belediye ve
Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Yénetmeligine istinaden
kurumumuzun ihtiyaclarn dogrultusunda gerekli kadro diizenlemeleri yapumuistir.

Sosyal Glivenlik Kurumu Baskanhiginin 5510 sayili Kanununun 4. Maddesinin 1.
Fikrasinin ¢ bendi kapsaminda sigortali sayilanlarin (memur personelin) hizmet
bilgilerinin elektronik ortama aktarilmast hakkindaki teblig uyarinca 2012 yili icerisinde
tiim memur personelin detayh 6zliitk dosya bilgileri elektronik ortamda HITAP veri
tabanina veri girisleri yapumuis olup, 2024 y1il icerisinde de yeni veri girislerinin
yapilmasina devam edilmistir.

657 sayili Kanuna tabi memurlarimizdan, 2 memurumuz emekli olmus, 657 sayili Kanuna
tabi 1 memur acgiktan atama ile 3 memur Naklen Tayin olarak alinmustur.

657 sayili Kanuna tabi 2 kisi Engelli Memur kontenjanindan ise baslatilmstur.

4857 sayil kanuna tabi stirekli is¢i statiisiindeki personellerimizden, 7 kisi kendi istekleri
ile emekli olmustur.

is-Kur {1 Miidiirliigii kanaliyla ve Sinavla 4857 sayili kanuna tabi siirekli isci statiisiinde 6
adet personel alinmustur.

Bu hizmetlerin disinda Belediye biinyesine is talepleri ve staj taleplerinin degerlendirilerek
islemlerinin gerceklestirilmesi; miiracaat eden stajyerlerin egitim durumlarina gore
tasnifinin yapilarak ilgili birimlere yénlendirilmesinin saglanmast.

657 sayili Kanuna tabi memurlarimizin emekli kesenek bilgileri her ay muntazam bir
sekilde Sosyal Giivenlik Kurumu Internet sitesinde bulunan e-kesenek bilgi sisteminden
girilmektedir.

10

Aylik Is Giicii Cizelgeleri Tiirkiye Is Kurumu Internet sitesinden her ay muntazam

bir sekilde girilmektedir. Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligimin Kamu
E-uygulamasina Belediyemiz personeli ile ilgili bilgiler girilmekte, kadro degisiklikleri
islenmektedir.

11

Belediyemiz Personellerine Hizmet Ici Egitim kapsaminda, 1 adet is Yasaminda Etik
Kurallar ve Uyum Gelistirme Egitimi, 1 adet Resmi Yazigma Kurallan Egitimi, 1 adet Etkili
Hitabet ve Diksiyon Egitimi, 1 adet Stres ve Ofke Yénetimi Egitimi, 1 adet Yoneticilere
Yonelik Etik Egitimi, 1 adet Bagimlilikla Miicadele Egitimi, 1 adet Stratejik Plan Egitimi, 1
adet Kamuda Yasamda Protokol ve Davranig Kurallart Egitimi, olmak tizere Belediyemizce
ve Valiligimizce diizenlenen toplamda 8 (Sekiz) adet egitime personellerimiz katilmislardir.

12

Belediyemiz Personellerine Is Saghgi ve Giivenligi Firmasi tarafindan 2 adet Is Saghgt
ve Guvenligi Egitimi 4 adet Yangin Tatbikati egitimi diizenlenmis, egitimlere katilan
personellerimize katilim belgesi verilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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SIRA
I\ [0)

insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii 2024 Y1l Faaliyetleri

Belediyemiz Tegkilat Semas: degistirilmis, Belediye Meclis Karar ile yeni Teskilat Semast
13 |uygulamaya konulmustur. htiyac hasil oldukca Dolu ve Bogs Memur kadro derece
degisiklikleri yapilmis, Belediye Meclisimizin onayindan sonra uygulamaya gecilmistir.

Donem icinde memur ve siirekli isci statiisiinde istihdam edilen tiim personellerimizin
(yilik izin, ucretsiz izin, mazeret izni, sevk, tayin, terfi, nakil, ise baslama, isten ayrilma,
gorevlendirme vb. gibi) is ve islemler titizlikle yerine getirilmis 1637 adet gelen evrak ile
1197 adet giden evrak olarak muhtelif yazigsma yapilmustir.

14

31.12.2024 tarihi itibariyle 94 memur, 75 siirekli isci, 2 Belediye Meclis Uyesinden Bagkan

L Yardimcist, olmak iizere 171 personelimiz bulunmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

Tablo 21- imar ve Sehircilik Miidiirliigii Faaliyetleri

Imar ve Sehircilik Miidiirliagii 2024 Yih Faaliyetleri

Faaliyet

Sinurlanmuz icerisinde bulunan Istasyon, istasyon, Sogukcermik, Ciftlik, Sth mahallelerinde
bulunan muhtelif alanlarda 14 adet 3194 sayilt kanunun 18.madde uygulamast
gerceklestirilmis ve 69 adet ifraz, Tevhit, Yola Terk, dosyast hazirlanarak Enciimen karart
alinmus ve islemleri tamamlanmustir.

2 |Swmurlanimuz icerisinde bulunan yapilara 50 adet Asansér Ruhsati diizenlemistir.

Belediyemiz SNC Uygunluk Degerlendirme A.S. ile aramizda imzalanan protokole istinaden
sinirlarimizda bulunan Asansoérlerin yillik periyodik kontrolleri SNC firmasi tarafindan

3 |yapumus olup can ve mal giivenligi acisindan sakincali olan Asansérler tarafimiza
bildirilmis ve Mudurlugtimiiz tarafindan Asansérlerin uygun hale getirilinceye kadar
kapatilmasi icin Zabita Midurligiine bilgi verilmistir.

Sinirlanimuz icerisinde yapimi tamamlanan 40 adet yapiya yapt kullanim izin belgesi
dizenlenmistir.

5 |Sinurlarimuz igerisinde bulunan 78 adet yapt ruhsati diizenlenmistir.

6 | Sinurlarimuz icerisinde bulunan yapilara 24 adet tadilat ruhsat1 diizenlenmistir.

7 | Swurlanmuz icerisinde bulunan 42 adet yapiya isim degisikligi ruhsati diizenlenmistir.

8 |Sinurlarimizda igerisinde 13 adet plan tadilati yapilmstir.

Resmi Kurumlardan gelen talepler dogrultusunda ve vatandaslardan gelen talepler

9 dogrultusunda 549 adet imar durumu diizenlenmistir.

10 2024 yil icerisinde 13 adet plan tadilat talebi reddedilerek islemleri
gerceklestirilememistir.

11 Cevre Sehircilik ve Iklim Miuidiirliigii tarafindan vatandaglara verilen yapt kayit belgelerine
istinaden 10 adet bagimsiz bélum acilmustur.

12 Ilcemize ait mahalle sinirlan yeni uygulamalar sonucu Revize Imar Planina gére
glincellenmistir.

13 ilgemiz sinirlarinda yeni hizmete acilan Cadde, Sokak, Yol ve Bulvar isimleri ile ilgi
Erzurum Biyiiksehir Belediyesi ile ortak calismalar yapilmustir.

14 Sorumluluk alanimizda 150 adet hatali dig kapt numaralarinin tespiti yapilarak gerekli
diizenlemeler yapumistir.

15 Belediyemiz sinirlan icerisinde faaliyet gosteren isyerlerine ait adres bilgilerinin

giincelleme islemleri yapumustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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imar ve Sehircilik Midiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

Faaliyet

16

Vatandas talebi tizerine ilgili makamlara (Tedas, Eski, Palen) resmi yazigmalar
diizenlenmistir

17

Resmi kurum ve vatandaslardan gelen tiim talepler cevaplandirilma siireleri icerisinde
degerlendirilerek gerekli mercilerle yazismalar yapilmis ve cevaplandurilmustir.

18

Belediyemize bagli bulunan tiim Mahallelerde yer tespiti yapilarak ilgili vatandaslara dis
kapt ve i¢ kapilarda olusan degisiklikler hakkinda bilgiler verilmistir.

19

Midurligimiiz tarafindan dizenlenen ruhsatlarin ay sonu periyodik sekilde Erzurum
Sosyal Giivenlik {1 Miidiirliigii ve Erzurum Bilyiiksehir Belediye Bagkanlhigina
gonderilmistir.

20

Midurligimiize tahsil edilen yeni arsiv bolimiinde evrak tasnifi yapilmis ve
2024 yili icerisinde diizenlenen tiim dosyalarin dijital ortama aktarilma iglemleri
gerceklestirilmistir.

21

Yapt Kullaum izin Belgesi ve Kat Miilkiyeti taleplerinin degerlendirilebilmesi icin sahaya
cikan Mithendislerimizce kontrolleri saglanmis olup Mimari projesine uygun olan yapilarin
kat miilkiyetine gecisi saglanmustir.

22

Kurumumuzda bulunan tim birimlerle stirekli irtibatta bulunarak koordineli bir sekilde
calismalarimiz yuritilmektedir.

23

Vatandaslar ve Kurumlarin talebi iizerine Uygulama imar Plan Degisiklikleri icin
Belediyemiz Meclisi tarafindan imar Komisyonu yetkilendirilerek dosyalar imar
Komisyonunda goriisiilerek karara baglanarak Meclis tarafindan onaylanan kararlar
Erzurum Bilyiiksehir Belediye Bagkanliginin onayina sunulmustur. Erzurum Biiytiksehir
Belediyesi Meclisi tarafindan onaylanan kararlar Kurumumuza gonderilmis olup
tarafimizca 1 ay (30) giin ilan ask: edilmistir.

24

ilave imar Plan talepleri icin ilimizde bulunan yaklasik 30 civarinda Resmi Kurum

ve Kuruluslardan goris talebinde bulunulmus ve gelen goriis yazilarina istinaden
Belediyemiz Meclisi tarafindan yetkilendirilen imar Komisyonu tarafindan bir karara
baglanmustir. Kabul edilen ilave imar Planlart Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskanligimin
onaytna sunulmustur.

25

Harita Servisine ait tiim evraklarin sisteme girilmesi ve resmiyet kazanmasu icin gerekli
yazilan ve kontrol islemlerini gerceklestirilmistir.

26

3194 sayili imar Kanunu'nun 15. ve 16. maddeleri geregince gerceklestirilen ifraz, tevhit,
yola terk, yoldan ihdas dosyalarinin Yakutiye Belediye Enciimenine ittihaz islemini
gerceklestirilmistir.

27

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar
uygulamalarinin Yakutiye Belediye Enciimenine ittihaz islemleri yapiumstir.

28

3194 sayilt fmar Kanunu'nun 18. maddesi geregince gerceklestirilen imar uygulamalarinin
Erzurum Biyiiksehir Belediyesi, Erzurum Kadastro ve Tapu Miudiirliikleri ile olan yazigsma
islemlerini, Aski {lan islemlerini, tebligat ve diger vb. islemleri gerceklestirilmistir.

29

3194 sayili fmar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen
imar uygulamalarinin vatandas bilgilendirmesi ve Tapu Senedi teslim islemleri
tamamlanmustir.

30

3194 sayili imar Kanunu'nun 15, 16 ve 18. maddeleri geregince gerceklestirilen imar plant
uygulama islem dosyalarinin arsivleme islemleri yapumustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi




(%}{} 2024 Faaliyet Raporu | 159

imar ve Sehircilik Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

Faaliyet

Parsellerin tizerinde bulunan Serh ve Beyanlarin kaldirilmast veya konulmast maksad ile

31 ilgili kurumlara yazigmalar yapimustir.

Vatandaslara ait parsellerin tizerinde yapt bulunup bulunmadigina dair talep dilekgeleri ile
32 |yapmus olduklan basvurulara istinaden parsellerin bulundugu yere giderek yerinde 6l¢im
ve kesif islemleri gerceklestirilmistir.

Park Bahceler Mudurligiiniin Yakutiye ilce stnirlan icerisinde talep etmis oldugu park

33 alanlarnnin ve ic¢ dizayn edilerek 6l¢ctim iglemleri yapilmustir.

34 Fen Isleri Miidiirligiiniin talebine istinaden imar yollarinin él¢ciim ve teslim islemleri
yapilmustur.

35 Plan ve Proje Miidiirliigiiniin talebine istinaden Belediyemize ait tiim tesislerin yapim ve
sonraki asamalarinda 6l¢iim islemlerini gerceklestirilmistir.

36 3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar

uygulamalarinin vatandas bilgilendirmesi ve Tapu Senedi teslim islemleri yapilmustir.

37 |Yapi Kontrol Mudirligu talebi tizerine TAD PORTAL sistemine veri girisi islemi yapilmustir.

Ruhsata esas olmak tiizere s Yeri Teslim Tutanaklarimin kontrol iglemlerini

38 gerceklestirilmistir.

Ruhsata esas olmak tizere Yapt Aplikasyon Projelerinin kontrol islemlerini

39 gerceklestirmektedir.

40 |Planh Alanlarda gerceklestirilen cins degisikligi islemlerinin teknik kontrolleri yapilmstur.

3194 sayilt imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar

41 uygulamalarinin teknik anlamda vatandas bilgilendirmesi yapumustir.

42 |Roperli Kroki kontrolleri yapumustir.

Park ve Bahceler Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliigii, Plan ve Proje Miidiirliigiiniin proje,

43 cizim islemlerini gerceklestirilmistir.

44 3194 sayilt imar Kanunu'nun 15. ve 16. maddeleri geregince gerceklestirilen ifraz, tevhit,
yola terk, yoldan ihdas dosyalarinin teknik kontrol islemleri yapilmistir.

45 3194 sayilt imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar

uygulamalarinin teknik kontrol igslemleri yapilmustir.

3194 sayili Imar Kanunu'nun 18. maddeleri geregince resen gerceklestirilen imar
46 |uygulamalarnnn itiraz dilekgelerinin degerlendirilmesi ve komisyona sunum islemleri
yapulmustur.

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddesi geregince gerceklestirilen imar uygulamalarinin

47 . .
raporlanmasi islemi yapilmstuir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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YAPI KONTROL MUDURLUGU
Tablo 22- Yapt Kontrol Miidiirliigii Faaliyetleri

Swra
\\[o)

Yap1 Kontrol Miidiirliigii 2024 Yihi Faaliyetleri

FAALIYET

Belediye sinirlan icindeki yapt ruhsath insaatlarin, ruhsat ve eklerine uygunlugu rutin
kontrollerle denetlenmis ve aykirilik durumunda 3194 sayil imar Kanunu'nun 32. maddesi
geregince insaat faaliyetleri mithiirlenerek durdurulmus ve Belediye Encimenine gerekli
yazigsmalar diizenlenmistir.

Gecekondulagmay1 6nlemek amaciyla Gecekondu Miuidurliigi ile koordineli calismalar
diizenlenmistir.

3194 sayili Imar Kanunu'nun 21. maddesine aykir ruhsatsiz insaat faaliyetleri, aynt
kanunun 32. maddesi geregince mihiirlenerek durdurulmus, Belediye Enciimenine
yazismalar yapilmus ve alinan enciimen kararlan ilgili kisilere teblig edilmistir. Ruhsat
alinmamast veya mithiirleme siirecinde faaliyete devam edilmesi halinde, 5237 sayil
TCKnin 184. maddesi geregince savciliga su¢ duyurusunda bulunulmak tizere Belediye
Enciimenine yazigmalar yapumustir.

3194 sayili iImar Kanunu'nun 32. maddesi geregince imar mevzuatina aykiriliktan dolayt
10 ingaat icin Belediye Enciimenince yikim karari alinmig ve Fen Igleri Midurligiine
gerekli yazismalar yapumstir.

3194 sayili Imar Kanunu'nun 42. maddesi geregince imar mevzuatina aykiriliktan dolay1 5
insaata Belediye Enciimenince para cezast verilmis ve ilgili kisilere teblig edilmistir.

Kurum ici, vatandas dilekceleri ve kurum digt tiim yazigsmalar eksiksiz olarak
dizenlenmistir.

Yapt denetim firmalarina ait 482 adet hak edis dosyast incelenerek, ilgili idare payt
Erzurum Defterdarhigi Muhasebe Midirliigiine aktarilmak tizere gonderilmistir.

Kalite standartlar ve yonetmeligine uygun olarak mudirliik arsivi tasnif edilmis, bilgisayar
kayit sistemleri giincellenmis ve aktif kullanima hazir hale getirilmistir.

Yapt denetim firmalarinin yap: ruhsat onayl yapilarin aylik ve yillik seviye onaylar icin
yaptig1 bagvurular yerinde incelenerek uygun seviyeler onaylanmustir.

10

is bitirme hak edisinden 6nce yapiya dair tiim projeler taranarak Ulusal Yapt Denetim
Sistemine yiiklenmistir.

11

Vatandas basvuru evraklari, Tarim {1 Miidiirliigii Komisyonunda degerlendirilmek iizere
TAD Portal Sistemi izerinden ilgili kurulusa iist yazi ile gonderilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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HUKUK ISLERI MUDURLUGU
Tablo 23- Hukuk Isleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Hukuk Isleri Miidiirliigii 2024 Yih Faaliyetleri

FAALIYET

Yakutiye Belediyesi tarafindan sahislar aleyhine ve sahislarca Yakutiye Belediyesi aleyhine
toplam 99 adet dava ve icra takibi agilmistir.

Asliye Hukuk Mahkemelerinde, kamulastirmasiz el atma nedeniyle tazminat, tapu
2 |iptal tescil, tazminat, alacak, ihtiyati haciz, tapusuz tasinmazin tescili ve itirazin iptali
konularinda Belediyenin taraf oldugu 88 adet dava goérulmustiir.

Asliye Ticaret Mahkemelerinde, itirazin iptali konularinda Belediyenin taraf oldugu 2 adet

3 dava gorilmistiir.

4 Sulh Hukuk Mahkemelerinde, izale-i siiyu, itirazin iptali ile tahliye ve tespit konularinda
Belediyenin taraf oldugu 15 adet dava gorilmistir.

5 is Mahkemelerinde, isci alacagina iliskin Belediyenin taraf oldugu 7 adet dava

goriulmustir.

idare Mahkemelerinde, kamulastirmasiz el atmadan kaynaklanan tazminata iliskin tam
yargl, parselasyon islemlerinin iptali, 3194 sayili imar Kanunu'nun 32. ve 42. maddelerine
6 |dayanilarak verilen yikim ve idari para cezalarinin iptali, isyeri kapatma islemlerinin
iptali, idari islem iptali ve tam yargi konularinda Belediyenin taraf oldugu 49 adet dava
gorilmustir.

Vergi Mahkemelerinde, 6183 sayilt Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun'a
7 | gore yapilan takiplere iliskin 6deme emrinin iptali ve takdir komisyon karan iptaline
iliskin Belediyenin taraf oldugu 2 adet dava goérulmustiir.

icra Hukuk Mahkemelerinde, icra miidiirliigiince yapilan islemin iptali istemli sikayet,
8 |tahliye ve kiymet takdirine itiraz konularinda Belediyenin taraf oldugu 4 adet dava
goriulmustir.

Sulh Ceza Mahkemelerinde, idari para cezasina karsi yapilan itiraz konularinda

9 Belediyenin taraf oldugu 13 adet Degisik is dosyast gériilmiistiir.
Asliye Ceza Mahkemelerinde, mithiir bozma, nitelikli dolandiricilik, bilisim suglari, kamu

10 malina zarar verme ve imar kirliligine neden olma suglarn konularinda Belediyenin sug
duyurusunda bulunmast sonucu savcilik agamasinda sorusturmast devam eden ve dava
acilan 10 adet ceza dosyast bulunmaktadir.

11 Kadastro Mahkemelerinde, tapulama harici Kadastral Parselin ihyast konulu tapulama

harici davalar konusunda Belediyenin taraf oldugu 6 adet dava goérilmistir.

Cesitli alacaklar, kamulastumasiz el atma, is davalar ve diger davalara iligkin ilaml icra
12 |takipleri, satis, kira alacag takipleri konularinda Belediyenin taraf oldugu 163 adet icra
takibi yapimstir.

13 |Miudirliklere ve Belediye Enctimenine 24 adet goriis bildirilmistir.

Isci alacag ve ortakligin giderilmesi konularinda Belediyenin taraf oldugu 7 adet

14 arabuluculuk basvurusu yapimistir.

Onceki yillardan devreden dava ve icra takipleri ile birlikte toplam 353 adet dosyanin
15 |takibi yapimuis, bu davalardan 78 adedi kesinlesmis ve halen 6nceki yillarda acilan
davalar ve icra takipleri dahil olmak tizere derdest 275 adet dosyanin takibi yapilmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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HALKLA iLISKILER MUDURLUGU
Tablo 24- Halkla iliskiler Miidiirliigii Faaliyetleri

Halkla ili§kiler Midirliigi 2024 Yih Faaliyetleri

FAALIYET

1 323 adet CIMER basvurusu alinmus ve tamamu ilgili birimler tarafindan yanitlanarak
basvuru sahiplerine geri doniis saglanmustuir.

Belediyeye Sahsen dilekce ile yapilan 5129 adet basvuru, ilgili birimlere iletilerek
cevaplandirilmast saglanmustur.

7513 adet cagr merkezi basvurusu, ¢éziim iiretilmesi amaciyla ilgili birimlere
aktanlmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
Tablo 25- Emlak ve Istimlak Miidiirliigii Faaliyetleri

Emlak ve istimlak Miidiirliigii 2024 Y1l Faaliyetleri

Faaliyet

PROJELER

1 |Hacicuma Kentsel Déniisiim Projesi

2 | Uckiimbetler Cevresinin Yenilenmesi ve lyilestirilmesi Projesi

FAALIiYETLER

Hacicuma 1. Ve 2 .Etap Kentsel Doniisim calismalarn kapsaminda acilan Kamulastirma
3 | Bedelinin Tespiti ve Tescili davalarindan siireci devam eden dosyalarin savunma ve takip
islemleri yapilmustir. Tespit edilen bedellere iliskin 6deme evraklart hazirlanmistir.

Uckitmbetler Cevresinin Yenilenmesi ve lyilestirilmesi Projesi 1. Ve 2.Etap Kentsel
Dontisim calismalarn kapsaminda acilan Kamulastirma Bedelinin Tespiti ve Tescili

4 davalarindan siireci devam eden dosyalarin savunma ve takip islemleri yapilmistir. Tespit
edilen bedellere iliskin 6deme evraklan hazirlanmustur.
5 Kurumumuz aleyhine acilan Kamulastirmasiz E1 Atma Dava dosyalarinin savunma ve

takip islemleri yapilmustir. Tespit edilen bedellere iliskin 6deme evraklart hazirlanmustir.

Kamulastirma Bedelinin Tespiti ve Tescili davalarinda tescil karar verilen 3 Adet
6 |tasinmazin tapu tescilleri Belediyemiz adina yapilarak kamulastirma islemleri
tamamlanmustir.

Muratpasa ve Sogukcermik mahallelerinde bulunan toplam 10 adet miilkiyeti
Belediyemize ait arsanin ihale ile satis tapu tescil islemleri gerceklestirilmistir.

Muratpasa, Sogukcermik, Kavak, Alipasa, Dadas, Circir, istasyon, Eminkurbu, Kirmact ve
8 |Sith mahallelerinde bulunan toplam 46 adet miilkiyeti Belediyemize ait arsanin hisse satis
ve tapu tescil islemleri gerceklestirilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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YAZI iSLERI MUDURLUGU

Tablo 26- Yazi igleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Yazi isleri Miidiirliigiiniin 2024 Yili Faaliyetleri

Sira No FAALIYET

5393 sayili yasa kapsaminda, Belediye Meclisi ve Enciimenin sekretarya gorevleri

1 yerine getirilmistir. Mudiirliiklerden gelen ve Meclis/Encimende goriisiillmesi gereken
konularin zamaninda (7 giin icinde) goriisiilmesi ve karara baglanmasi saglanmustur.

2 Meclis ve Enctimen iiyelerinin hakki-huzur ticretlerinin hazirlanmast islemleri
gerceklestirilmistir.

3 Meclis ve Enciimen'e havale edilen tiim evraklar incelenerek, ilgili kurullarda
gorusiilmeleri saglanmustur.

4 5393 sayili Kanun ve idare Kanunu hiikiimleri geregince, Meclis kararlarinin birer
ornegi 7 gun icinde Yakutiye Kaymakamligi'na gonderilmistir.
2024 yilinda 16 Meclis toplantisi diizenlenmis, bu toplantilarda alinan 145 Meclis
kararn yazili hale getirilerek ilgili birimlere iletilmistir.

6 2024 yilinda haftanin Sali ve Persembe giinleri Enciimen toplantilan yapilmus, 497
Enciimen karari alinarak ilgili birimlere iletilmistir.

7 2024 yili icinde herhangi bir tamim yayinlanmamustir.

8 Yakutiye Belediye Baskanligina gelen ve giden tiim evraklar EBYS'ye kaydedilmis,
13.655 evrak posta, sistem veya KEP aracilifiyla ilgili kurumlara génderilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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DESTEK HiZMETLERI MUDURULUGU
Tablo 27- Destek Hizmetleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Destek Hizmetleri Miidiirliigii 2024 Yilh Faaliyetleri

Sira

No FAALIYET

Ana hizmet binasinin giinliikk ve haftalik temizlikleri diizenli olarak gerceklestirilmistir.
Temizlik malzemeleri temin edilmis ve tiim islemler kayit altina alinmustir.

Hizmet binalarninin elektrik, su, telefon gibi tesisat arizalari rutin olarak kontrol edilip
2 | giderilmis, dis hizmet binalarinin tamirat ve tadilatlan yapiumustir. Gerektiginde dis
firmalardan destek alinmus ve tiim islemler formlarla belgelenmistir.

Ist merkezinin yillik bakimlart yapimus, gerekli tadilat ve boya islemleri gerceklestirilmis
3 |olup, is giivenligi kapsaminda kaza riski tasiyan bélimlerde diizenlemeler yapilarak yetkili
mithendis tarafindan is giivenligi onayt alinmustur.

Kurum araclariyla birimler arasi ve dis kurumlarla ulagim saglanmustir. Arag¢ temizligine

4 0zel 6nem verilerek, kontroller diizenli olarak yapumustir.

5 Kurum araclarinin yakit kontrolleri, gérev ve hizmet siireleri takip edilmistir. Santral
biriminin yillik bakim s6zlesmesi yapilmus ve ihtiyaclarn karsilanmustir.

6 Belediyeye baglh tim birimlerin yangin tiipleri doldurulmus, yangin tesisat1 kontrolleri

yapilmus ve kullanima hazir hale getirilmistir.

7 | Ana hizmet binasinin oda ve koridorlarinin boya islemleri yapilmustir.

8 |Ikaz ve 6nlem levhalan yaptirilip hizmet binast icinde uygun yerlere yerlestirilmistir.

9 | Ana Hizmet binasinin jeneratoriin ve kazan dairesinin yillik bakim ve onarimi yapumustir.

10 |Belediye birimlerinin aylik fatura 6demeleri diizenli olarak yapilmustir.

11 |Ana hizmet binasi ve dis bolimlerde ihtiya¢ duyulan insaat isleri yapilmstur.

12 |Belediye birimlerinin posta giderleri karsilanmustir.

13 |Belediye birimlerinin hizmet amach ulasim ihtiyaclan karsilanmustir.

Ana hizmet binasindaki kamera sisteminin bakim ve kontrolleri yapilmus ve yetkili

14 personel tarafindan takip edilmistir.

Kurum ilan askilar belirlenen stirelerde panolara asilmig ve zamaninda asildigina dair

13 bilgi verilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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IKLIM DEGISIKLIGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

Tablo 28- iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii Faaliyetleri

SIRA
[\ [0)

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

1 144,5 ton ambalaj atig1 ayn toplanarak geri doniisime kazandurilmustir.

2 |12 ton édmrini tamamlamus lastik, lisanslh geri doniisim tesislerine teslim edilmistir.

Ulkenin cevre politikalart ve mevzuati kapsaminda atik yénetimi, ¢cevre denetimi is ve
islemlerinin yiratilmesi, cevre teknolojileri hususunda Ar-Ge ¢alismalarinin yapilmast

3 ve cevre mevzuat ile ilgili kisi, kurum ve kuruluglar ile belediye arasinda koordinasyon
ve iletisim saglanmustuir.
4 Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanliginca yiiriitiilen Déngiisel Ekonomi

Projesinin ¢alistay, toplant1 ve egitimlerine katihim saglanmustur.

5 | Avrupa Birligi iklim Degisikligi Hibe Toplantisi'na katilim saglanmuistir.

6 |Turkiye CEVREFEST programina katilim saglanmustir.

flcedeki lokanta, restoran, kafe, biife gibi isletmelerden ve konutlardan 2,5 ton bitkisel
atik yag toplanmustur.

flcede 250 farkli noktada konumlandirilan atik giysi kumbaralart ile 141 ton atik giysi
toplanmustur.

9  llcedeki her eczaneye atik ilac kutusu birakilarak 2,5 ton atik ila¢ toplanmuistir.

10 |10 adet plastik seyyar geri donuisiim atik konteyneri alimi yapumstir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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ENERJi BiRiMi

Tablo 29- Enerji Birimi Faaliyetleri

SI{I%A Enerji Birimi 2024 Yili Faaliyetleri

1 Belediyemiz, enerji mevzuati cercevesinde enerji ve enerji kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanimini saglamustir.

5 Belediyemiz birimlerince acilan elektrik, su ve dogalgaz aboneliklerinin ve giderlerinin ta-
kibi yapumustir.

3 Belediyemiz biinyesindeki jeneratér ve kompanzasyon panolarinin bakim ve onarimu peri-
yodik olarak gerceklestirilmistir.

4 Belediyemiz biinyesindeki dis mekanlarda, park ve meydanlarin aydinlatilmast saglanmus,
periyodik bakim ve onarimlan yapilmstir.

5 Belediyemiz birimlerinde enerji israfinin dnlenmesine ve ¢evrenin korunmasina yénelik
etiit ve proje caligmalan yiiriitiilerek gerekli 6nlemler alinmustir.

6 Enerji verimliligi ile ilgili sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda, toplumda farkindalik
olusturacak ve bilinci artiracak ¢alismalara destek verilmistir.
Enerji Yonetim Sistemi performansinin iyilestirilmesi amaciyla, calisanlarin farkindahigin

7 |artumak icin caligmalar yapilmus, calisanlann fikir ve goriisleri alinarak sisteme katilimlan
saglanmustur.

8 Enerji verimliligi acisindan en uygun iriinlerin secilmesine yardimci olunmus, performan-
sinin iyilesmesine dayah tiim ¢alismalar desteklenmistir.
8-14 Ocak 2024 tarihleri arasinda Enerji Verimliligi Haftas1 kapsaminda bilin¢lendirme, bil-

9 |gilendirme ve tamitim amaciyla olusturulan video ve gorseller kurumumuza ait binalarda,
sosyal medya hesaplarinda, internet sayfasinda ve dijital ekranlarda paylasilmistir.

10 Belediyemizin Enerji Verimliligi icin TSE EN ISO 50001 belgesi yenilenmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
Tablo 30- Temizlik isleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Temizlik Isleri Miidiirliigii 2024 Yili Faaliyetleri

FAALIYETLER

1 Guinlik olarak 147.240 kg evsel kat1 atik toplanarak diizenli katt atik sahasina nakle-
dildi.

5 17 adet sikistirmali katt atik ¢dp toplama araci, 1 adet curuf kamyonu, 3 adet vakumlu
yol stiptirme araci, 1 adet kepce ve 1 adet ¢dp taksi aract ile hizmet saglandi.

3 1560 cadde ve sokagin temizligi periyodik olarak yapildi. Isci marifetiyle 63.000.000
m?, vakumlu yol stipiirme araclariyla 226.800.000 m? alan temizlendi.

4 Cadde ve sokak yitkama kapsaminda 8.064.000 m? alan yikand.

5 Kar yagist sonrast 150 noktada (kaldirimlar, cami onleri, okul énleri vb.) kar temizleme
ve buz kirma calismalan yapildi.

6 Kurban Bayramlarinda 20 ton kurban atig1 toplanarak bertaraf edildi.
200 adet ¢op konteyneri yenisiyle degistirildi, 800 adet ¢dp konteyneri tamir edildi ve

7 ; .
10 noktada kapal ¢op kafesi yapildi.

8 Gosteri, miting ve konser alanlarinin program oncesi ve sonrasinda temizligi yapild.

9 Trafik kazasi, araclardan doékiilen atiklar gibi ani gelisen olumsuzluklar giderildi.

10 Belediyeye ulasan 257 vatandas dilekcesi degerlendirilerek ¢6ztime kavusturuldu.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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MUHTARLIK iSLERI MUDURLUGU

Tablo 31- Muhtarlik isleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Muhtarhk i§leri Midirliigii 2024 Yih Faaliyetleri

Faaliyet

flcedeki 44 mahalle muhtariyla isbirligi yapilarak belediye hizmetlerinin vatandaslara
1 daha erisilebilir hale getirilmesine destek verilmistir. Belediye ve muhtarlhklar arasinda
diizenli ve siirekli iletisim saglanmustir.

Mubhtarlar ve mahalle sakinlerinden gelen talep, sikayet ve oneriler, resmi ve 6zel
2 yazismalar ile cesitli iletisim kanallar aracihifiyla alinmustir. Alinan taleplerin ¢éziime
kavusturulmasi icin ilgili mudirliiklerle koordineli caligmalar yiirtitilmistir.

Muhtarlarin talepleri, belediye icin 6ncelikli konular olarak ele alinmistir. Muhtarlarla
3 diyalog ve isbirligi ortami kurularak, mahallelerde verimli bir ¢calisma ortamu
olusturulmast hedeflenmistir.

Belediye imkan ve olanaklar dahilinde, hizly, etkili, ¢c6ziim odakl ve kentsel sorumluluk
bilinciyle hizmetler sunulmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
Tablo 32- Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Faaliyetleri

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii 2024 Yl Faaliyetleri

Faaliyet

59 gayri sthhi igyeri, 168 sthhi igyeri ve 24 umuma acik istirahat ve eglence yeri olmak
Uizere toplam 251 igyerine ruhsat verilmistir.

2 Sinurlar icinde bulunan 4000 igyeri denetlenmistir.

3 3 isyerine mesul mudiirliik belgesi verilmistir.

Denetimler sirasinda ruhsatsiz veya yénetmelige aykir faaliyet gosteren 82 isyerine
tebligat gonderilmistir.

Tebligata ragmen ruhsat basvurusunda bulunmayan 16 isyeri icin Zabita Mudurligi'ne
kapatma bildirimi yapilmstur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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ZABITA MUDURLUGU

Tablo 33- Zabita Mudirligi Faaliyetleri

Zabita Miidurliigii 2024 Yih Faaliyetleri

Faaliyet

Rastgele ¢op dokenler, cevreyi kirletenler ve ciruflarini kaldirmayanlar hakkinda
tebligatla uyarilar yapimistir. Kurtulus Mahallesinde evinde ¢op biriktiren vatandasin
evi temizlenerek ila¢lama islemi yapilmus, gorsel kirlilik unsurlarinin kaldirilmast
saglanmus ve dnlemeye yonelik calismalar yapimistur.

Ozel Kalem Miidiirliigii, Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, CIMER, Beyaz Masa, telefon
ve diger mudirlikler aracilifiyla tarafimiza ulasan toplamda 575 adet sikayet ve, talep
zabita ekipleri tarafindan degerlendirilerek ¢oziime kavusturulmustur.

Fen Isleri Miidiirliigii tarafindan gonderilen fen kararlarn ilgililere teblig edilmistir.
Ruhsata aykirn yapilan ingaatlar mithiirlenmis ve tebligatlar ilgili kisilere ulastirilmistur.
Ruhsata aykiri kullanildig: tespit edilen ve kirmizi etiket alan asansoérler mithiirlenmis,
eksiklikleri giderilen asansérlerin mithirleri kaldirilarak kullanima a¢ilmustir.

Park ve Bahceler Mudiirliigiiniin talebi dogrultusunda ¢alismalar: engelleyen araclar
kaldirilmugstir. Parklar icinde giivenlik 6nlemleri alinarak yesil alanlar rastgele kullanan
vatandaslar uyanlmistir.

flcedeki cay bahcesi, kafe, cay ocagi, kahvehane, lokanta ve diger umuma acik isletmelerin
denetim ve kontrolleri yapilmistir. Ruhsatsiz hurda alim satim isi yapan is yerleri
mithiirlenmistir. Keresteciler sitesindeki yol ve kaldirim isgali yapan isletmeler uyarilmistir.
Firinlarda gramaj kontrolleri yapilmustir. ickili mekanlarin (bar/meyhane) kontrolleri
yapumis ve ruhsatsiz igletmeler mithiirlenmistir. Semt pazarlar diizenli olarak kontrol
edilmistir. isyeri acma ve calisma ruhsati olmayan isletmeler faaliyetten menedilmistir.

6502 sayili Tiiketiciyi Koruma Kanununa aykirn hareket eden is yerleri hakkinda tutanak
tutularak Il Ticaret Mudirligii'ne génderilmistir. Marketlerde fahis fiyat, etiket ve kasa
denetimleri yapumustir.

Yol ve kaldinm isgali yapan isletmelerin isgallerine son verilmistir. Atil durumda olan
araclar kaldirilarak yediemine teslim edilmistir.

Lalapasa Camii ve Yakutiye Kent Meydaninda seyyar satict ve dilenci olusumunu
engellemek icin kontroller yapilmus, ilcede genel olarak seyyar satict ve dilenci kontrolleri
yapulmustur.

Mahalle statiisiine gecen kdylerden gelen hayvansal atik sikayetleri giderilmistir.

10

Kar temizleme calismalarina refakat edilmis ve buzlanma konusunda vatandaslara uyart
anonslart yapumustir.

11

Cadir kurarak konaklayan kisilerin iggalleri sonlandurilmustur.

12

Berber, kuafér ve giizellik salonlarinin pazar giinii kapali olmast kararina yonelik dene-
timler yapumustir.

13

Kentsel doniisiim tebligatlar ilgililere ulastirilmustir.

14

Sehitleri anma programlarina, 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii etkinliklerine,
Deprem ve yangin tatbikatlarina katihim saglanmustur.

15

GOz yasartici gaz spreyi kullanict egitimi alinmustur.

16

il Saglik Miidiirliigii tarafindan saglik taramasi yapilmistir.

17

Zabita Tegkilatimin 198. y1l kutlamalar yapilmis ve emekli olan zabita amirine veda ye-
megi diizenlenmistir.

18

Cumhurbagkanimin Erzurum programina katilim saglanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Swra No Projeler

“Afetlere Karsi Guiclit Adim: Yakutiyenin Arama Kurtarma Kapasitesi Artirma”

1. projesi hazirlanmustir.

2. Koylerde Uretim Atélyesi Projesi hazirlanmustur.

Sira No Faaliyetler

2020-2024 Stratejik Plani ve 2024 Yili Performans Programu cercevesinde izleme

1. Raporu hazirlanmustir.

2 2020-2024 Stratejik Plant ve 2024 Yili Performans Programu gercevesinde
) Degerlendirme Raporu hazirlanmustir.

3 2020-2024 Stratejik Planinin 5 yillik Performans Programu cercevesinde
) Gerceklestirme Raporu hazirlanmustir.

4. ic Kontrol Eylem Plaru Raporu ¢aligmalart tamamlanmustir.

5. 2025-2029 Stratejik Plan1 hazirlanmustir.

6. 2025 Yih Performans Programi hazirlanmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2. Performans Sonuclar: Tablosu

Mali Yonetim ve Kontrol Sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun getirdigi cikti/sonug¢ odakl bir yonetim anlayist ile kamu kaynaklarinin etkili, ekono-
mik ve verimli kullaniminin yani sira mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri 6ne ¢itkmaktadur.
Bu ilkelerin uygulanabilmesini saglamak tizere kamu mali yonetim sistemine dahil edilen temel
araclardan biri de performans esash biitceleme sistemidir.

Performans yonetim sisteminin iyi bir sekilde uygulanabilmesi i¢in éncelikle performans él¢iim so-
nugclan ile biitce arasinda iliski kurulmas: gerekmektedir.

Performans Esash Biitceleme Sisteminin temel unsurlan Stratejik Plan, planin yillik uygulamast
olan performans programi ve performans programi kapsaminda neler yapildigini gosteren Faaliyet
Raporudur.

Stratejik Plan ve Performans Programlarn ile Yakutiye Belediyesinin temel politika hedefleri ve bun-
larin kaynak ihtiyaclar arasinda baglanti kurulmakta; éngoriilen hedeflere iligkin gerceklesmeler ise
Faaliyet Raporlan araciligiyla kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Performans hedeflerinin uygulama siire¢ ve sonuclari, belirli dénemlerde takip edilmekte, perfor-
mans gerceklesmeleri degerlendirilmektedir. Bu kapsamda hedeflenen ve gerceklesen degerler kar-
silastirilmakta, sapmalar ve sapma nedenleri arastirilmakta, basar araliklan tespit edilmektedir.
Belediyemizin 2020-2024 dénemine ait stratejik plani, 9 amag, 32 hedef, 72 performans gostergesi
ve 80 faaliyeti kapsamaktadir. Bu hedef ve gostergelerin degerlendirilmesi, belirlenen periyotlar ha-
linde gerceklestirilmis ve yillik raporlarla izleme siireci desteklenmistir. Hedeflere ulagsma diizeyinin
belirlenmesinde ise su kriterler esas alinmustur:

+  %0-50: Ulasilamadt

.« 9%51-70: lyilestirilmeli

+  %71-85: Makul

+  %86-100: Ulasildi

T.C. Yakutiye Belediyesi
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OZEL KALEM MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Belediye deger algisini olusturmak, bilinirligini artirmak.
> o Gergeklesme
Q= Q5
O 3 = g
§8 3£ 3 2 s 2 b= Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri g R Lg £ = = < = = sexes
= % S v ‘i o | o = Durumu
TP (R s 8 EF S ¢
=T R = — = | = > M
1 PG A3.H4.1 Tiam i¢ ve dis paydas- 5 6 ) ) 1 1 6
larla yapilan toplant1 sayis %300
) PG A3..H4.2. Katilim Saglanan ) 6 ) ! 1 ) 6 %300
Organizasyon sayist
3 PGA3.H4.3.Isbirligi gelistirilen 3 4 1 ] 1 1 4 %120
kurum says1
flk 1. ve 2 aylik donemlerde hedeflerimizin iizerine gikilmistir 3. ve 4. Aylik dénemlerde toplanti-
Degerlendirme | larimiz ve organizasyonlarimiz hedefimizin tizerine ¢ikmis olup kurumlarla is birligimiz de artis
saglanmstir.

EK:4

Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/D6énem 2024

Performans Hedefi | Yerel halk memnuniyetini saglamak

Gergeklesme

Gergeklesme

Sira Performans Gostergeleri
Durumu

I. Ug Aylik
I1. Ug Aylik
1. Ug Aylik
IV. Ug Aylik

Hedeflenen Gosterge Dii-
zeyi
Yilsonu Gergeklesme Tah-
mini
Kiimiilatif

PG A5.H1.1 Ug giin iginde
1 | kiyilan nikah sayisinin, kiyilan 78 8 78 78 78 78 312 %100

tim nikahlara orani

PG A5.H1.2. Ozel giinlerde

- - - V)
yapilan nikah adedi 60 47 47 47 %80

Nikah miiracaat edilis ve bitis siiresi genel olarak 3 giin icerisinde tamamlanmus, ayrica kisilerin
Degerlendirme | istegi iizerine istedikleri tarihlerde de yapilmstir. Ozel giin ve tarihlerde ise talepler dogrultusun-
da beklenen hedefe yaklasilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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b-) Performans Gostergesi Sonuclar

Ozel Kalem Miidiirliigii ve Evlendirme Memurlugu

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu

Sira No:
é % 3 Hedef Gos- | Yilsonu Ger- Gergeklesme
B o . .
ES  E 2 Agiklama terge I?u gekle.smfa Dii Durumu
S £33 zeyi zeyi
oje= - O
) ) w
=¥ A~
PH1 Belediye deger algisini olusturmak, bilinilirligi artirmak.
PG1 PG A3.H4.1 Tim i¢ ve dis paydaslarla yapilan ) 6 %300
toplant1 sayis1
PG2 PG A3.H4.2. Katilim Saglanan Organizasyon ) 6 %300
say1sl
PG3 PGA3.H4.3.1s birligi gelistirilen kurum sayis 3 4 %120
EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No
2 2% .. Yilsonu Ger-
& o s o Hedef Gosterge iy Gergeklesme
§ % § 5 Ag¢iklama Diizeyi ;eklejzmie Dii Durumu
€T £33 Y
o & O
PH1 Yerel halk memnuniyetini saglamak
PG1 PG A5.H1.1 Ug gin 1<;1r.1d? kiyilan nikih 78 78 %100
sayisinin, kiyilan tiim nikahlara orani
PG ani C]{XiS.Hl.Z. Ozel giinlerde yapilan nikah 60 47 %80

c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

1-Ozel Kalem Miidiirliigii:

Performans Hedefi: Belediye deger algisini olusturmak, bilinirligini artirmak.
Performans Gostergesi -1- : PG A3.H4.1 Tum ic ve dis paydaslarla yapilan toplanti sayist

2023 yilinda yapilan toplantilarimuz ilk 1.ve 2. Ug aylik dénemlerde ve 3.ve 4. Ug aylik dénemlerde
hedefimizin iizerinde gergeklesmistir.

Performans Gostergesi -2: PG A3.H4.2. Katilim Saglanan Organizasyon sayist

Organizasyonlar yapilmis ve yapilan organizasyonlara katilim saglanmistir. Hedefimizin tizerine ci-
kilmustar.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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PGA3.H4.3.isbirligi gelistirilen kurum sayist
Kurumlarla igbirligimiz hedefledigimiz sekilde devam etmistir. Hedefimizin izerine ¢ikilmistir.

c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2-Evlendirme Memurlugu

Performans Hedefi: Yerel halk memnuniyetini saglamak

Performans Géstergesi -1- : PG A5.H1.1 Ug giin icinde kiyilan nikah sayisinin, kiyilan tiim nikah-
lara orant

Nikah miiracaat edilis ve bitis siiresi genel olarak 3 giin icerisinde tamamlanmus, ayrica kisilerin
istegi Uizerine istedikleri tarihlerde de yapimstir.

Performans Goéstergesi -2- : PG A5.H1.2. Ozel giinlerde yapilan nikah adedi

Ozel giin ve tarihlerde ise talepler dogrultusunda beklenen hedefe yaklagilmusgtur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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BASIN VE YAYIN MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi Izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Belediyenin goriintirliigiintin arttirilmasi
Gergeklesme
g
= g & = c f;, c b= Gergeklesme
Sira | Performans Gostergeleri 2 s, B = < = % p
S® zZE X i o o = urumu
T 585 8 2 8 %
H — ° . ] y H=1
28 Ed8 ~ | 25 B B | B
PG A3.H1.1 Gazete, Dergi
1 ve Internet Sitelerine Verilen 4 4 1 1 1 1 4 %100

[lan sayist (adet)

PG A3.H1.2. Yapilan
2 Billboard, El brosiirii ve Afis 6 6 1 1 3 1 6 %100
say1si1 (adet)

PG A3.H1.3. Yapilan Kitap ve
Dergi sayis1 (adet)

2 1 1 - - - 1 %50

Gazete, Dergi ve Internet Sitelerine Verilen Ilan saysi ile Belediyemiz tarafindan
calismalarini ve tanitimini iceren billboard ve afis ¢alismalari belirlenen hedef diizeyde
Degerlendirme tam olarak gerceklestirilmistir

Kitap ve dergi yayilanmasi hedefi ise %50 oraninda gergeklesmis, kurumumuzca ikinci
bir kitap ya da dergi basimu talep edilmemistir.

EK:4

Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Doénem 2024

Performans Hedefi Vatandas memnuniyetinin arttirilmasi

Gergeklesme

Gergeklesme

Sira Performans Gostergeleri
Durumu

I. Ug Aylik
I1. Ug Aylik
I1. Ug Aylik

Kiimiilatif

Hedeflenen Gosterge Dii-
zeyi
Yilsonu Gergeklesme Tah-
mini
IV. Ug Aylik

PG A3.H2.1. Vatandas sikayet-
1 lerinin ortalama cevaplanmasi 1 1 1 1 1
stiresi (Gtin)

%100

,_.
'

PG A3.H2.1. -Birimimize sosyal medya {izerinden iletilen talep ve sikayetleri ilgili birimlere ilete-

Degerlendirme rek giin igerisinde vatandasa geri doniis yapilmasi saglanmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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EK:5

Performans Gostergesi Sonuglari (PGS) Formu

Sira No:
CE |
@ E‘Z - Hedef Gos- Yilsonu Get- Gergeklesme
So= | 28 Aciklama . . | ceklesme Dii-
2 | S & terge Diizeyi . Durumu
E<  E & zeyi
9] g *
= <
3 5
A ~
PH1 Belediyenin goriiniirliigiiniin arttirilmasi
PG1 PG 'A3.'H1.1 Gazete, Dergi ve Internet Sitelerine 4 4 %100
Verilen Ilan sayisi (adet)
PG2 PG A3.H1.2. Yapilan Billboard, El brogiirii ve Afis 6 6 %100
saysi (adet)
PG3 PG A3.H1.3. Yapilan Kitap ve Dergi sayis1 (adet) 2 1 %50
PH2 Vatandas memnuniyetinin arttirilmasi
PGI PG A3.H2.1. \fatagda@u sikayetlerinin ortalama 1 1 %100
cevaplanmasi siiresi (Giin)

Performans Hedefi: Belediyenin goriiniirliigiiniin arttirilmast

Performans Gostergesi -1- : PG A3.H1.1 Gazete, Dergi ve Internet Sitelerine Verilen ilan sayist
belirlenen hedef diizeyde tam olarak gerceklestirilmistir.

Performans Gostergesi -2- : PG A3.H1.2. Yapilan Billboard, El brosiirii ve Afis sayist

Belediyemiz calismalarini ve tanitimunu iceren billboard ve afis caligmalar belirlenen hedef diizeyde
tam olarak gerceklestirilmistir.

Performans Gostergesi -3- : PG A3.H1.3. . Yapilan Kitap ve Dergi say1st

Hedef %50 oraninda gerceklesmis, kurumumuzca ikinci bir kitap yada dergi basimu talep edil-
memigtir.

Performans Gostergesi -4- : PH2 PG A3.H2.1. Vatandas sikayetlerinin ortalama cevaplanmast
stiresi (Giin)

Birimimize sosyal medya tizerinden iletilen talep ve sikayetleri ilgili birimlere ileterek giin icerisinde
vatandasa geri doniis yapilmast saglanmustir

T.C. Yakutiye Belediyesi
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BiLGI iSLEM MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Dénem 2024
Performans He- o
defi Kurumun bilgi ve iletisim alt yapisinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi.
© @ Gergeklesme
Q ot
(G~ 3.5 < v =
Sira | Performans Gostergeleri g 8 5 g < = = = = Gerg:ekle@r(?e
g 5 - = 2 % Q E Durumu (%)
) = = < -
&= . -
= g e :S 2 () é
U % = . — >'
PG A1.H1.1 Belediyenin
iloi ve iletisim al i
1 Ellflb‘;iirfltgglrfnzngi 80 %80 | %15 | %20 | %20 | %25 | %80 %100
(%)
Tiim bilgi ve iletisim sistemlerinin giincellenmesinin yapilmasi.
Performans Hedefimiz dogrultusunda Miidiirligi biinyesinde kullanicilara sunulan tiim yazi-
Deserlendirme lim ve ekipmanlarin planlanan sekli ile tiim dénemler i¢in kesintisiz hizli ve giivenilir bir sekil-
8 de hizmet vermesini saglanmis olup bakim ve giincellemeleri tamamlanmigtir. Bakim Onarim
Sozlesmeleri ile Teknik Servis Bakim Form ve Raporlari ile tespit edilmigtir.

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/D6énem 2024

Performans He-

Kurumda bilgi ve iletisim sistemlerini kullanimini artirmak.

defi
& & Gergeklesme
> ==
HeBl<
2 § § E g =~ =< b= Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri § E i = = = = = seiles o
g9 E T = E\ = Z = Durumu (%)
T % g g < - 5‘ e §
3 = - e A
as = . = = >
L] L] L] L]
PG A1.H2.1 Igisleri Bakanlig1
E-Belediye (EBYS, Rubis, Maks, 0 0 0 0 0 0 0
1 Takbis, Mali Hizmetler) sistemi- 70 70 15 | %15 | %20 | %20 | %70 %100
nin kullanim orani (%)

Kurumdaki islerin daha aktif olarak yiiriitiilmesi i¢in E-Belediye sisteminin personel arasinda kullanim oraninin arti-
rilmasi gerekmektedir.

Performans Hedefimiz dogrultusunda Akilli Kent Otomasyon Sistemleri dahilinde E-Belediye
meniilerinin kullanim orani artirilmis olup her tiirlii riske kars: korunmas: saglanmistir. Bele-
diyemizdeki sistem kullanici sayist ve etkin kullanim orani ve E-imza girisi ve Kimlik numarasi
tizerinden mesaj sistemi ile girisler saglanmigtir.

Degerlendirme

T.C. Yakutiye Belediyesi
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EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Donem 2024
Performans Hedefi Elektronik ortamdaki islerin aksamdan yiiriitiilmesinin saglanmasi
() %)
%‘3 g Gergeklesme
=1 L
3 2
OB &5 = Y w | Gergeklesme
L i~ > = = = i=)
Sira Performans Gostergeleri g £ 8 g - = > = = Durumu
cs2 9% > 0 < < g 0
) = & < - o g (%)
= =) e D ‘
o 1 e ) = z
T Z 2 . = < M
PG A1.H3.1 Glincelleme yapilan
1 | lisanshi program ve/veya yazilim 80 %80 %20 | %20 | %25 | %25 | %90 %112.5
say1sl
AKOS, SISKBS, SISWORLD NETCAD, AUTODESK, FORTIGATE, LOGSING, ESET, AMP Office programlarinin
guncellemesi.
Performans Hedefimiz dogrultusunda Elektronik ortamdaki islemlerin aksamadan ytiritiil-
Deserlendirme mesinin saglanmis, AKOS, SISKBS, SISWORLD, NETCAD, AUTODESK, ESET, LOGSING,
8 SOPHOS gibi Lisansli programlarimizin giincellenmesi tamamlanmuistir. Lisanslar1 alinarak
faturalandirilmalar: yapilmistir

b. Performans Gostergesi Sonuclar

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No:
2 - Hedef Yilsonu Ger-
S g @
EE E® Agiklama Gosterge | ceklesme Dii- Gergeklesme
Eg| E X Diizevi . Durumu
o QO SRR uzeyi zey1
“5 an) "‘5 Q
A & O
PH1 Kurumun bilgi ve iletisim alt yapisinin bakim ve onarimlarinin yapilmas.
PGI PG A1.H1.1 Belediyenin bilgi ve iletisim altyapisi- 80 80 %100
nin bakim onarim orani (%)
PH2 Kurumda bilgi ve iletisim sistemlerini kullanimini artirmak.
PG A1.H2.1 Igisleri Bakanligi E-Belediye (EBYS,
PG1 | Rubis, Maks, Takbis, Mali Hizmetler) sisteminin 70 70 %100
kullanim orani (%)
PH3 Elektronik ortamdaki islerin aksamdan yiriitiilmesinin saglanmasi
PGI PG A1.H3.1 Giincelleme yapilan lisansl program 80 90 %112.5
ve/veya yazilim say1s1

T.C. Yakutiye Belediyesi
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c. Performans Sonuclari1 Degerlendirmesi

Performans Hedefi -1-: Bilgi Islem Miidiirliigii biinyesinde kullanicilara sunulan tiim yazilim ve
ekipmanlarin kesintisiz hizli ve giivenilir bir sekilde hizmet vermesini saglamak bakim ve giincelle-
melerinin yapimast

Performans Gostergesi -1- : Performans Hedefimiz dogrultusunda Miidiirliigii biinyesinde kulla-
nicilara sunulan tiim yazilim ve ekipmanlarin kesintisiz hizli ve giivenilir bir sekilde hizmet verme-

sini saglanmis olup bakim ve giincellemeleri tamamlanmstir

Bu hedefe ait performans gostergesindeki hedeflenen gosterge diizeyi yakalanmustir. Faaliyetler za-
maninda ve tam olarak gerceklestirilmistir.

Performans Hedefi -2- : Bilgi islem Miidiirliigii biinyesinde kullanicilara sunulan tiim yazilim ve
ekipmanlarin kesintisiz hizli ve giivenilir bir sekilde hizmet vermesini saglamak bakim ve giincelle-
melerinin yapilmast

Performans Gostergesi -2- : Bilgi Islem Miidiirliigii bitnyesinde kullanicilara sunulan tiim yazilim
ve ekipmanlarin kesintisiz hizli ve giivenilir bir sekilde hizmet vermesini saglamak bakim ve giin-

cellemelerinin yapilmast.

Bu hedefe ait performans gostergesindeki hedeflenen gosterge diizeyi yakalanmustir. Faaliyetler za-
maninda ve tam olarak gerceklestirilmistir.

Performans Hedefi -3- : Akiuli Kent Otomasyon Sistemleri (AKOS) ddhilinde meniilerin kullanim
oraninu yilkseltmek bilisim hizmetlerinin kalitesini artirmak ve her tiirli riske karsit korunmasi.

Performans Gostergesi -3- : Performans Hedefimiz dogrultusunda Akilli Kent Otomasyon Sistem-
leri (AKOS) meniilerinin kullanim oran artirilmuis olup her tiirlii riske karst korunmasi saglanmustur.

Bu hedefe ait performans gostergesindeki hedeflenen gosterge diizeyi biiyik oranda yakalanmis
olup. Faaliyetler zamaninda gerceklestirilmistir.

Her kademede calisan personelin gorev alan igerisinde kalan isleri ytiriitmede sorumluluk sahibi
oldugu,

Belirlenen misyon ve vizyon hedefleri dogrultusunda calisildigy,
Her turlit imkanin azami 6lctide kamu yararina uygun kullanildigy,
Kaliteli hizmet tretilebilmesi i¢cin mevzuata uygun hareket edildigi,

Mevcut Bilisim alt yapimiza ek olarak gelisen ve degisen ihtiyaclar dogrultusunda belirlenen her
tirla yenilik entegre edilmeye calisilmustur.

Hedeflerde %10 asag1 sapma yasanmasi temel sebebi paydas birim personellerinin degisime ve ye-
nilige olan kapalilig.

Teknolojik degisimlerinin yiiksek maliyet getirisinin bulunmasu.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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FENISLERI MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHiD) Formu
Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Dabha giivenli ve rahat bir ulagim aginin olusturulmasi
= A Gergeklesme
= 2 =~ 'z
2B g nt = = -
Performans Goster- g /2 8 = = = o = = Gergekles-
Sira . 5 & (Gl =S = < < =
geleri o= o = H 3~ o o = me Durumu
] 9 o e 3= D g
T 2 S £ = = . ) =
(&) = . — = > A
>-1 [ L ] L
PG A9.H3.1. Bi-
p tmlisicakkansim g0, 5500 - 25000 | 32500 @ - | 57500 %95
asfalt caligmast (seri-
mi) miktar1 (Ton)
PG A9.H3.2. Kaldi-
2 rim kaplama ve Yol 55000 65000 - 25000 | 40000 - 6500 %118
miktar1 (m2)

PG A9.H3.1 - Onceki yillarda planlanan asfalt ¢alismasinin fazla olmasi ve is sezonunda imar
planina gore yeni yol agilmamasi nedeni ile hedefte azalma yoniinde sapma olmustur
Degerlendirme
PG A9.H3.2-. Yeni yollarin agilmasindan dolayi, 6nceki yillarda planlanan kaldirim ¢aligmasi-
nin planlanandan az olmasi nedeni ile hedefte artma yoniinde sapma olmustur.

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No
» @
& = '3 .. Yilsonu Ger-
E g g ED Aciklama Hedef 905-' ceklesme Dii- Gergeklesme
29 = 9 terge Diizeyi . Durumu
RCRER-I zeyi
55 58
A~ A~
PH1 | Daha giivenli ve rahat bir ulagim aginin olusturulmasi
PGI PG A?.H?.l. 'Bltumlu sicak karigim asfalt caligma- 60000 57500 %95
s1 (serimi) miktar1 (Ton)
PG2 ES;)X9.H3.2. Kaldirim kaplama ve Yol miktar1 55000 65000 %118

c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Performans Hedefi: Daha giivenli ve rahat bir ulasim aginin olusturulmast

Performans Gostergesi 1: PG A9.H3.1. Bitimli sicak karisim%?7 asfalt calismast (serimi) miktart

(Ton)

Onceki yillarda planlanan asfalt caligmasinuin fazla olmast ve i sezonunda imar planina gore yeni
yol acilmamast nedeni ile hedefte azalma yoniinde sapma olmustur

Performans Gostergesi 2: PG A9.H3.2. Kaldirnim kaplama ve Yol miktart (m2)

Onceki yillarda planlanan kaldirim caligmasinun fazla olmast ve ig sezonunun da yeni kaldirimlara
ihtiya¢c olmamasi nedeni ile hedefte azalma yoniinde sapma olmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi | Park, yesil alan ve oyun alanlarini arttirmak
5 & Gergeklesme
Hel o
S g % g »
Sira Performans Gosterge- § S é‘a‘ _5 g é = f “..5 Gergeklesme
leri & 9 Z = ':%‘, = < z = Durumu
) s W -
38 fE S s 208§
2 = ~ = = >
L] L L] L]
PG A8.H3.1 Tematik
1 Park Yapimui (adet) (K- 3 0 0 0 0 0 0 %0
miilatif)
PG A8.H3.2. Cocuk
2| Oyun Parki (adet) (Kii- 60 66 0 2 2 2 6 %110
miilatif)
PG A8.H3.3. Hal1 Saha
3 Yapimi (adet) (Kiimii- 32 32 0 0 0 0 0 %0
latif)
PG A8.H3.4. Peyzaj
4 | Caligmas: Yapimi(m2) 14000 15000 0 2500 | 10000 | 2500 | 15000 %107
(Kiimlatif)
PG A8.H3.1- Tematik Park Yapimu yiikselen maliyetler sebebiyle mali kogullarin elverissizligin-
Degerlendirme | den otiirii gergeklestirilememistir.
PG A8.H3.3. 3- Hali saha yapimu tasarruf tedbirleri kapsaminda gerceklestirilememistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHiD) Formu

Yil/Donem 2024
Performans Hedefi Yasam kalitesinin arttirilmasi

- o Gergeklesme

U Qo = 8‘5 -

S o> o=

. . 32Xy SZE = Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri S9N ZQuc 9 =
: $25 A sESgngSy ) Duwum
(GRS > PSS TS SN H=1
= EmdELETES B
PG A5.H2.1 Diizenlenen mesleki 3 3 0 0 ) 1 3 %100

1 s
egitim sayist

Meslek egitim kurslarinin diizenlenmesi
PG A5.H2:2. Mesleki egitimlere 150 150 0 0 110 40 | 150 %100
katilan kisi say1s1
Meslek egitim kurslarina katilacak kisilerin tespit edilmesi
PG AS.H.2.3. Mesleki egitimlerden 99 99 0 0 99 99 99 %100
memnuniyet orani (%)

Meslek egitim kurslarinin memnuniyet oraninin 6l¢iilmesi

2

3

Degerlendirme | Hedeflerimize yil sonu %100 olarak gergeklesmistir

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Kiiltiir sanat faaliyetlerinin gelistirilmesi

© Gergeklesme

g o o |l %.E - Gergek-

. . SEy £38E8 b= lesme

Sira Performans Gostergeleri =38 $XE o o = D
S8R HPE o S Px o= U
I g PE LB EEsE g™
— < B2 B2 2 X
PG A6.H1.1 Diizenlenen kiiltiir sanat 5 5 3 ] ] 1 6 %130

! faaliyetleri sayus1

Kiiltiir sanat faaliyetlerinin diizenlenmesi

PG A6.H1.2. Kaltiir Sanat faaliyetleri- |5, 1350 | 700 | 300 | 250 | 250 | 1500 = %130
ne katilan kisi sayis1

Kiiltiir sanat faaliyetlerine katilacak kisilerin tespit edilmesi

2

3 | PG AGHLS. Kiltir Sanat faaliyetleri- |, 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | %100
ne katilan kisilerin memnuniyet orani
Kiiltiir sanat faaliyetleri memnuniyet oraninin ol¢iilmesi
PG A6.H1.1 Diizenlenen kiiltiir sanat faaliyetleri sayis1 kapsaminda toplamda 6 adet faaliyet gercekles-
tirilmistir.
Degerlendirme PG A6.H1.2. Kiiltiir Sanat faaliyetlerine katilan kisi sayis1 kapsaminda toplamda 1500 kisi katilim sagla-

mustir.
PG A6.H1.3. Kiiltiir Sanat faaliyetlerine katilan kisilerin memnuniyet orani (%) 100 olarak belirlenmis-

tir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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EK:4

Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/D6énem 2024

Performz.ms Tarihi ve kiiltiirel tanitimin artirilmast.
Hedefi
% g Gergeklesme
o &
8 o
i.’°J E‘ % g . g » - Gergeklesme
Sira | Performans Gostergeleri =~ § § & _E =4 = =, =4 = Durumu
§ A s = & < < = (%)
7} 5 - He) o~
= = ) o3 :D -D =
o = = . — : =
i = = | = | B | B
PG A6.H2.1 Tarihi, kil-
1 tiirel ve turistik destinas- 3 3 0 0 X X 0 0
yonlarin tanitimini yapa-
cak tur sayisi (Adet)

Tarihi ve kiiltiirel tanitim faaliyetlerinin diizenlenmesi

PG A6.H2.1 Tarihi, kiltiirel ve turistik destinasyonlarin tanitimini yapacak tur sayis1 planlanmis

Degerlendirme ancak gerceklestirilememistir.

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Belediye vatandas kaynagsmasini artirmak.
%) Y
) g Gergeklesme
2 &
’é -
£ 2 4 =
Sira Performans Gostergeleri 5 :§ g E e = =, ic = Gerg:ekleg:ae
£ R Qg E 'i %‘ Z é‘ E Durumu (%)
= = < e 3%
% _8 :5‘ :5 D = g
= 2 — = = 2,
1 PG.A§.H3.1 Diizenlenen 10 6 4 ] ] i 6 %60
etkinlik sayist
Ozel giinlerde etkinliklerin diizenlenmesi
p | PGAGH3.2. Etkinliklere 1350 | 1350 | 570 | 250 | 180 | - | 1000 %74
katilan katilimer sayisi

Etkinliklere katilacak kisilerin tespit edilmesi

Etkinlik planlama siirecinde yasanan bazi aksakliklar (6ngoriilemeyen hava kogullari, organizas-
Degerlendirme | yonel eksiklikler, diger kurumlarla is birliginde yasanan gecikmeler) nedeniyle planlanan etkin-
liklerin bir kismu iptal edilmis veya ertelenmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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SOSYAL KONUTLAR MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi Izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi | $ehrin mimari yapisinin giizellestirilmesi
g E Gergeklesme
o
Hel o
o v = _
Performans Goster- (i y 58 s | | s | g b= Gergekles
Sira . g 3 B E Y = | = =2l = == = me Duru-
geleri tAa 9 2 R FEEEEEOE
k) 2 & SIS~ < = 4 < E mu
13) g < o | 2] o < o | 22 o i)
T : L 2R g R
T — == e =R =
L] L] (] L] L] L] L] L]
1 Mev.cut Qecelfondulan 5 5 ] ] 4 4 5 % 100
tespit edilmesi

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Kay1tl mesken sayisini arttirmak
: Gergeklesm
@» V]
Hell -& :
°SF =% VR R ORIV
Performans Goster- § 3 &5 = = = 'i = 2| B 'i g Gergeklesme
Sira . £ A E B AR L RS B
geleri = 8 F o < < O | o] = < o o g Durumu
TP il s S 8is88 s
I = s BBl s BB
L L L L L] L] L L]
Gecekondu hak sa-
1 | hiplerine tapulama 5 5 1 1 1 1 5 % 100
islemleri
EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No:
=
3 s
5 :
— & Hedef Yilsonu Ger-
4 2z Aciklama Gosterge ¢eklesme Dii- Gergeklesme
=] 9] D
< S %o - . urumu
g g & Diizeyi zeyi
g &7
5 b
& =
PH1 Sehrin mimari yapisinin giizellestirilmesi
PGl | Mevcut gecekondulari tespit edilmesi 20 20 % 100
PH2 Kay1th mesken sayisini arttirmak
PGl | Gecekondu hak sahiplerine tapulama iglemleri 5 5 % 100
PERFORMANS GOSTERGESI: Sehitler, Gaziler, Aziziye, Yukar Sanayi, Asag1 Sanayi, Caglayan, Emin-
kurbu, Abdurrahmanaga, Hasanibasri, Habipefendi, Veyisefendi ve Istasyon Mahallelerinde bulunan
5 miilkiyeti Yakutiye Il¢e Belediyesi'ne ait olan parseller {izerinde, bulunan enkazlar da Yakutiye Ilge Bele-
DEGERLEN- | diyesine ait olmadigina dair Vatandaslara bilgi ve belge neticesinde sonuglandirilmistir. Yakutiye sinirlari
DIRME igerisinde mevcut bulunan gecekondularin tespiti yapilip, kayit altin alinip evraklari tam olan gecekondu
hak sahiplerine tapulama islemleri gerceklestirilmektedir. Yakutiye Belediyesi ile Erzurum Biiyiiksehir
Belediyesinin Kentsel Doniisiim Calismalari igerisinde bulunan metruk olan 5 adet Gecekondularin yikil-
masina yonelik ¢alismalar yapilarak Performans Gostergesi sonuglar: tamamlanmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi



(%}{} 2024 Faaliyet Raporu | 187

INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Form

Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi
\ Gergeklesme
)
Cly % = v =4 Y b
- . §5 & x| = == s Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri =8 35 = > = 2 =
& Py o ? < o < £ Durumu
(3 o
S5 §E & o8 2B B
L = Kz ° . ] >‘
A = -~ | 2] B | &
1 Cesitli Egitimler Verilmesi 8 8 1 4 1 2 %100 %100
y . Performans Hedefimiz dogrultusunda Midiirligtimiiz biinyesinde hedefledigimiz hizmet igi
Degerlendirme e o g bR
egitimlerin yiizde %100’iini ger¢eklestirilmistir.

Performans Gostergesi Sonuclar

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No
é § 3 Hedef Gos- = Yilsonu Ger- Gergeklesme
b= g - -~
é 3 E 5 Ac¢iklama terge ]?u qeklesmf: Dii Durumu
'..g e gg 2 zeyi zeyi
) [ w
=% a
PH1 Personele kisisel gelisim egitimi verilmesi
PG1 | Egitim ihtiya¢ analizlerinin belirlenmesi % 100 % 100 % 100
PG2 Iht%yaq duyl.llan egitimlere ilgili egitimcilerin % 100 % 100 % 100
belirlenmesi
PG3 | Faaliyetin Gerg¢eklestirilmesi % 100 % 100 % 100

Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii, 2024 yilinda gerceklestirmeyi 6ngérdiigii performans hedef-
lerinin %100 iini performans sonuclan tablosunda da goériildigii tizere gerceklestirmistir.

Performans Hedefi : Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi

Performans Gostergesi : Performans Hedefimiz dogrultusunda Midiirligiimiiz biinyesinde hedef-
ledigimiz hizmet ici egitimlerin ylizde % 1001 gerceklestirilmistir.

PG1 : Egitim ihtiya¢ analizlerinin yiizde % 100t gerceklestirilmistir.
PG2 : ihtiyac duyulan egitimlere ilgili egitimcilerin yiizde % 100'i gerceklestirilmistir.

PG3 : Faaliyetin Gergeklestirilmesi yiizde % 1001 gerceklestirilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHIiD) Formu
Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Mevzuat ¢er¢evesinde planlara uygun yapilasmanin saglanmast
é & Gergeklesme
@ 2 o
QO o o =
Gl o= iy
. . = S 8 _§ g - - é b= Gergeklesme

Sira Performans Gostergeleri 2 5 (Gl = =, >~ = =
o) = = > 3~ < < = Durumu
= % g v < o 22 - =
3 28 3o R B E
en = " = = >

[ L P L]
PG A9.H4.1.Yap: ruhsati
1 miiracaatlarimin sonuglandi- 97 97 97 97 X X 97 %100
rilma orani
Yapi ruhsati i¢in yapilan miiracaatlarin tamamlanmasi
. . Birimimize ulasan ruhsat taleplerinin belgelerinin eksiksiz ve uygun olmas: durumunda %100 oranin-
Degerlendirme o :
da gergeklestirilmesi.

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No: \ \ \
(2} @
g £ '3 Hedef Yilsonu Ger-
@ o < U
€53 g X Agiklama Gosterge ¢eklesme Dii- Gergeklesme
3 5= oo ] Durumu
£ €% Diizeyi zeyi
[ v &)
A =3
PH1 Ilenin sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiiksek, giivenli, estetik, siirdii-
riilebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katk: saglamak
PG1 | Yap: ruhsati miiracaatlarinin sonuglandirilma orani 97 97 %100
PG2 I:j;llat ruhsati miiracaatlarinin sonuglandiriima 97 97 %100
PG3 Isim degisikligi ruhsati miiracaatlarinin sonuglandi- 97 97 %100
rilma orani
PH2
PG1 Imar durumu miiracaatlarinin sonuglandirilma orani 97 97 %100
PG2 | Imar plam }rfliiracagtlanmln sonuclandnlrlln(lla olram 97 97 %100
PG3 Asansor ruhsati miiracaatlarinin sonuglandirilma 97 97 %100
orani
PH3 . . . .
PG1 Vatandaga ait dilekcelerin mtracaatlarinin sonuglan- 97 97 %100
i belgesi miiracaatl 1
PG2 ap1 kullanim izin belgesi miiracaatlarinin sonuglan- 97 97 %100
dirilma orani

Performans sonuclarinin degerlendirilmesi

Performans Hedefi: a) flcenin sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi
yuksek, glivenli, estetik, siirdiiriilebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katk: saglamak,

b) Yapt Ruhsati, Tadilat Ruhsati, isim Degisiklik Ruhsati, Imar Durumu, imar Plani, Asansér Ruhsatt
Yapt Kullanim izin Belgesi, Vatandasa ait taleplerin yénetmeligin belirledigi siire icerisinde sonuc-

landirilmast

Performans Gostergesi: Yapt Ruhsati, Tadilat Ruhsat1, Isim Degisiklik Ruhsati, imar Durumu, imar
Plani, Asansor Ruhsatt Yapt Kullanim Izin Belgesi, Vatandasa ait talepler Yonetmeligin belirledigi
siire icerisinde sonuclandirilmis ve gosterge diizeyi yakalanmustuir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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YAPI KONTROL MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/D6énem 2024
Performans Hedefi Kagak yapilasmanin engellenmesi

2 _% 2 Gergeklesme
°F gE .

g CIpNE _— =2

Sira Performans Gostergeleri & B o = > = Gergeklesme
35 = < o e - = Durumu
$H Ez o Sx P2 Sx E
38 2F 2 TZE =2E oE g
o) == — =E< B4 =<
1 Ruhsatlandirilmamis yapilarin %100 %100 25 25 25 25 200 100

denetim orani1 (%)
Yap1 Ruhsat1 Almis ve Yerinde

2 | Kontrolii Yapilmis Ingaatlara 250 250 120 110 122 130 | 482 %192,8
Diizenlenen Hakkedis Sayist

Yikilacak derecedeki tehlikeli
3 | yapilar hakkinda islem yapilan 1 1 0 0 X X 0 0

bina sayis1
Yapi ruhsati almis ingaatlarin

iskan asamasina kadar yerinde
yapilan kontrol sayis1 orant
(%)

100 %100 50 50 X X 100 %100

Ruhsatlandirilmamis yapilarin denetimi, Yapi ruhsati almis ingaatlarin r yerinde yapilan kontrolit
Degerlendirme gibi hedeflerimiz olarak gerceklesmistir. Yap1 Ruhsati Almig ve Yerinde Kontrolii Yapilmis Ingaat-
lara Diizenlenen Hakkedis Sayisi yil sonu hedeflenen tizerinde (%192,8) gerceklesmistir.

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglari (PGS) Formu
Sira No:
g g3 Hedef Yilsonu Ger
s s @ i -
E = é %b Ag¢iklama Gosterge ¢eklesme Dii- Gergel:lllerf:lle Du
‘8 ﬁ ‘43 :g Diizeyi zeyi
) ) w
=% A~
PH1 Kagak yapilasmanin engellenmesi
PG1 | Onlenen kagak yapilasma orani %100 %100 %100
PH2 Kentlesmenin kayit altina alinmasi
PGI D"enetl'enen ruhsat ve eklerinin uygunlugunun %100 %100 %100
ylizdesi
iR Bolgemizde ka.g;gk yapllarm en az seviye indirerek can giivenligi ve estetik bakimdan standartlara
uygun hale getirilmesi amag¢lanmistir.

Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Performans Hedef : Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

Performans Gostergesi : Stratejik Planin ve Performans izleme ve Degerlendirme Raporlarinin
Diizenli olarak hazirlanmasi.

Bu hedefe ait performans gostergesindeki hedeflenen gosterge diizeyi yakalanmustir. Faaliyetler za-
maninda ve tam olarak gerceklestirilmistir.

Performans Hedefi : Kacak yapilasmanin ve ruhsath yerlerin denetiminin etkin bir sekilde yapil-
mast.

2024 yili belirlenen hedefler %100 oraninda gerceklestirilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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HUKUK ISLERI MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Dénem 2024

Performans Hedefi Kurumsal menfaatin korunmas: ve mevzuat bilgisinin gelistirilmesi.
[ %)
%D Ew Gergeklesme
:8 - 2 ot
OIS 3 g | e Gergeklesme

Sira Performans Gostergeleri g3 s E = = p=]
£ A Q5 = | & = Durumu
é’ = <« o~ O B
< g e :5 = —IE=R 5
S = =S BT E
jan) S| Yt — =< =<

PG' A4.H1.1.".Fu1"n "blrlmlere 3 8 4 6 3 6 o %300
1 | verilen hukuki gériis sayisu.

Birimlerin ihtiya¢ duymasi halinde hukuki goriis bildirilmesi.

Birimlerimizin ihtiya¢ duyulmasi halinde Hukuki olarak degerlendirilerek goriis bildirmek su-
Degerlendirme retiyle hukuksal temelin olusmasina katki saglamaktadir. Hedef %300 oraninda gerceklestiril-
mis olup, hukuki destek ihtiyacina biiyiik 6l¢tide cevap verilmistir.

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu

Sira No:
!.5 1
E 2 7 I.-Iedef Yilsonu Get- Sz b e
= g% Agiklama Gosterge ¢eklesme Dii-

] g = e 5 q rumu
g £ 3 Diizeyi zeyi

= S

15 (1
= g
& =N

PH1 Kurumsal menfaatin korunmasi ve mevzuat bilgisinin gelistirilmesi.
PG1 B.mfn.lerln .1ht1ya§ duymast halinde hukuki goriis p o %300
bildirilmesi.

Degerlendirme | Birimlerin ihtiya¢ duymasi halinde hukuki goriis bildirilmesi.

c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Performans Hedefi:

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi Performans Gostergesi Stratejik Planin ve Performans Program
izleme ve Degerlendirme raporlarinin diizenli olarak hazirlanmasi bu hedefe ait performans gos-
tergesindeki hedeflenen gosterge hedef diizeyi Enciimen ve Mudirliiklere goriis bildirmek suretiyle
hukuksal temelin olusmasina katk: saglanmustir.

Performans Gostergesi:

Kurum ici birimlerden gelen talepler dogrultusunda ilgili birimlere Hukuki goériis bildirmek.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

2024 faaliyet Raporu | 191

Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Vatandag Memnuniyet oraninin arttirilmasi
5 3 Gergeklesme
O = ﬁ g
MR- - = | =Z| £
Sira Performans Gostergeleri % /A Lg £ é = E‘ > = Gergeklesme
=g 2 v %\ < o < :E Durumu
< 3 ,‘2 g« - 5 2 :g =
O - = @ D ' . . Z
= a ! = = B
] [ [ [
PG A3.H3.1Vatandas mem-
1 nuniyet anketi kapsaminda 1000 | 1000 4000 X X X | 4000 %400
goristlen kisi sayist
PG A3.H3.1 Vatandas mem-
. R
5 nuniyet d.uze.yl.A) Yatanda@ 35 35 73.1 X X x | 731 %86
memnuniyetini degerlen-
dirmek
OngVatandag memnuniyet anketi kapsaminda goriisiilen kisi sayis1 Hedefi dort kat1 oraninda
Deserlendirme gergeklestirilmis olup, bu katilimda biiytik bir bagar1 saglanmistir. Memnuniyet diizeyi %73,1
8 olarak gerceklesmis ve hedefin altinda kalmistir. Vatandas odakls iletisim stratejileri ve hizmet
stireglerinin iyilestirilmesi gereklidir.

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No:
é . § '3 Hedef Yilsonu Gerceklesme
g3 g X Ag¢iklama Gosterge | Gergekles- gekies
s F <7 Diizeyi | meDiizeyi =~ D'TU™"
£ £ 2 g g
] ) w
A~ =¥
PH1
PG A4 H5.1 PG1 D/.[e.mnumyet anketi kapsaminda goriisiilen 1000 4000 %400
kisi say1s1
PH2
PG A4 H5.1 PG1 | Vatandag memnuniyet orani 85 73,1 %86
PH3
PG A4 H5.2 PGl | Belediye personelinin memnuniyet orani % 0 0 %0

Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Halkla fligkiler Miidiirliigii, 2024 yilinda gerceklestirmeyi éngérdiigii performans hedeflerinde gérii-
siilen kisi say1s1 4000 kisiye ulasilmus olup %400 uinii performans sonuglar tablosunda da gériildugi
uzere gerceklestirmistir.
Performans Hedefi: Vatandas Memnuniyet oraninin arttiritlmast

Performans Gostergesi: Performans Hedefimiz dogrultusunda Midiirliigiimiiz biinyesinde hedef-
ledigimiz Vatandas memnuniyet diizeyi hedefinin ve anketin yiizde % 86 olarak gerceklestirilmistir.

PH1 PG 1: Memnuniyet anketinde hedeflenen kisi sayisinin yiizde %4001 gerceklestirilmistir.
PH2 PG 1: Vatandas memnuniyet orant hedefimiz %86 olarak gerceklestirilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

%{}

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/D6nem 2024
Performans Hedefi | Metruk goriiniimiin azaltilmas:.
v L
& E Gergeklesme
Hel ot
GRS 8.£ A a
Sira Performans Gostergeleri 5 .E 3 _E =4 é 'i _ b= Szl
g8 Cg = = %\ 3~ z* ..L; Durumu
% = < Q- - '
= 2 9 :5 2 i) :5
] = = . = : ~
= = R =
Kentsel dontisimii gercekles-
tirebilmek icin kamulagtirma 25 25 2 1 0 0 3 9%12,00
1 islemlerinin tamamlanmas.

Belediyemizin Kentsel Doniisiim ¢alismalarinda, metruk gériiniimiin azaltilmasina yonelik

performans gostergesinde yer alan Kentsel dontisiimii gergeklestirebilmek i¢in kamulastirma

islemlerinin tamamlanmasinda hedef gosterge diizeyi 25 olmasina ragmen 3 olarak gerceklesti-

rilmistir. Gergeklesme durumu %12,00 olup bu oranin hedef gosterge diizeyindeki sapmasinin

nedenleri agagida belirtilmistir;

Degerlendirme

1) Hacicuma Kentsel Déniisitm Projesi ve Ugkiimbetler Kentsel Doniigiim Projesi ¢aligmalari
kapsaminda acilan Kamulastirma Bedelinin Tespiti ve Tescili Davasi dosyalarinin savunma ve
takip islemleri yapilmis olup, mahkeme siirelerinin sonu¢lanmasina bagh olarak, 3 adet tagin-
mazin tapu tescil islemleri Belediyemiz adina yapilarak kamulastirma iglemleri tamamlanmustir.

Kamulagtirmasiz El atma Davalarina iligkin dosyalarin savunma ve takip igslemleri yapilmistir.

b-) Performans Gostergesi Sonuclart

EK:5

Performans Gostergesi Sonuglar: (PGS) Formu
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Sira No: | |
(2} @»
g g '3 Hedef Yilsonu Ger-
S o < O -
ES | E Aciklama Gosterge ¢eklesme Dii- Gergeklesme Du
£ &2 Diizevi . rumu
hallles b :8 uzeyl zey1
L L w
=¥ =¥
PH1 Metruk goriinimiin azaltilmasi
PGl Kentsel déni'i$iim1"1 g'er.geklestirebilmek i¢in ka- 25 3 %12,00
mulagtirma islemlerinin tamamlanmasi.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Emlak ve istimlak Miidiirliigii:

Performans Hedefi: Metruk gériiniimiin azaltilmast

Performans Gostergesi: Kentsel doniisuimi gerceklestirebilmek icin kamulastirma islemlerinin
tamamlanmasi.

Belediyemizin Kentsel Doniisim caligmalarinda, metruk goriinimiin azaltilmasina yonelik perfor-
mans gostergesinde yer alan Kentsel déniisiimi gerceklestirebilmek icin kamulastuma islemlerinin
tamamlanmasinda hedef gosterge diizeyi 25 olmasina ragmen 3 olarak gerceklestirilmistir. Ger-
ceklesme durumu %12,00 olup bu oranin hedef gosterge diizeyindeki sapmasinin nedenleri asagida
belirtilmistir;

1) Hacicuma Kentsel Déniigiim Projesi ve Uckiimbetler Kentsel Déniigiim Projesi caligmalart kap-
saminda acilan Kamulastirma Bedelinin Tespiti ve Tescili Davast dosyalarinin savunma ve takip
islemleri yapilmis olup, mahkeme siireclerinin sonuclanmasina bagh olarak, 3 adet taginmazin
tapu tescil islemleri Belediyemiz adina yapilarak kamulastirma islemleri tamamlanmustur.

Kamulastirmasiz El atma Davalarina iligkin dosyalarin savunma ve takip islemleri yapiumstuir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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YAZI ISLERI MUDURLUGU

EK:4

Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Donem 2024

Kurum arsivinin diizenlenmesi ve saklama siiresi dolan evraklarin Arsiv Yonetmeligine gore

Performans Hedefi . . .
imha edilmesi
g)o (%]
5 % Gergceklesme
2 o % = »
>~ (D~ o -M S
=< b — -
Sira | Performans Gostergeleri g5 S § E = = =S = = Gergeklesme
g B R = > | < = Durumu
g A = = 2 <« < E]
= = < - S 58 g
3 g ¢ 3 2 S E
9 = e . — s 2
jent > ot = = —
Arsiv siiresi dol Kl
| Arsivsiresi dolan evraklarm o, %100 | %0 | %0 %0 | %0 | %0 %0
imha edilme orani

Degerlendirme E-Arsiv sistemine entegrasyon siireci tamamlanmadigindan fiziki evrak imhasi yapilamamustir.

EK:5

Performans Gostergesi Sonuglar: (PGS) Formu

Sira No:
g 2 def Isonu G
S '3 Hede Yilsonu Ger-
[ < -
é ':g g & Aciklama Gosterge ¢eklegme Dii- Gergel:llleniTe Du
L é g %‘ Diizeyi zeyi
o 2J
A~
pyy | Kurum arsivinin mevzuata uygun olarak diizenlenmesi, saklama siiresi dolan evraklarin
imha edilmesi
Arsiv siiresi dolan evraklarin imha edilme
pG1 | 3 %0 %0 %0
orant
Arsiv stiresi dolan evraklar kayit alti-
pG2 7% ; u %40 %0 %0
na almak ve imhasin gerceklestirmek

Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Yazi Isleri Mudiirliigii, 2024 yilinda gerceklestirmeyi éngordiigii performans hedefini E-Arsiv siste-
mine entegrasyon siireci tamamlanmadigindan % O olarak gerceklestirmistir.

Performans Hedefi: Kurum arsivinin diizenlenmesi ve saklama stiresi dolan evraklarin Arsiv Yo-
netmeligine gore imha edilmesi

Performans Gostergesi :
PG1 : Arsiv siiresi dolan evraklarin imha edilme oranint % O olarak gergeklestirilmistir.

PG2 : Arsiv siiresi dolan evraklar kayit altina alinmast ve imhasini gerceklestirme orant % O olarak
gerceklestirilmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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DESTEK HiZMETLERI MUDURULUGU

EK:4

Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Donem 2024

Is ve iglemlerin aksamadan yiiriitiilmesi igin hizmet binalarinin, cihazlarin, arag ve gereglerin

Performans Hedefi periyodik bakim ve onarim iglemlerini gerceklestirmek.

Gergeklesme

Gergeklesme
Durumu

Performans Goster-

Sira n
geleri

Hedeflenen Gosterge
Diizeyi
Yilsonu Gergeklesme
Tahmini
I1. Ug Aylik
IV. Ug Aylik
Kiimiilatif

I. Ug Aylik
I1. Ug Aylik

PG Al.H4.1. Periyodik
1 | bakimi yapilan makine, 167 167
cihaz ve ekipman sayis1.

5
B
&
(S

167 %100

Belediyeye ait makine,
cihaz, ekipman (jene-
p | raton santral, kalorifer |0 001500 3558 | 3050 | 3250 | 3267 | 13.034 %100
181 sistemleri v.s.) ve sis-
temlerin bakim ve ona-

rim islerinin yapilmasi.

Degerlendirme: Hedeflerimize yil sonu %100 olarak gergeklesmistir

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No:

2 é’ ] I.-.Iedef Yilsonu Gergek- | Gergeklesme
S oo 0 Agiklama Gosterge .
£ 3 g % . o lesme Diizeyi Durumu
£ = Diizeyi
€2 | €2
o & ©
PH1 Hizmet i¢in kullanilan cihaz ve bilesenlerin verimli bir sekilde kullanilmasi

PG1 | Cihaz ve alt yapinin bakim ve onarimin yapilmasi 167 167 %100
PH2 Biit¢e Takibinin Gelistirilmesi

PG1 Kurum haberlesme, enerji, su vb. giderlerinin takibi- %100 %100 %100

nin yapilmasi

T.C. Yakutiye Belediyesi
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IKLiM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
EK:4

Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHiD) Formu

Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi | Atiklarin toplanmasi
§ & Gergeklesme
é 5 % E 4 = = Gergekl
v = — -
Performans = N 5 E = = = = = ereexces
Sira - . g B Che - > < % 5 me Duru-
Gostergeleri 5R - B i? < o =
= @ = 5% ) 9 . mu
© °P S g e D : 2 E
g = = . — = §
PG A8.H1.1 Cop kontey-
1 | ner bulunmayan bolgelere 150 125 30 32 30 33 125 %83.33
alinan konteyner sayisi
PG A8.H1.2. Yenileriyle
2 | degistirilen ¢op konteyner 500 475 100 120 112 143 475 %95
say1sl

PG A8.H1.1 - Sifir Atik Projesi kapsaminda bolgedeki ambalaj atiklar: toplandig i¢in ihtiyag hasil
Degerlendir- | olan noktalara konteyner eklemesi yapilmistir.

me PG A8.H1.2 - Sifir Atik Projesi kapsaminda bolgedeki ambalaj atiklar: toplandig i¢in ihtiyag hasil
olan noktalara konteyner eklemesi yapilmistir.

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Donem 2024

Performans Hedefi Geri doniisiim oranin arttirilmasi
Gergeklesme

Gerceklesme

Performans Gostergeleri
Durumu

Ul
IS
Q
N

B

A
[F]
on
St
(%]

-

lesme Tahmini

Yilsonu Gergek-
Kiimiilatif

&
Hel
]

=

5)

(=

15)
=

13
o=

)
am

II. U¢ Aylik
II1. Ug Aylik
IV. Ug Aylik

PG A8.H2.1 Geri donisimii
yapilan kat1 atik orant

PG A8.H2.2. Geri doniisiime
2 | gonderilen ambalaj atig1 miktar: 150 150 40 35 45 | 245 | 1445 %96.33
(ton)

PG A8.H2.3. Geri dontisiime
gonderilen atik pil miktar: (kg)

7 7 0.53 | 050 @ 0.52 | 0.71 | 2.26 %32.3

700 700 150 175 175 | 200 700 %100

PG A8.H2.4. Geri doniistime
4 | gonderilen bitkisel atik yag mik- 55 55 0.75 | 051 | 0.60 | 0.64 | 2.5 4.54
tar1 (ton)

PG A8.H2.5. Geri dontisiime
5 | gonderilen elektronik atik mik- 500 500 200 | 300 500 %100
tar1 (kg)

PG A8.H2.6. Geri dontisiime
6 | gonderilen plastik atik miktar1 45 45 10 10 4 4 28 %62.22
(ton)

PG A8.H2.7. Geri dontisiime
gonderilen cam atik (ton)

5 5 - = = = 0 %0

T.C. Yakutiye Belediyesi
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EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Donem 2024
Performans Hedefi Geri doniigiim oranin arttirilmasi
: . Gergeklesme
8 o = = ¢ $
S5 | &E »
g3 9 = = = = b= Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri g A Lg & = z = = geices
= o = o oh o o= Durumu
g ¥ S g = =) D g
32 2% . : 2
= - = = 2 -
PG A8.H2.8. Mobil atik getirme
8 merkezi say1s1 i i i i i i i i
(2021 yili igin 21 adet kiimiilatif
2022 igin 24 adet)
PG A8.H2.9. Geri doniistiirtilen 0
9 OTL (ton) 12 12 1.25 | 1.40 | 4.35 5 12 %100
PG A8.H2.10 Atik yonetimi ko-
10 | nusunda egitim saglanan kurum 20 20 4 6 - 2 12 %60
sayisl
PG A8.H2.1, PG A8.H2.2, PG A8.H2.3, PG A8.H2.4, PG A8.H2.5, PG A8.H2.6, PG A8.H2.7, PG
Deserlendirme A8.H2.8, PG A8.H2.9, ve PG A8.H2.10 —Yeni agilan 1. Sinif Atik Getirme Merkezi, Mobil Atik
8 Getirme Merkezlerimiz ve ikili toplama sitemleri ile daha planl ve daha diizenli bir toplama per-
formansi yapilmaktadir.

b-) Performans Gostergesi Sonuclar

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Sira No
2 23 Hedef Yilsonu Ger-
E B E g” Gosterge ceklesme Gergeklesme
59 59 . o . Durumu
“E £ .,g 2 Diizeyi Diizeyi
) ) w
=% =%
PH1 Atiklarin toplanmasi
PGI PG A8.H1.1 Cop konteyner bulunmayan bolgelere ali- 150 125 9%83.33
nan konteyner sayis1
PG2 ;SGI A8.H1.2. Yenileriyle degistirilen ¢6p konteyner sa- 500 475 %95
PH2 Geri doniisiim oranin arttirilmasi
PGl | PG A8.H2.1 Geri doniisiimii yapilan kati atik orani 7 2.26 %32.3
PG2 PG A8.H2.2. Geri doniisiime gonderilen ambalaj atig1 150 1445 9%96.33
miktar1 (ton)
PG3 PG A8.H2.3. Geri donu@ugiz )gonderllen atik pil miktar 700 200 %100
PG4 PG A8.H2.4. Geri d?nu§ume gonderilen bitkisel atik 55 a5 9%4.54
yag miktart (ton)

T.C. Yakutiye Belediyesi
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EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu

w»
...
=
o
z
(=]

Hedef Yilsonu Ger-
Gosterge ceklesme
Diizeyi Diizeyi

Gergeklesme
Durumu

Performans
Gostergesi

2
=]
<
g
=
S
[
)
(=¥

PGS PG A8.H2.5. Geri donu§ume gonderilen elektronik atik 500 500 %100
miktari (kg)

PGE PG A8.H2.6. Geri dorllusume gonderilen plastik atik 45 )8 %62.22
miktar1 (ton)

PG7 | PG A8.H2.7. Geri doniisiime gonderilen cam atik (ton) 5 0 %0

PGS PG A8.H2.8. Mobil atik getirme merkezi sayis1 i i i

(2021 y1li i¢in 21 adet kiimiilatif 2022 i¢in 24 adet)

PG9 PG A8.H2.9. Geri déniistiiriilen OTL (ton) 12 12 %100

PG10 PG A8.H2.10 Atik yonetimi konusunda egitim saglanan 20 1 %60
kurum saysi

c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Performans Hedefi: Atiklarin toplanmast

Performans Gostergesi: PG A8 H1.1 - Sifir Atik Projesi kapsaminda bélgedeki ambalaj atiklarn
toplandigi icin ihtiya¢ hasil olan noktalara konteyner eklemesi yapilmistir.

PG A8.H1.2 - Sifir Atik Projesi kapsaminda bélgedeki ambalaj atiklan toplandig icin ihtiyag¢ hasil
olan noktalara konteyner eklemesi yapilmistir.

Performans Hedefi: Geri dontisim oranin arttirilmast

Performans Gostergesi: PG A8.H2.1, PG A8 H2.2, PG A8.H2.3, PG A8.H2.4, PG A8.H2.5, PG A8.H2.6,
PG A8.H2.7, PG A8.H2.8, PG A8.H2.9, ve PG A8.H2.10 -

1. Sinuf Atik Getirme Merkezi, Mobil Atik Getirme Merkezlerimiz ile daha planlh ve daha diizenli bir
toplama performanst yapilmaktadir. Ayn1 zamanda Sifir Atik Projesi kapsamindan alinan hibelerle
yaptigimiz ¢alismalar sonucu daha yiiksek toplama ve geri déniistim verimi saglanmaktaduir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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kIV -) PERFORMANS DEGERLENDiRME SONUCLARI

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Dénem 2024 Muhtarlik Isleri Midiirliigii
Performans Hedefi Is Birliginin Artirilmast
. . Gergeklesme
= 3 i ﬁ
g R Sl Gergekles-
Sira Performans Gosterge- < & E = g é‘ f f f é “_.i me Duru-
leri S 8N § Z & z z z z =
o 2 e = o o 53 - g mu
TS S = - s - =
b — N ) < ~
1 Mahalle Muhtarlarimizla 1 ) 1 ] i ) ) %200
Toplant: Yapilmasi
Degerlendirme ;\ﬁzlllalle Mubhtarlarimizla, mahallelerimizin ihtiyaglari ile miisterek yapilabilecek konular payla-

EK:5

Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu
Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii

Sira No:
g g7
E g E gb A Hedef"Gosferge Yilsonu Gfrg:e!(— Gergeklesme Duru-
ol £ 9 Diizeyi lesme Diizeyi mu
S 2 S 5
T = BE
A & O
PH1 Is Birliginin Artirilmasi
PGI Mabhalle Muhtarlarimizla 1 ) %200
Toplant:1 Yapilmasi

c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Muhtarlik Isleri Miidiirligii:

Performans Hedefi: s Birliginin Artirilmast

Performans Gostergesi: Mahalle Muhtarlarimizla Toplanti Yapilmast

1. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Mahalle Muhtarlarimizla, mahallelerimizin ihtiyaclarn ile misterek yapilabilecek konular paylasildu

T.C. Yakutiye Belediyesi
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/Dénem 2024
Performans Hedefi Yasanulabilir kent diizeyinin artirilmasi.
: . Gergeklesme
.w i oy
Q =8 ) E
&) 5 g‘ E
g5 G5 c = c| c E | Gergeklesme
Sira | Performans Gostergeleri £A i = = &z Z | = sexes
= Y g v < o o = Durumu
g 20 S g e ;‘3‘“ = D g
e 3 _‘"’ (729 'D “ . . =
= =4 =~ =2 B B ¥
y  PGA7HLIDenetimyapilan 550 4000 | 1000 = 1000 = 1000 | 1000 %100
is yeri sayis1
y . Ruhsat ve Denetim Miidiirligii olarak denetim faaliyetleri kapsaminda 01/01/2024-31/12/2024
Degerlendirme a1 o ) . .
tarihleri arasinda 4000 isyeri denetlenmis olup, Ruhsatsiz isyerleri kayit altina alinmistir.

EK:5

Performans Gostergesi Sonuglari (PGS) Formu

Sira No:
2 @ Yilsonu Ger-
= =] 0
§= & ?0 Al Hedef"Gos?erge el DA Gergeklesme
Ee E & Diizeyi . Durumu
29 £ 3 zeyi
S2 &%
E an) ) =}
A & ©
PH1 Yaganilabilir kent diizeyinin artirilmasi.
PG1 PG A7.H1.1 Denetim yapilan is yeri sayis1 4000 4000 %100

c-) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Ruhsat ve Denetim Miudurliigu olarak denetim faaliyetleri kapsaminda 01/01/2024-31/12/2024 ta-
rihleri arasinda 4000 isyeri denetlenmis olup, Ruhsatsiz igyerleri kayit altina alinmustur.

Performans Hedefi Yasanilabilir kent diizeyinin artirilmasu.

Performans Gostergesi PG A7.H1.1 Denetim yapilan is yeri sayist

T.C. Yakutiye Belediyesi
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ZABITA MUDURLUGU

Yil/D6nem 2024
Performans Hedefi Kanun ve Yonetmelikler ¢ercevesinde zabita hizmetlerinin yiiriitiilmesi
% oé Gergeklesme
(5] (74
SN w |
Sira © .;;a‘ :é‘ = = f;, s B % Gergeklesme
Performans Gostergeleri 5 5 8 E 2‘ < < < =
No £A O o o o o B2 Durumu
= 2 K f=) [=) S = E
= g 3 . — . R
< 2 = g5 B 2 %
Q —
e —
Toplumsal diizenin korunmasi ve
vatandaslarimizin kanunlarla giiven-
ce altina alinan hak ve 6zgirliikleri ) . . . . . . .

i gtivenli bicimde kullanmalari ve & % % % % % @ %
nihayetinde daha giivenli bir is ve 100 100 15 20 35 30 | 100 100
yasam ortaminin olusturulmasi, kent
ve toplum diizenine ait ulusal politi-
kalarin esasini olusturmaktadir.

Degerlendirme | Miudirligiimiiz tarafindan yapilan is ve islemler i¢in 2024 yili Faaliyet Raporu hazirlanmugtir.

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar1 (PGS) Formu

Sira No:
@ -
g _ g7 Hedef Yilsonu Ger- Gerceklesme
£%5 = Ag¢iklama Gosterge | ¢eklesme Dii- geiies
3 c 2 Diizeyi zeyi Durumu
polies < 8 W Y
1] v (&)
=% =%
PH1 Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

PG1 Kanun ve ‘ygnet‘r‘n?h‘l‘der g?rqeve31nde zabita % 100 % 100 % 100
hizmetlerinin ytiritiilmesi

PH2 Proje Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi

Performans sonuclar1 Degerlendirilmesi

Mudurligimizde yapilan tim calismalarimiz elektronik ortamda kayit altina alinmakta ve arsiv
dosyalarimizda kayit altindadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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%{}

STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

EK:4
Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu
Yil/D6nem 2024
Performans Hedefi Proje Uygulama Kapasitesinin Artirilmas:
& L Gergeklesme
5 | &
= BE = = = = S
Q = = = = =
Sira | Performans Gostergeleri | § & 5 _S j? f::‘ z‘ iE‘ = erqeiesme
g = O < o o o = Durumu
e | EF| S S 2 D g
< |8 = = = & M
T =
PG A2.H1.1 Hazirlanan
1 | ve Bagvurusu Yapilan 3 3 - 1 1 1 3 %100
Proje Sayisi
PG A2.H1.2 Kabul Edile-
2 | rek Uygulamaya Gegirilen | 2 1 - - 1 - 1 %50
Proje Sayisi
PG A2.H1.1 nolu Performans Gostergesinde 3 adet proje yapilmasi ve sunulmasi hedef-
lenmis olup, proje yapilmis ve ilgili ajansa sunulmugtur. Hedef %100 oraninda gerceklesti-
Degerlendirme rilmistir.
PG A2.H1.2 nolu Performans Gostergesinde 1 adet projenin yiiriitilmesi hedeflenmis
olup, hedef %50 oraninda gerceklesmistir.

EK:5
Performans Gostergesi Sonuglar: (PGS) Formu
Sira No
@ ® . Hedef Yilsonu
= =
S| g ?,) Agiklama Gosterge Gergeklesme Gergeklesme
g9 E X . . Durumu
5T 528 Diizeyi Diizeyi
@»
TE G
A & ©
PH1 Proje Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi
PG1 PG A2.H1.1~ Hazirlanan ve Bagvurusu 3 3 %100
Yapilan Proje Sayisi
PG2 PG A?.HI.Z Kabul Edilerek Uygulamaya ) 1 %50
Gegirilen Proje Sayist

3- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Performans Hedefi: Proje Uygulama Kapasitesinin Artirilmast

Performans Gostergesi: Hazirlanan ve Basvurusu Yapilan Proje Sayist

T.C. Yakutiye Belediyesi
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2024 yili icin belirlenen hedef gerceklesmistir. Gerceklesme orani %100 olarak gerceklesmistir.
Performans Gostergesi: Kabul Edilerek Uygulamaya Gecirilen Proje

-2024 Yilinda DAP idaresi baskanliginda Kadinlar Mesleki Egitimlerle Giiclenecek

4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Her yapilan calismalarnimiz mudirligiimiizde elektronik ortamda kayit altina alinmaktadir. Her pro-
je icin yapilan calisma ve bu calismalar esnasinda yapilan harcamalar elektronik ortamda ve arsiv
dosyalarimizda kay:it altindadir.

Stratejik Plan izleme ve degerlendirme raporlari icin resmi yazigma aracilig ile birimlerden sonuglar

istenmekte ve sonuclar derlenerek rapor haline getirilmektedir. Hedeflerde %20 asag: veya yukart
sapma yasanmast durumunda nedenleri birimden sorgulanmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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1. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyenin 2020-2024 stratejik plan déneminde, cesitli zorluklarla kargilagilmistir. Ozellikle mali kaynakla-
rin yetersizligi ve biitge kisitlamalari, altyap: yatirimlari, sosyal projeler ve kentsel doniigiim ¢alismalarinda
hedeflenen ilerlemenin saglanamamasina neden olmustur. Bu durumun agilmasi igin, belediyenin alternatif
finansman kaynaklarina yonelmesi, 6z gelirlerini artirmasi ve ulusal/uluslararasi fonlar ile kamu-6zel sektor
is birliklerini degerlendirmesi gerekmektedir. Uzun vadede, biit¢enin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla

giderleri optimize edecek mali stratejiler gelistirilmelidir.

Vatandas memnuniyetini 6l¢me ve iyilestirme ¢aligmalarinda da aksakliklar yasanmigtir. Pandemi nedeniyle
anketlerin diizenli olarak yapilamamasi, vatandas geri bildirimlerinin yeterince alinamamasina yol agmigtir.
Bu sorunun ¢oziimii i¢in, diizenli geri bildirim mekanizmalar1 olugturulmali, anketler ve dijjital platformlar
araciligryla siirekli veri toplanmali ve bu veriler analiz edilerek planlamaya dahil edilmelidir. Seffaflik ve hesap

verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, vatandas geri bildirimlerine dayali calismalar genis kitlelerle paylasilmalidir.

Kurumsal kapasitenin ve dijitallesmenin gelistirilmesi de 6nemli bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikmustir. E-bele-
diye hizmetlerinin yayginlastirilmasi, dijital altyapinin giincellenmesi ve kullanicilarin yeni sistemlere uyum
saglamasi konularinda eksiklikler bulunmaktadir. Bu durumun asilmas: igin, personel egitimleri diizenlen-
meli, dijital erisimi kolaylastiracak yatirimlara oncelik verilmeli ve bilgi giivenligi altyapisi giiglendirilmelidir.
E-belediye platformunun kullanici dostu hale getirilmesi ve bilinglendirme kampanyalar1 diizenlenmesi de bu

stirecte 6bnemli adimlardir.

Kentsel doniigiim siirecinde ise, kamulastirma siireglerindeki engeller, miilk sahipleriyle yasanan uzlagmaz-
liklar ve imar diizenlemelerindeki gecikmeler projelerin zamaninda tamamlanmasini engellemektedir. Bu so-
runlarin tstesinden gelmek i¢in, vatandaslar, 6zel sektor ve kamu kurumlari ile is birligi giiclendirilmeli, seffaf
bilgilendirme caligmalar1 yapilmali, tesvik edici mekanizmalar gelistirilmeli ve hukuki engelleri asmak icin
alternatif ¢oztimler tiretilmelidir. Ayrica, kentsel doniistim projeleri i¢in finansman kaynaklar: artirilmali ve

uzun vadeli yatirim planlar olusturulmalidur.

2024 y1li performans gostergelerinin degerlendirilmesi sonucunda, ekonomik dalgalanmalarin yapim isleri he-
deflerinde sapmalara neden olmasina ragmen, 6zellikle kurumsal yonetim ve kiiltiirel etkinlikler gibi alanlarda
kayda deger basarilar elde edilmistir. Bu alanlardaki olumlu performans, belediyenin etkin kaynak yonetimi

ve stratejik planlamasinin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. 2025 yilinda, hedeflere ulasmak i¢in deger-

lendirme toplantilar yapilip yeni aksiyonlar alinarak plan dénemi basariyla tamamlanmasi hedeflenmektedir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Performans Gostergeleri Bazinda Hazirlanan Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

Stratejik Al. Kurum personeli, ilgili paydaslar ve vatandaslarin kurumsal bilgi ve iletisim hizmet-
Amag 1 lerinden ve kaynaklarindan en verimli ve etkin sekilde yararlanmasin saglamak.

A1.H1. Kurumun bilgi ve iletisim altyapisina yonelik periyodik bakim ve onarimlarin

L G, yaptirilarak belediye hizmetlerinin hizli, etkili ve kesintisiz sunulmasini saglamak.
Ger-
Performans .Gosterge- Sorurplu Bi- | Hedef- Gergeklesen cek- Aciklama
leri rim lenen lesme
Oram
PG A1.H1.1 Belediyenin ' Tim bilgi ve iletisim
bilgi ve iletisim altya- Bilgi Islem sistemlerinin giincelle-
o 80 80 %100
pistnin bakim onarim Miudirligu me, bakim ve onarimlar
orant (%) yapimustir.

Hedef 1.2. A1.H2. E-Belediye sisteminin kullanimint yayginlastirmak.

PG A1.H2.1 igisleri Kurumdaki islerin daha
Bakanligi E-Belediye ‘ aktif olarak yiiriitiillmesi
(EBYS, Rubis, Maks, Bilgi Islem icin E-Belediye sistemi-

[0)
Takbis, Mali Hizmetler) Miudarligi 70 70 %100 nin personel arasinda
sisteminin kullaum kullanim oraninin arti-
orant (%) rilmast gerekmektedir.

A1.H3. Lisanslh Yazilim/Programlar giincellemek, Network ve Firework bilgi giivenligi

e Cn Gt seviyesini yiikseltmek.

AKOS, SISKBS, SISWOR-

PG A1.H3.1 Giincel- LD NETCAD, AUTO-

: Bilgi Is- A
leme yapilan lisansh ’ o DESK, FORTIGATE, LOG-
program ve/veya 1;311‘111\12’; 80 90 #1125 SING, ESET, AMP Office

yazilim sayist programlarinin giincel-

lemeleri yapilmustir.

A1.H4. Kuruma ait mevcut cihaz, makine, ara¢ ve gerecler ile binalarin periyodik bakimla-

Hedef 1.4.
rint yapmak.

Destek
PG A1.H4.1. Periyodik Hizmet-
bakimi yapilan makine, leri Mii- 167 167 %100

cihaz ve ekipman sayist.  durligi Hedeflerimize yil sonu

%100 olarak gercekles-

Destek mistir.
PG A1.H4.2. Periyodik Hizmet-
bakimi yapilan kapalt leri Mii- 13.034 13.034 %100
alan (m?) durluga
Hedef 1.5. A1.HS5. Kurum arsivinin diizenlenmesi ve saklama tarihleri gecen evraklarin arsiv yonetme-

ligine gore imha edilmesi.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik Al. Kurum personeli, ilgili paydaslar ve vatandaslarin kurumsal bilgi ve iletisim hizmet-
Amac 1 lerinden ve kaynaklarindan en verimli ve etkin sekilde yararlanmasint saglamak.

E-Arsiv sistemine en-
PG A1HS5.1 Arsiv siiresi ~ Yaz [s- tegrasyon siireci ta-
dolan evraklarin imha leri M- 40 0 0 mamlanmadigindan
edilme orani durligia fiziki evrak imhast ya-
pilamamustir.

Stratejik A2. Kurumsal mali kaynak ve varliklan etkin, verimli ve hesap verebilir bir anlayisla yo-
Amac 2 netmek.

A2.H1. Oz kaynak ve hibe destekleri etkin ve verimli bir sekilde kullanarak, belediyenin

e e kurumsal vizyonuna uygun, uygulanabilir, yenilikci projeler tiretmek.

So- He-
rumlu | defle-
Birim nen

Performans
Gostergeleri

Gercek- Gercekles-

lesen me Orani Agiklama

PG A2.H1.1.

Strateji 3 adet proje yapilmasi ve sunulmast hedef-
Hazirlanan e . . s
ve bagvurusu Gelistir- 3 3 %100 lenmis olup, projeler hazirlanmis ve ilgili

. e Mi- ajansa sunulmustur. Hedef %100 oraninda

yapilan proje s R

dirlugi gerceklestirilmistir.
sayist
PG A2 H1.2.
Kabul edi- Strateji
lerek uygu- Gelistir- 5 1 %50 2 adet projenin yiriitilmesi hedeflenmis
lamaya ge- me Mii- ° olup, hedef %50 oraninda gerceklesmistir.

cirilen proje durlagi
sayist

T.C. Yakutiye Belediyesi
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A3. Vatandas memnuniyetini esas alan bir anlayisla ilcenin marka deger algisin giclendir-

mek ve bilinirligini artirmak.

Performans Gostergeleri

PG A3.H1.1 Gazete, Dergi
ve Internet Sitelerine 4 4
Verilen flan say1st (adet)

A3.H1. Belediye hizmetlerinin yerel ve ulusal mecralarda tanitimint saglayarak bilinirligini

artirmak.

He-
Sorumlu Bi- | def- Gercek-
rim le- lesen
nen

PG A3.H1.2. Yapilan Bill-
board, El brosiirii ve Afis 6 6
sayist (adet)

Hedef 3.2.

(Giin)

Hedef 3.3.

PG A3.H1.3. Yapilan Ki-
tap ve Dergi sayist (adet)

Basin ve Yayin
Midurligi

Gercek-
lesme
Orani

%100

% 100

%50

Aciklama

Gazete, Dergi ve Internet
Sitelerine Verilen ilan sa-
yist ile Belediyemiz tara-
findan caligmalarini ve
tanmitimunu iceren billboard
ve afis calismalar belirlenen
hedef diizeyde tam olarak
gerceklestirilmistir

Kitap ve dergi yayinlanmast
hedefi ise %50 oraninda ger-
ceklesmis, kurumumuzca ikinci
bir kitap ya da dergi basimu
talep edilmemistir.

PG A3.H2.1. Vatandas
sikayetlerinin ortalama
cevaplanmast siiresi

A3.H2. Vatandaslardan gelen talep ve sikayetleri en kisa stirede degerlendirip sonuclandira-

rak vatandas memnuniyetini artirmak.

Basin ve Yayin
Midurlagu

% 100

Hedef tam olarak gerceklesti-
rilmistir.

PG A3.H3.1 Vatandas
memnuniyet anketi kap-

A3.H3. Belediye isleyisiyle ilgili konularda vatandas memnuniyetini arttirmak.

- . . 1000 4000
saminda gortisiilen kisi
sayist
Halkla iligkiler |
Midirligiu
PG A3.H3.2 Vatandas 85 54

Hedef 3.4.

memnuniyet diizeyi (%)

%400

%63

Hedef doért kati oraninda ger-
ceklestirilmis olup, bu katilim-
da biiyik bir basar saglanmis-
tir.

Memnuniyet diizeyi %63 ola-
rak gerceklesmis ve hedefin
altinda kalmustir. Vatandas
odakl iletisim stratejileri ve
hizmet siireclerinin iyilestiril-
mesi gereklidir.

A3.H4. I¢ ve dis paydaslarla koordinasyon saglayarak ortak akil platformu olusturmak.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik A3. Vatandas memnuniyetini esas alan bir anlayisla ilcenin marka deger algisin gii¢lendir-

Amac 3 mek ve bilinirligini artirmak.

Hedef 3.1. artirmak.

He-
Sorumlu Bi- | def- Gercek-

Performans Gostergeleri .
rim le- lesen

PG A3.H4.1 Tum i¢ ve dis
paydaslarla yapilan top- 2 6
lant1 say1st

Ozel Kalem |
PG A3.H4.2. Katihm Mudirligu
Saglanan Organizasyon 2 6
sayist
PG A3.H4.3. Is birligi
gelistirilen kurum sa- 3 4

yist

Gercek-
lesme
Orani

%300

%300

%120

A3 H1. Belediye hizmetlerinin yerel ve ulusal mecralarda tanitimint saglayarak bilinirligini

Aciklama

2024 yilinda tim i¢ ve dis
paydaslarla yapilan toplantt
sayilart

Tum Ug aylik dénemlerde he-
defimizin tizerinde gercekles-
mistir.

Organizasyonlar yapilmis ve
yaptilan organizasyonlara kati-
Iim saglanmustir. Hedefimizin
uzerine cikilmustur.

Kurumlarla is birligimiz he-
defledigimiz sekilde devam
etmistir. Hedefimizin tizerine
cikilmustar.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stra- A4. Verimli ve nitelikli bir personel politikast gelistirerek kurumsal karar ve hizmetlerin
tejik etkinligi ve etkililigini artirarak tiim siireclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yiiriitiil-
LAGETSEE  mesini saglamak.

Hedef A4 H1. Belediye ile ilgili tiim is ve islemlerin hukuka uygunlugunun saglanmast amaciyla
4.1. gerekli hukuki destegi vererek kurum menfaatini korumak.

Performans

Gostergeleri

Sorumlu
Birim

Hedef-

lenen

Gercek-
lesen

Gercek-

lesme
Orani

Aciklama

PG A4.H1.1.Tim bi-
rimlere verilen hukuki
gorus sayist

~ Hukuk
Isleri Mii-
durlagi

8

24

%200

Hedef %200 oraninda gercek-
lestirilmis olup, hukuki destek
ihtiyacina biiyiik élctide cevap
verilmistir.

Hedef
%

PG A4.H2.1. Diizenlenen
hizmet ici egitim sayist

PG A4.H2.2. Hizmet ici
egitime katilim orani
(%)

PG A4.H2.3. Hizmet ici
egitimlere katilan per-
sonel sayist

insan
Kaynaklar
ve Egitim
Midirlagi

% 100

156

% 100

112

A4 H2. Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak stirekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan
kaynaklar yénetimini olusturmak ve stirdiriilebilir bir kurumsal yapiya ulasmak.

% 100

% 100

% 72

Midirligiimiiz biinyesinde he-
defledigimiz hizmet ici egitimlerin
yuzde %1001 gerceklestirilmistir.

Ancak Calisma saatleriyle cakisan
egitimler ve organizasyonel
aksakliklar nedenleriyle hedefe
%100 ulasilamamustir.

Hedef
4.3,

PG A4.H3.1. Saghk tara-
masindan gegen perso-
nel sayist

PG A4.H3.2. ISG yiiriit-
me ve planlama rapor-
lart sayist

PG A4.H3.3. Is saghgi ve
Gtiivenligi toplanti sayist

insan
Kaynaklart
ve Egitim
Mudurlagu

21

12

21

12

A4 H3. Calisma ortamlarint is saghgt ve giivenligi standartlarina uygun hale getirmek.

% 100

% 100

% 100

Performans hedefimiz dogrultu-
sunda midirligimiiz biinyesinde
gerceklestirmeyi ongordigimiiz
faaliyetlerin %1001 gerceklesti-
rilmistir.

Hedef
4.4,

A4 H4. Cahsanlan s saghgt ve Giivenligi konusunda bilinglendirmek.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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A4. Verimli ve nitelikli bir personel politikast gelistirerek kurumsal karar ve hizmetlerin
etkinligi ve etkililigini artirarak tim siireclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yuritiil-
mesini saglamak.

A4 H1. Belediye ile ilgili tiim is ve islemlerin hukuka uygunlugunun saglanmast amaciyla
gerekli hukuki destegi vererek kurum menfaatini korumak.

PG A4 H4.1.Egitim sag-

21 21 % 100
lanan personel sayist

] Belediyemiz Personellerine {SG
PG A4.H4.2. ise yeni Insan firmas tarafindan 2 adet ISG
girenlere temel is saghg Kaynaklart = %100 0 o Egitimi 4 adet Yangin Tatbikatt
giivenligi egitimi ve sag- ve Egitim ° egitimi diizenlenmis, egitimlere
lik tarama oranit Midirligi katilan personellerimize katilim
belgesi verilmistir

PG A4.H4.3. Yangin tat-

[0)
bikati sayist 6 4 %70

A4.HS. Belediye calisanlarinin kuruma aidiyet oraninin arttirilmast.

PG A4.H5.1 Memnuni- .

yet anketi kapsaminda 190 0 0 Planlanan e?nketlerl.n, profesyo-

goriisiilen Kisi sayist Halkla ilig- nel anket Tu.zmetl.en tarafmda.n
Kiler Ml gerceklestirilmesine karar veril-

PGA4.H5.2 Beledive diirligi mis ancak sireclerin gecikmesi
: 1.' . ye 9 0 0 ve tasarruf tedbirleri nedeniyle
ssissgi:?;bn) memnunt- uygulanamamustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik
Amac 5

AS5. Vatandaslarin sosyal, ekonomik ve egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Hedef 5.1.
mak.

Performans Goster-
geleri

PG A5.H1.1 Ug giin
icinde kiyilan ni-
kah sayisinin, kiyi-
lan tim nikahlara
orant

PG A5.H1.2. Ozel
giinlerde yapilan
nikah adedi

Sorumlu
Birim

Ozel Kalem
Midirlagii

Hedeflenen Cersek- | Gergekles-
lesen me Orani

0/078 0/078 0/0100

60 47 %80

A5.H1. Nikah hizmetlerindeki tiim stirecleri iyilestirerek vatandas memnuniyetini artir-

Aciklama

Nikah miiracaat edilis ve
bitis stiresi genel olarak 3
gun icerisinde tamamlan-
mus, ayrica kisilerin istegi
uzerine istedikleri tarihlerde
de yapumustir. Ozel giin ve
tarihlerde ise talepler dog-
rultusunda beklenen hedefe
yaklasilmustir.

Hedef 5.2.

nen mesleki egitim
sayist

PG A5.H2.1 Diizenle-

PG A5.H2.2. Mesle-
ki egitimlere kat1-
lan kisi say1ist

PG A5.H2.3. Mes-
leki egitimlerden
memnuniyet orant

Kiiltiir ve
Sosyal isler
Midirlagii

3 3
150 150
%99 %100

A5.H2. Kadinlarin ve diger dezavantajl kesimlerin sosyoekonomik durumlarini giiclendir-
mek, calisma hayatina katilimlarini artirmak.

%100

%100

%100

Hedeflerimize y1l sonu %100
olarak gerceklesmistir.

Hedef 5.3.
mak.

saglanan yaslh sayist
(kimlatif)

PG A5.H3.1 Bakim

PG A5.H3.2. Sos-
yal/gtinliik ihtiyact
karsilanan yash
sayist (kimiilatif)

PG A5.H3.3. Sos-
yal/giinlik thtiyact
karsilanan engelli
sayist (kiimiilatif)

Saglik igleri
Midirlagi

223 0] 0
223 0 0
95 0] 0

A5.H3. Dezavantajh gruplarin bakim hizmetlerine ve glinliik ihtiyaclarina erisimini artir-

Midirligin 2024 yilinda
aktif faaliyette bulunula-
mamis olmast nedeniyle
hedeflenen performans
gostergelerinde ilerleme
kaydedilememistir.

Hedef 5.4. turmak

A5.H4. Hizmetlerin etkililiginin artirilmast amaciyla mahalle muhtarlaryla isbirligini ar-

T.C. Yakutiye Belediyesi
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i‘:;:lt:];k AS5. Vatandaslarin sosyal, ekonomik ve egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak
A5.H1. Nikah hizmetlerindeki tiim siirecleri iyilestirerek vatandas memnuniyetini artir-
Hedef 5.1.
mak.
PG A5.H4.1 Mahal- Muhtarlik Mahalle Muhtarlarimizla,
le muhtarlariyla o ta}' I 0 mahallelerin ihtiyaclart ile
yapilan toplanti I§1er;“I\fI}.1dur— 2 2 %100 miisterek yapilabilecek ko-
sayist gt nular paylasilmistir.

A6. flcemizin kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin zenginlestirilmesine katki sunarak va-

Stratejik Amac 6 tandaslarimizin yasam kalitesini artirmak.

Hedef 6.1. A6.H1. {lce halkinun kiiltiir sanat Etkinliklerine katilimint artirmak.

Ger-

Performans Goster- | Sorumlu Bi- | Hedef- Gercek- | cek-
geleri rim lenen lesen |lesme
Orant

Aciklama

PG A6.H1.1 Diizen-
lenen kiiltiir sanat 5 6 %130
faaliyetleri sayist

PG A6.H1.2. Kiltir

Sanat faaliyetlerine 1350 1500 | %130
katilan kisi sayist Kiltiir ve Sosyal Hedeflerimize y1l sonu %100 olarak

isler Mudiirliigii gerceklesmistir.

PG A6.H1.3. Kiil-
tiir Sanat faali-

yetlerine katilan %100 | %100 & %100
kisilerin memnu-
niyet oram

Hedef 6.2. A6.H2. Kiiltiirel mirasin bilinirligini artirmak.

PG A6.H2.1 Tarihi,
kiiltiirel ve turistik Kiltiir ve Sos-
destinasyonlarin yal Isler Mii- 3 0 0
tanitimuint yapacak durlagu
tur sayist (Adet)

Hedeflerimize y1l sonu %100 olarak
gerceklesmistir.

A6.H3. Ozel giin ve haftalarda diizenlenen etkinlikler araciligiyla belediye ile

LU vatandas kaynasmasinu artirmak.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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A6. flcemizin kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin zenginlestirilmesine katki sunarak va-

Stratejik Amac 6 tandaslarimizin yasam kalitesini artumak.

Hedef 6.1. A6.H1. llce halkinin kiiltiir sanat Etkinliklerine katilimini artirmak.

Ger-

Performans Goster- | Sorumlu Bi- | Hedef- Gercek- | cek-
geleri rim lenen lesen |lesme
Orani

Aciklama

PG A6.H3.1 Diizenle- Etkinlik planlama stirecinde yasanan

nen Etkinlik sayist 10 6 %60 | baz aksakliklar (6ngoriillemeyen hava
Kiiltiir ve Sos- kosullar, organizasyonel eksiklikler,
yal isler Mii- diger kurumlarla is birliginde yasa-
durligi nan gecikmeler) nedeniyle planlanan

etkinliklerin bir kismu iptal edilmis
veya ertelenmistir.

PG A6.H3.2. Etkin-
liklere katilan kati- 1350 1000 %74
limc sayist

A7. Diizenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan yasanilabilir bir ilce

Stratejik Amag 7 icin etkin ve verimli denetim hizmeti sunmak.

A7.H1. llcemizde ruhsat sahibi isyerlerini yénetmelikler kapsaminda periyodik

Hedef 7.1. olarak denetlemek.

Gercek-
lesme Aciklama
Orani

Performans Goster- . . Hedef- Gercek-
A Sorumlu Birim
geleri lenen lesen

Ruhsat ve Denetim Mii-
dirligi olarak denetim
faaliyetleri kapsaminda
PG A7.H.1.1 Dgnetlm R}lhsat"vgl D(?rvu?— 4000 4000 %100 0.1/01./2024—31/12/20.24 ta:
yapilan is yeri sayist tim Midurlagia rihleri arasinda 4000 isyeri
denetlenmis olup, Ruhsatsiz
isyerleri kayit altina

alinmustir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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A7.H2. Huzurlu, saglikh yasanabilir bir toplum ve cevre diizeni olusturmak icin
paydaslarla is birligi icinde stirdiiriilebilir denetim hizmetleri sunmak

PG A7.H2.1 Denetim
formu tutulan isyeri 1700 1700 %100

Zabita Hedeflerimize y1l sonu %100

say1st Mudurlagi olarak gerceklesmistir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik

Amac 8 re olusturmak.

A8. Saglikli yasam alanlart olan, ekolojik dengenin korundugu, stirdiiriilebilir ve temiz bir cev-

Hedef 8.1.
mak.

Performans Gostergeleri

PG A8.H1.1 Cop kontey-
ner bulunmayan boélgele-
re alinan konteyner sayist

PG A8.H1.2. Yenileriyle
degistirilen ¢op kontey-
ner sayist

Sorumlu
Birim

Hedefle-
nen

A8.H1. Temizlik hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini arttir-

Gercekles-
me Orani

Hedef 8.2.

PG A8.H2.1 Geri doniisiimi
yapilan kati atik orant

PG A8.H2.2. Geri doniisiime
gonderilen ambalaj atig1
miktan (ton)

PG A8.H2.3. Geri doniisiime
gonderilen atik pil miktarn

(kg)

PG A8.H2.4. Geri doniisime

gonderilen bitkisel atik
yag miktar (ton)

PG A8.H2.5. Geri doniisiime
gonderilen elektronik atik
miktarn (kg)

PG A8.H2.6. Geri doniisiime
gonderilen plastik atik miktar
(ton)

PG A8.H2.7. Geri doniisiime
gonderilen cam atik (ton)

PG A8.H2.8. Mobil atik getir-
me merkezi sayist (kiimulatif)

PG A8.H2.9. Geri doniistiirillen
OTL (ton)

PG A8.H2.10 Atik yonetimi
konusunda egitim saglanan
kurum sayist

iklim 150 125 %83,33 Sifir Atik Projesi kapsaminda
Desisiklisi bolgedeki ambalaj atiklart
egisikligi R
toplandig icin ihtiyac hasil
ve Sifir Atik 1
Miid olan noktalara konteyner
ud. 500 475 %95 eklemesi yapilmuistr.
A8.H2. Atik iretimini %5 azaltmak.
%7 %2,26 %32,3
150 1445 %96,33
700 700 %100
55 2,55 %4,54
Yeni acilan 1. Stuf Atik
iklim Getirme Merkezi, Mobil
Degisikligi 500 500 %100 At}k Ge.tu"n.1e Merkezlgrl-
miz ve ikili toplama sitem-
ve Sifir Atik o
. leri ile daha planl ve daha
Mid. N A
diizenli bir toplama perfor-
45 28 %6222 | mansina ulasilmustir.
5 0 %0
24 0 %0
12 12 %100
20 12 %60

Hedef 8.3.

A8. H3. Hizmet sinirlarimizda yesil alan, spor alani ve park alant sayisint artirmak.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik AB8. Saglikli yasam alanlar olan, ekolojik dengenin korundugu, siirdiiriilebilir ve temiz bir cev-
Amac 8 re olusturmak.

A8.H1. Temizlik hizmetlerinin stirdiiriilebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini arttir-

Hedef 8.1.
mak.

Tematik Park Ya-
pimu yiikkselen ma-
. liyetler sebebiyle
PG ABH3.1 Tem?tlk. Pal.‘k 3 0 %0 mali kosullarin
Yapumu (adet) (Kiimiilatif) Lo,
elverissizliginden
otirii gerceklestiri-
lememistir.
- Hedefimiz yil
PG A8.H3.2. Cocuk Oyun Park Ve..B"".‘h 0 o
Parki (adet) (Kiimiilatif) celer Miidiir- 60 66 %110 sonu %1 10'01§rak
lugi gerceklesmistir.
Hali saha yapimu
PG A8.H3.3. Hali Saha 35 0 %0 tasarruf tedbirleri
Yapimi (adet) (Kiimiilatif) 0 kapsaminda gercek-
lestirilememistir
PG A8.H3.4. Peyzaj Calis- Hedefimiz yil
mast Yapimt (m2) (Kimii- 14.000 15.000 %107 sonu %107 olarak
latif) gerceklesmistir.
Stratejik A9. ilcenin sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiiksek,
Amac 9 giivenli, estetik, stirdiiriilebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katk: saglamak.
Hedef 9.1. A9.H1. Kontrollii yapilagsmayt saglayarak ilcenin yapt ve mimari kalitesini yiikseltmek.

Performans Gos- oc Hedefle- | Gercek-
n Sorumlu Birim
tergeleri nen lesen

Gerceklesme

Oram Aciklama

PG A9.H1.1. Yapt
Ruhsatlandi- Kontrol Hedefimiz y1l sonu
rilmamuis yapi- Miidiir- %100 %100 %100 %100 olarak ger-
larin denetim | ... . ceklesmistir
laga

orant
PG A9.H1.2.
Yapt Ruhsatt
Aln;lg};/ © ze_l" Hedefimiz y1l sonu
o 250 482 %1928 hedeflenen tizerin-

apt m1§" nsa de gerceklesmistir
atlara Diizen-
lenen Hakke-
dis Say1ist
PG A9.H1.3.
Yikilacak Yikilacak derecede
derecedeki her hangi bir bina
tehlikeli yapi- 1 1 0 olmadig: icin islem
lar hakkinda gerceklestirilme-
islem yapilan migtir.
bina say1st

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik
Amac 8

A8. Saglikli yasam alanlart olan, ekolojik dengenin korundugu, stirdiiriilebilir ve temiz bir cev-
re olusturmak.

Hedef 8.1.

A8.H1. Temizlik hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini arttir-
mak.

PG A9.H1.4.
Yap1 ruhsati
almus insa-
atlarin iskan
asamasina
kadar yerinde
yapilan
kontrol sayist
orani (%)

100

100

%100

Hedefimiz y1l sonu
%100 olarak gercek-
lesmistir

Hedef 9.2.

A9.H2. Kentsel doniisiim ve kamulastirma faaliyetlerini etkin yiriitmek, gelistirmek ve
slirdiiriilebilirligini saglamak

PG A9.H2.1
Kamulastir-
ma yapilacak
tasinmaz
sayist

Emlak ve istimlak
Mudurlagi

25 3

%12

Hacicuma ve
Uckiimbetler
kentsel dontisiim
projelerindeki
kamulastirma
davalarinin mah-
keme siireglerinin
uzun surmesi ve
bu nedenle sadece
3 taginmazin tapu
tescil islemlerinin
tamamlanabilmis
olmasudir.

Hedef 9.3.

A9.H3. Mevcut yollarin standartlarinin gelistirilerek vatandasimiza daha kaliteli ulasim
agt saglamak

PG A9.H3.1.
Bitumli sicak
karisim asfalt
calismasi (se-
rimi) miktar
(Ton)

PG A9.H3.2.
Kaldirim kap-
lama ve Yol
miktari (m?)

Fen isleri Mudiirliigii

50.000

60.000 57.500

%95

Onceki yillardaki
yiiksek asfalt
ihtiyacina bagh
olarak yapilan
asirt planlama ve
2024»te ihtiyac
dusiisii nedeni ile
hedefte azalma
yoniinde sapma
olmustur

65.000

%118

Onceki yillardaki
disiik kaldinim
ihtiyacina gore
yapilan planlama
ve 2024’teki artan
ihtiyactan kaynak-
lanmustur.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Stratejik A9. flcenin sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiiksek,
Amac 9 giivenli, estetik, siirdiiriilebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katk: saglamak.

Hedef 9.4. A9.H4. Planl alanlarda yasalara uygun yapilasmay1 saglamak

P(irformans_ Sm:u]nlu Hedeflenen | Gerceklesen Gerceklesme
Gostergeleri Birim Orani

Yapt Ruhsati, Tadilat
Ruhsati, Isim Degisiklik
Ruhsatti, fmar Durumuy,
PG A9.H4.1. ) imar Plani, Asansér
Yap: ruhsatt Imar ve Ruhsat1 Yapt Kullaum
miracaatlar- |  Sehircilik 97 97 %100 [zin Belgesi, Vatandasa
nin sonuclan- | Midiirligi ait talepler Yonetmeligin
dirilma orani belirledigi siire igerisin-
de sonuclandirilmus ve
gosterge diizeyi yakalan-
migtir

Hedef 9.5. A9 HS5. Gecekondulagma oranini % 10 azaltmak

PG A9.H5.1.

Tehlike arz
eden gece- o
kondularin > 3 %100
yikilma
orani
Belirlenen hedefe tam
Gecekondu olarak ulasimustir. Bu,
ve Sosyal yapilarin denetim ve
Konutlar yikim siireclerinin etkili
Miidiirliigi bir sekilde yuriitaldi-
guni gostermektedir.
PG A9.H5.2.
Tapulama
calismast 5 5 % 100
yapilan
gecekondu
sayist

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyenin 2020-2024 stratejik plan déneminde, cesitli zorluklarla kargilagilmuistir. Ozellikle mali
kaynaklarin yetersizligi ve biitce kisitlamalar, altyapt yatinimlar, sosyal projeler ve kentsel donii-
siim calismalarinda hedeflenen ilerlemenin saglanamamasina neden olmustur. Bu durumun asilma-
st i¢in, belediyenin alternatif finansman kaynaklarina yénelmesi, 6z gelirlerini artirmast ve ulusal/
uluslararasi fonlar ile kamu-6zel sektor is birliklerini degerlendirmesi gerekmektedir. Uzun vadede,
biitcenin suirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla giderleri optimize edecek mali stratejiler gelistiril-
melidir.

Vatandas memnuniyetini 6l¢cme ve iyilestirme ¢alismalarinda da aksakliklar yasanmistir. Pandemi
nedeniyle anketlerin diizenli olarak yapilamamasi, vatandas geri bildirimlerinin yeterince alinama-
masina yol agmistir. Bu sorunun ¢éziimi icin, diizenli geri bildirim mekanizmalan olusturulmaly,
anketler ve dijital platformlar araciligiyla siirekli veri toplanmali ve bu veriler analiz edilerek plan-
lamaya dahil edilmelidir. Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, vatandas geri bildi-
rimlerine dayal ¢calismalar genis kitlelerle paylasilmaldir.

Kurumsal kapasitenin ve dijitallesmenin gelistirilmesi de 6nemli bir ihtiya¢ olarak ortaya ¢ikmustur.
E-belediye hizmetlerinin yayginlastirilmasi, dijital altyapinin giincellenmesi ve kullanicilarin yeni
sistemlere uyum saglamasi konularinda eksiklikler bulunmaktadir. Bu durumun asilmast i¢in, per-
sonel egitimleri diizenlenmeli, dijital erisimi kolaylastiracak yatirimlara oncelik verilmeli ve bilgi
guvenligi altyapisi giclendirilmelidir. E-belediye platformunun kullanict dostu hale getirilmesi ve
bilin¢lendirme kampanyalarn diizenlenmesi de bu stirecte énemli adimlardir.

Kentsel déniisiim siirecinde ise, kamulastirma siireclerindeki engeller, miilk sahipleriyle yasanan
uzlagmazliklar ve imar diizenlemelerindeki gecikmeler projelerin zamaninda tamamlanmasin en-
gellemektedir. Bu sorunlarin iistesinden gelmek i¢in, vatandaslar, 6zel sektér ve kamu kurumlarn ile
is birligi giiclendirilmeli, seffaf bilgilendirme caligmalar yapilmaly, tesvik edici mekanizmalar gelis-
tirilmeli ve hukuki engelleri agsmak icin alternatif ¢éziimler tiretilmelidir. Ayrica, kentsel déniisim
projeleri icin finansman kaynaklar artirilmali ve uzun vadeli yatinm planlan olusturulmalidir.

2024 yili performans gostergelerinin degerlendirilmesi sonucunda, ekonomik dalgalanmalarin ya-
pim isleri hedeflerinde sapmalara neden olmasina ragmen, 6zellikle kurumsal yénetim ve kiiltiirel
etkinlikler gibi alanlarda kayda deger basarilar elde edilmistir. Bu alanlardaki olumlu performans,
belediyenin etkin kaynak yonetimi ve stratejik planlamasinin bir gostergesi olarak degerlendirilebi-
lir. 2025 yilinda, hedeflere ulasmak icin degerlendirme toplantilarn yapilip yeni aksiyonlar alinarak
plan dénemi basariyla tamamlanmast hedeflenmektedir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Yakutiye Belediyesinin 2020-2024 Stratejik Plan donemini kapsayan Performans Bilgi Sistemi, yillik
uygulama dilimlerinin takibini ve degerlendirilmesini saglamak amaciyla titizlikle yapilandirilmis-
tir. Bu sistem, Stratejik Plan'in hedeflerine ulasma diizeyini 6l¢gmek ve degerlendirmek icin gerekli
tiim verileri, Performans Programi ve yillik Faaliyet Raporu araciligiyla sunmaktadir. Faaliyet ve
projelerin takibi, midirliiklerden gelen giincel bilgiler dogrultusunda seffaf ve sistematik bir sekilde
yuritilmektedir.

Performans gostergelerine ait verilerin toplanmast ve analizi, stratejik yonetim yazilimlari, birim
arsivlerindeki detayh kayitlar, tutanaklar ve e-belediye sistemindeki elektronik veriler aracihigiyla
gerceklestirilmektedir. Belediyenin entegre bilgi altyapisi sayesinde, is siireclerinde zaman tasarrufu
saglanmakta, veri girislerinin tek bir merkezden yapilmasiyla verimlilik artirilmakta ve kaynaklarin
etkin kullanim desteklenmektedir. Bu yapi, karar alma stireclerini destekleyen uygulamalarla bir-
likte, kurumsal kaynak planlamast mantigina uygun olarak tasarlanmistir.

Bu donemde, yonetim bilgi sistemi yazilimlarina yapilan yeniliklerle birlikte, Dokiiman Yonetim ve
Arsiv Sisteminin kurulmastiyla merkezi bir veri havuzu olusturulmustur. Bu sistem, bilgiye erisimi
kolaylastirarak seffaflig1 ve hesap verebilirligi artirmay1 hedeflemektedir.

Yakutiye Belediyesinin 2024 Yili Faaliyet Raporu, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar
ve Performans Programlar ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin
gecis stireci hitkimlerine uygun olarak, 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimla-
nan Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik cercevesinde hazirlan-
mistir.

Performans gostergelerinin belirlenmesi ve takibi siirecinde, belediyenin cesitli faaliyet alanlarina
iligkin kapsamli veriler toplanmaktadir. Ornegin, vatandag memnuniyetini 6l¢gmek amaciyla diizen-
li olarak anket caligmalan yapilmakta, ¢6ziim masast istatistikleri analiz edilmekte ve yol yapim,
bakim ve onarim gibi fiziksel faaliyetlerin miktar ve kalitesi dlciilmektedir. Bu veriler, belediyenin
hizmetlerinin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek icin kullanilmaktadar.

Performans gostergelerinin belirlenmesinde, stratejik plan hedefleri, vatandas beklentileri, yasal dii-
zenlemeler ve sektordeki en iyi uygulamalar dikkate alinmaktadir. Gostergelerin takibi, diizenli ara-
liklarla yapilan 6l¢ciimler, analizler ve raporlamalarla saglanmaktadir. Bu siirecte, veri kalitesinin ve
dogrulugunun saglanmast icin gerekli 6nlemler alinmakta ve performans sonuclarn seffaf bir sekilde
kamuoyuyla paylasilmaktadir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESIi

kA. PESTLE ANALIiZi

Bu raporun temel amaci, Yakutiye Belediyesinin kurumsal faaliyetlerini ve kapasitesini kapsaml
bir sekilde degerlendirmektir. Bu degerlendirme siirecinde, kurulusun dis cevresini etkileyen politik,
ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik ve yasal faktorleri analiz etmek i¢in PESTLE analizi kullanil-
mustir. Bu analiz, belediyenin mevcut durumunu ve gelecekteki potansiyelini anlamamiza yardimct
olacak kapsamli bir cerceve sunmaktadur.

ETKENLER

Politik

Ekonomik

Tespitler (Etkenler/
Sorunlar)

Merkezi yonetimden
gelen yasal diizenlemeler
belediye projelerini
etkileyebilir. Yerel

secim stirecleri belediye
politikalarinda degisimlere
neden olabilir. Biitce
degisiklikleri nedeniyle
bazi projelerin finansmant
kesilmis, uzun vadeli
projeler ertelenmis

idareye Etkisi

Firsatlar

Yerel yonetimlerin
giiclenmesi ve
merkezi yénetim
desteginin artmasi
belediye hizmet
kapasitesini
artirabilir. Yeni
yasal diizenlemeler
biitce yonetimini

Tehditler

Siyasi
istikrarsizlik

ve belirsizlikler
uzun vadeli
projeleri sekteye
ugratabilir.
Merkezi
yonetim ve
yerel yonetim
arasindaki
yetki sorunlan

Ne Yapiulmali?

Merkezi yonetimle etkili
iletisim mekanizmalart
kurulmali. Se¢im
siirecleri dikkate
alinarak uzun vadeli
projeler planlanmali.
Merkezi yonetim

ve yerel yonetimler
arasindaki iletisim
glclendirilmeli. Mevzuat
degisimlerine hizli uyum
saglanmali. Belediyeler

ve yetki paylasimui kolaylastirabilir. bazi projeleri arast koordinasyon
konularinda anlagsmazliklar . .
durdurabilir. mekanizmalarn

yaganmustir. gelistirilmeli.

Alternatif I 1
Ekonomik dalgalanmalar |finansman Yatinnmcilarin iﬁ?ﬁ;n;lfewlklen
belediye projelerini kaynaklarinin bélgeyi tercih Cografi avc:mtajlar
olumsuz etkilemis, biitce | degerlendirilmesiyle | etmemesi, deerlendirilerek yeni
kisitlamalari nedeniyle belediye projeleri enflasyon firetim tesisleri agilmali
hedeflere ulasilamamus, desteklenebilir. nedeniyle Yatim cekmek icin ’
gelir getirici projelerde Dis fonlar, hizmet bolge cagibe merliezi
finansman eksikligi Avrupa Birligi ve maliyetlerinin haline getirilmeli
yasanmustir. Enflasyon Kalkinma Ajansi artmast ve Alternatif finansrﬁan
nedeniyle hizmet hibeleri ile projeler |belediye kaynaklar aragtirlmalt
maliyetleri yiikselmis, gelistirilebilir. gelirlerinin Harcama éncelikleri '
kiiresel ekonomik Kamu-o6zel sektor azalmasi altyapt gozden gecirilerek mali
gelismeler yerel ekonomiyi |is birlikleri ile projelerini disiplin saglanmnah
ve belediye biitgcesini altyapi projeleri olumsuz Gelir getirici projelér
olumsuz etkilemistir. surdirilebilir hale |etkileyebilir.

getirilebilir.

gelistirilmeli.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Sosyokiiltiirel

Teknolojik

Yasal

Tespitler (Etkenler/
Sorunlar)

idareye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Genc nifusun
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Ne Yapiumalh?

Belediyenin ilcede Sos;lial gayatl
dizenledigi tutulamamasi, | oanaumaya
Kent niifusunun hizla sosyal faaliyetlere | kiiltiirel yonelik cahgmalar
artmast belediye vatandaslarin farkhiliklarin yapumali. Daha fazla
hizmetlerine olan talebi ilgisi yiiksektir. yonetilmesinin tanitim ga} temast
N . o erceklestirilmeli.
arturmuis, go¢ hareketleri Sosyal belediyecilik |zorlagmast, ia saviel sosval
sosyal uyum politikalarint |projeleriyle halkin |artan niifusun olri> tiky:allar e%/i. tirilmeli
zorunlu kilmistir. Vatandas | destegi ve giiveni altyapt ve g ) ég stirt leri '
memnuniyeti hedeflenen | artirilabilir. Yeni hizmetler ?s¥a g.a%‘l 1mkpr0] et
oranin altinda kalmus, gocmenlerin uzerindeki E&f d?i?ﬁizlb(ielriilik
kiltirel ve sanatsal sosyal uyum baskiyt - .

- . saglanmali. Gogmenlere
etkinliklerde aksakliklar programlar ile artirmast yonelik sosyal uyum
yasanmuistir. kent ekonomisine | sosyal destek roieleri selistirilmeli

entegrasyonu hizmetlerinde ol o) Cmiiklerin
saglanabilir. eksikliklere yol finansmamn artirilmalt
acabilir. '
E-Belediye sistemine
Egitimlerle katilim artirilmalu.

Belediyede dijital dontisim

personelin teknoloji

Veri giivenligi

Dijital déntiisim

strecleri tamamlanmamus, |kullanimina tesvik l‘lSkle'l‘l . projelerine hiz verilmeli.
o . . belediyeyi . .
e-belediyecilik edilmesi, akillt hedef haline Belediye personeli
hizmetlerinde eksiklikler |sehir projeleriyle etirebilir teknoloji konusunda
bulunmaktadir. Akillt kent yonetiminin & ' egitilmeli. Veri givenligi
. S ) Dijital altyapt . o
sehir projeleri icin altyapt |daha etkin hale cksikligi altyapisi gii¢clendirilerek
yetersizdir, veri glivenligi | getirilmesi ne deniile siber tehditlere karst
r1_s}<1er1 belediyenin ' mumku.ndu.r.. hizmetlerde onlemler ahnmfﬂl. Ak{lh
dijital altyapisini tehdit E-belediyecilik 2ksaklklar ulasim, cevre yonetimi
etmektedir. sistemleriyle hizmet Jsanabilir ve enerji projeleri icin
kalitesi artirilabilir. | Y% ' teknoloji yatinimlarn
artirumali.
Yeni belediye yasalarn yerel Belgdlyeye
onetimlerin yetkilerini yeni yetkiler Hukuk birimi
gevi tirebilir. Imar ve kazandurlarak Surekli degisen tclendirilmeli ve
e§r§e diizenlémeleri hizmetlerin kapsami| mevzuat iegvzuat degisiklikleri
‘E)eledi e projelerini genisletilebilir. nedeniyle akindan taii:§ edilmeli
etkilerielfte]ihale ve kamu Mevzuatin planlama BEISeledi enin k;I.-:l)rar alma ‘
alimlan sﬁrt’a lerinde belediye yetkilerini - belirsizlikleri siire lgrinde hukuki
biirokratik erf eller devam artirict sekilde yaganabilir. damgmanllk artirilmal
etmektedir nglkuki duzenlenmesi Uzun stiren Pro's siireclerinde ‘
N o hizmet kalitesini ihale ve proje J€ SuTecierince
slireclerde gecikmeler ve . s N . |hukuki belirsizlikleri
yiikseltebilir. onay stirecleri

mevzuat degisikliklerine
uyum zorunlulugu
belediye faaliyetlerini
aksatmaktadur.

Kamu-d&zel sektor
is birlikleri ile
yasal siirecler
hizlandirilabilir.

yatirimlan
geciktirebilir.

onlemek icin ilgili devlet
kurumlanyla is birligi
yapumalt

T.C. Yakutiye Belediyesi
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| B. USTUNLUKLER VE ZAYIFLIKLAR (GZFT ANALiZi)

Raporun bu béliimiinde, Yakutiye Belediyesinin mevcut durumda Ustiinliik ve Zayifliklart GZFT ana-

lizi altinda degerlendirilmistir. Bu degerlendirme,

Yakutiye Belediyesinin giiclii yonlerini maksimize

etmek ve zayif yonlerini minimize etmek icin stratejik kararlar almamiza yardimc olacaktir.

Tablo 32- GZFT Analizi

Guclii Yonler Zayf Yonler

Mali Disiplin ve Kaynak Yonetimi: Belediyenin
biuitcesinde disiplinli bir yaklasim sergilemesi ve
mali stirdurilebilirlik politikalan gelistirmesi.

E-Belediye ve Dijitallesme: Belediyenin dijital
altyapisini gelistirmesi, e-belediye altyapisinin
baslatilmast ve akilli sehir projelerine yonelik
girisimler.

Kentsel Altyap1 Yatinimlart: Yol, park ve yesil
alan stireclerinin hizla ilerlemesi, altyapt
projelerine yonelik etkin kaynak kullanimu

Vatandas Katilmina Aciklik: Halkla
iletisimin ve geri bildirim mekanizmasinin
kurulmas, katilimet belediyecilik anlayisinin
benimsenmesi.

Cevre ve Sturdirilebilirlik Projeleri: Geri
doniisim, yesil alan projeleri, cevre dostu
yatinmlarin yapilmasi ve atik yénetimi
suireclerinin gii¢lendirilmesi.

Belediyenin Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik
Politikalart: Performans raporlamasi ve
denetimin seffaf bir sekilde yayimlanmasi.

Afet Yonetimi ve Acil Durum Midahale
Kapasitesi: Belediyenin afetlere hazirliklt
olmast icin yapilan ¢aligmalar ve kriz yonetim
stratejilerinin gelistirilmesi.

Genc ve Dinamik Niifus Yapist: Belediyenin
genc niifus artisinin yitksek olmasi, is giicii
potansiyelinin bulunmast ve genclere yonelik
projelerin uygulanmast.

Alternatif Finansman Kaynaklarina Erisim:
Avrupa Birligi fonlan, Kalkinma Ajanst
destekleri ve kamu-6zel sektor is birlikleri
sayesinde yeni finansman olanaklar1.

Sosyal Belediyecilik Caligmalart: Dezavantajh
gruplara yonelik sosyal yardimlarin artirimast
icin sosyal uyum projelerinin gelistirilmesi.

Biitce Kisitlamalaru: Belediyenin gelir
kaynaklarinin sinirh olmast, dis finansmana
bagimliligin artmas.

Stratejik Plan Kapsaminda Hedeflerin Tam
Gerceklesmemesi: Bazi projelerde hedeflenen
ciktilara ulasilamamast, planlanan projelerin
gecikmesi.

Kentsel Dontisiimde Gecikmeler: Kamulastirma
stireclerinde hukuki engellerin yasanmasi,
yatirimet ilgisinin azalmas.

Vatandag Memnuniyet Olciimiiniin Yetersizligi:
Diizenli anketlerin yapilmamast, halkin
beklentilerinin tam olarak él¢iilememesi.

Sosyal Destek ve Hizmetlerde Eksiklikler:
Dezavantajh gruplara yonelik hizmetlerin tam
anlamiyla uygulanamamasi, sosyal yardimlarin
slirdiiriilebilir olmamasi.

Kurumsal Kapasite Eksiklikleri: Personel
eksikligi, calisanlarin yeterli dijital egitimlere
sahip olmamast, belediye ici iletisimde
eksiklikler.

Paydaslar Arasi Koordinasyon Eksikligi:
Kamu kurumlart, 6zel sektor ve STK'larla is
birliklerinde aksakliklar yasanmasu.

Demografik Baskilar: Artan niifus nedeniyle
altyapt ve kamu hizmetleri tizerinde olusan
baskilar, sosyal uyum politikalarinin yetersiz
kalmasi.

Dijital Déntisiimde Eksiklikler: Veri giivenligi
aciklar, belediyenin dijital altyapisinin tam
oturtulamamasi.

Mevzuat Degisikliklerine Uyum Zorluklar:
Sturekli degisen mevzuat nedeniyle belediyenin
planlama stireclerinde aksakliklar yasanmasi.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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Firsatlar Tehditler

Hizmet Kapasitesi: Merkezi yonetim destedi ve
yerel yonetimlerin giuclenmesi ile hizmet kapa-
sitesinin artirilmasi.

Hibe ve Fon Olanaklari: Belediyenin Avrupa Bir-
ligi, Kalkinma Ajanslar ve diger dis fon kaynak-
lar1 gibi ulusal ve uluslararasi kaynak kaynakla-
rindan yararlanma olanaklarinin artmasi

Ekilli Sehir ve Dijitallesme Calismalari: Tekno-
lojik gelismelerin belediye hizmetlerine entegre
edilmesi, veri analizi ve yapay zekanin ¢aligti-
rilmasi.

. Ekilli sehir projeleriyle kent yonetiminin
daha etkin hale getirilmesi, e-belediyecilik sis-
temleri ile hizmet kalitesinin artirilmasi.

Surdurulebilirlik ve Yesil Donusum: Yenilenebilir
enerji projeleri, yesil alan artirimi/yesil donistm
ve atik yonetimi projeleri ile surdurulebilirlik ar-
tisi

Belediye-Vatandas Is Birligi: Dijital katilim plat-
formlari, mahalle bazli geri bildirim toplantilar:
gibi yapilanlarin belediye kararlarina dahil edil-
mesi.

Sosyal belediyecilik projeleriyle halkin belediye-
ye olan giveninin artirilmasi.

Ozel Sektoér ve STK Is Birlikleri: Kamu-6zel sek-
tor ortakliklariyla daha hizl, etkili ve surdurule-
bilir bir sekilde ¢alisilmasi.

Yerel Turizm Potansiyeli: Bélgenin turistik ve
kulturel degerlerinin tanitilmasiyla ekonomik
kalkinmaya katki saglanmasi

Egitim ve Kulturel Projeler: Vatandaglarin egitim
seviyesini artirmaya yonelik projeler gelistiril-
mesi ve surdurulebilir bir kent yasaminin des-
teklenmesi

Geng nufusun dinamizmini kullanarak yenilikei
projelerin geligtirilmesi.

Yeni gé¢menlerin sosyal uyum programlarn ile
kent ekonomisine entegrasyonunun saglanmasu.

Istikrarsizliklar: Siyasi istikrarsizlik nedeniyle
uzun vadeli projelerin sekteye ugramasi, merke-
zi yonetim ile yetki paylasiminda yasanan an-
lagsmazliklar.

Ekonomik Belirsizlikler: Ulke genelinde ve kure-
sel boyutta ekonomik dalgalanmalar nedeniyle
belediye butgesinin olumsuz etkilenmesi, yati-
rimci ilgisinin azalmasi.

. Yuksek enflasyon nedeniyle hizmet ma-
liyetlerinin artmasi, planlanan projelerin tamam-
lanmasini geciktirmesi.

Mevzuat degisiklikleri: Merkezi yénetim tarafin-
dan yapilan yasal duzenlemelerin, yerel yéonetim
politikalari ve belediye planlarinin degismesi

Cevresel Tehditler: Iklim degisikligi, asir1 hava
olaylar1 ve su krizi gibi genis kapsamli ¢evresel
tehditlerin belediyenin altyapi ve hizmetlerinin
olumsuz etkilenmesi.

Altyap1 Yetersizlikleri: Artan nufus ve sehirles-
me nedeniyle ulasim, su ve enerjinin daditim
hizmetlerinde yasanabilecek yetersizlikler.

Kulturel farkliliklanin yoénetilmesinin zorlagma-
s1, gé¢gmen nufusun artisiyla birlikte sosyal yar-
dimlar ve altyapi talebinin artmasi.

Kentlegsme ve Plansiz Yapilagma: Ruhsatsiz ya-
pilarin olugmasi, kagak yapilagsmanin kontrol
edilememesi.

Gocg ve Nufus Hareketliligi: i¢c gé¢ ve multecilerin
sayis1 nedeniyle belediye hizmetlerine olan tale-
bin artmasi.

Geng nufusun ilcede tutulamamasi, beyin gécu-
nun artmasi.

Toplumsal Gerilimler: Kulturel ve sosyal farkli-
liklardan dogabilecek farkliliklarin belediye hiz-
metlerini zorlastirmasi.

Veri guvenligi riskleri nedeniyle belediyenin si-
ber saldirilara hedef olabilmesi.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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| c. TESPiT VE iHTiYACLARIN BELIRLENMESi

Kurumumuzun mevcut durumunu kapsamh bir sekilde analiz etmek ve gelecege yonelik stratejik
hedeflerimizi belirlemek amaciyla, detaylh bir tespit ve ihtiyac degerlendirmesi gerceklestirilmistir.
Bu degerlendirme siirecinde, kurumumuzun uyguladig: stratejik planin etkinligi, mevzuat uyumu,
paydas iligkileri, insan kaynaklan yetkinlikleri, fiziki ve teknolojik altyapisi ile mali kaynak yone-
timi gibi kritik alanlar titizlikle incelenmistir. Elde edilen bulgular, kurumumuzun giiclii yonlerini
ve gelisim potansiyelini ortaya koyarken, karsilasilan zorluklar ve iyilestirme gerektiren alanlar da
net bir sekilde belirlenmistir. Bu rapor, kurumumuzun mevcut durumunu objektif bir sekilde ortaya
koyarak, gelecekteki stratejik planlama ve karar alma siireglerine rehberlik etmeyi amacglamaktadar.

Durum Analizi
Asamalan

Uygulanmakta
Olan Stratejik
Plan’in
Uygulanmasi

Mevzuat Analizi

Tespitler/Sorun Alanlarn

Performans Sonuclari: 2020-2024
Stratejik Planindaki hedeflerin %65,6’s1
basariyla tamamlanmuis, ancak %21,9'luk
bir kismuna ulasilamamustir. Hedeflerin
bir kismu siiresinde tamamlanamamis

ve planin etkinligi beklenen seviyeye
ulasmamustir.

Kaynak Kullanimu :2024 yili boyunca
yasanan ekonomik kriz nedeniyle yapim
isleri ve altyap: projelerinde hedeflere
tam olarak ulasilamamustir. Finansman
eksikligi, projelerin tamamlanmasint
zorlastirmustir.

Vatandas Memnuniyeti

- Anketlerin diizenli yapilamamast
nedeniyle vatandas geri bildirimleri
stnirh kalmistir. Vatandas memnuniyeti
hedeflenen %85 oraninin altinda kalarak
%63 seviyesinde gerceklesmistir.

Cevre ve Atik Yonetimi: Yeni

cevre yasalart kapsaminda sifir

atik uygulamalarinin zorunlu hale
getirilmesiyle belediye atik yénetiminde
bazi aksakliklar yasanmustir.

Imar ve Kentsel Doniigiim: Ruhsatsiz
yapilarin denetlenmesi ve imar
dizenlemeleri sikilastirilmis olup,

bu stireclerde belediyenin yetkileri
genisletilmistir.

Dijitallesme ve e-Devlet: e-Devlet
entegrasyonu kapsaminda belediye
hizmetlerinin dijitallesmesi tesvik
edilmekte olup, bu siirecte teknik altyapt
eksiklikleri yasanmaktadur.

ihtiyaclar/Gelisim Alanlart

Performans Sonuclar:

Stratejik planin uygulanabilirligini artirmak
icin eksik kalan hedefler revize edilmeli,
performans gostergeleri giincellenmeli

ve uygulama siirecinde daha esnek bir
yaklasim benimsenmelidir.

Kaynak Kullanimai:

Belediyenin kaynak tahsis siirecleri gézden
gecirilmeli, biitce dncelikleri yeniden
belirlenmeli ve suirdiiriilebilir finansman
modelleri arastirilmahdir.

Vatandas Memnuniyeti:

Belediye hizmetlerine yonelik geri

bildirim mekanizmalan giiclendirilerek
vatandagslarin talepleri daha sistemli sekilde
toplanmali ve hizmet kalitesi artirilmalidir.

Cevre ve Atik Yonetimi

: Belediyenin atik yonetim politikalar
glincellenerek sifir atik uygulamalarina
tam uyum saglanmalidir. Halkin
bilinclendirilmesi icin egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri artirilmalidir.

imar ve Kentsel Déniisiim:

Yeni imar diizenlemeleri, vatandaslara
acik ve anlasilir sekilde duyurulmaly,
bilgilendirme ¢alismalar artirilmahdir.

Dijitallesme ve e-Devlet:

Belediyede dijital okuryazarhk egitimleri
artirilmaly, dijital hizmetlerin kapsamt
genisletilerek e-belediye uygulamalar
yayginlastirilmahdair.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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ihtiyaclar/Gelisim Alanlan

Asamalan

Paydas Analizi

insan Kaynaklar
Yetkinlik Analizi

Fiziki Kaynak
Analizi

Teknoloji
ve Bilisim
Altyapist
Analizi

Mali Kaynak
Analizi

Vatandaslar:

Belediye hizmetlerinden dogrudan
etkilenen hizmet alicilaridir. Alt yap,
sosyal ve kiiltiirel projelere daha fazla
ihtiyac duyulmaktadir.

Ozel Sektér: Kent ekonomisine katkt
saglayan yatinmcilar ve is diinyast ile is
birligi mekanizmalan yetersiz kalmistir.

Sivil Toplum Kuruluslar (STK'lar):
Belediyenin sosyal projelerine destek
sunan STK'lar ile is birligi siirecleri
gelistirilmeye ihtiyac duymaktadir.

Akademik Kurumlar

Sehir planlamas, sosyal politikalar ve
cevre yonetimi konularinda akademik
destek yeterince saglanamamaktadir.

Personel Sayist ve Nitelik
Teknik alanlarda uzman personel
eksikligi bulunmaktadir.

Egitim ve Gelisim - Dijitallesme
ve akill sehir projelerinde belediye
personelinin bilgi eksikligi
bulunmaktadir.

Belediye Binalar ve Altyapisit
Belediyeye ait bazi hizmet binalarn eski
olup, yenilenme ihtiyact dogmustur.

Sosyal Tesisler
Halkin kullanimina acik sosyal tesisler
yetersizdir.

Dijital Belediyecilik
e-Devlet entegrasyonu yeni baglamis
olup, tam uyum saglanamamuistir.

Veri Giivenligi
Belediyenin siber giivenlik altyapist
yeterli seviyede degildir.

Belediye Gelirleri -
2024 y1ili ekonomik kriz nedeniyle baz
belediye gelirleri azalmustur.

Biitce Yonetimi -
Kaynak tahsislerinde bazi aksakliklar
yasanmistir.

Vatandaslar :Vatandas geri bildirim
platformlan artirilmali, belediye toplantilan
ve halk bulugmalan diizenlenerek seffaf
yonetim anlayist benimsenmelidir.

Ozel Sektér: Kamu-ozel sektér is birlikleri
gliclendirilmeli, belediye projelerine &zel
sektor destegi saglanarak yatinm tesvik
edilmelidir.

Sivil Toplum Kuruluslar (STK’lar)-
STK’larla ortak sosyal projeler gelistirilmeli,
cevre ve sosyal sorumluluk projeleri
desteklenmelidir.

Akademik Kurumlar

- Universitelerle ortak aragtirmalar
yapilmaly, belediye politikalar bilimsel
verilere dayandirilmaldur.

Personel Sayist ve Nitelik
Belediyenin ihtiyac duydugu alanlarda
egitim programlan artirilmah ve teknik
personel agig1 giderilmelidir.

Egitim ve Gelisim -

Personelin dijital becerileri artirilmaly,
siirekli mesleki egitim programlarn
uygulanmahdir.

Belediye Binalar ve Altyapisi
Modern belediye binalari olusturulmali ve
engelli erisimi artinlmahdur.

Sosyal Tesisler

Yeni sosyal alanlar olusturulmali, mevcut
tesislerin bakimi ve modernizasyonu
saglanmaldir.

Dijital Belediyecilik

Dijital hizmetlerin kapsamu genisletilmeli,
belediyede dijital dontisim projeleri
hizlandirilmalhdur.

Veri Giivenligi
Veri giivenligi politikalan gelistirilerek siber
saldirilara karst 6nlemler alinmalhdir.

Belediye Gelirleri -

Alternatif gelir kaynaklan arastirlmali
ve belediye milklerinin etkin kullanimi
saglanmaldir.

Biitce Yonetimi

Stratejik oncelikler dogrultusunda biitce
planlamasi yapumal, giderler etkin sekilde
yonetilmelidir.

T.C. Yakutiye Belediyesi
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| D. TEMEL iLKE VE DEGERLER

« Kamu yararini esas almak,

 Esitlikcilik,

+  Giler yizlilik,

«  Seffaflik,

. Katilimceilik,

+ Etkin ve etkili hizmet sunmak,

« Etik degerlere baghlik,

« Cozum odaklilik,

. Insan ve cevreye deger vermek,

+  Yenilikcilik,

« Guvenilirlik,

«  Saygillik,

«  Verimlilik,

+ Hesap verilebilirlik,

. Is ve calisma ahlakina sahip olmak,

+ Ekip calismast ve dayanigmasini desteklemek,
«  Uyumluluk,

« Calisana deger vermek,

+ Diger kurumlarla koordinasyon saglamak,

+ Yasam kalitesini yiitkseltmek

T.C. Yakutiye Belediyesi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve
hedeflerine, iyi mali ydnetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gercgeklestirildigini, birimimize biitce ile tahsis edilmisg
kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanildigi, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makbul

givenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirme,
yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve
degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.(Erzurum-11/01/2025)

N Co

H lili him SANCAR
Ozel Kalem Miidiir V.
Harcama Yetkilisi

T.C. Yakutiye Belediyesi
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ercevesinde;

Harcama birimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve
hedeflerine, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gergeklestirildigini, birimimize bitge ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanildigi, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makbul
glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirme,
yOnetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve
degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.(Erzurum-11/01/2025)

K. Sinan GLU
Strateji Gelistirme Muddr V
Harcama Yetkilisi

T.C. Yakutiye Belediyesi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gérev ve yetkilerim cercevesinde;

Harcama birimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve
hedeflerine, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize butce ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amacglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanildigi, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makbul
glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirme,
y6netim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlar, izleme ve
degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.(Erzurum-09/01/2025)

Muhamm r AKBABA
Park ve B e Mdidaru V.
Ha amayY lisi

T.C. Yakutiye Belediyesi



{}{} 2024 Faaliyet Raporu | 237

T.C. Yakutiye Belediyesi



238 | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



{}{} 2024 Faaliyet Raporu | 239

T.C. Yakutiye Belediyesi



240 | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



O{} 2024 Faaliyet Raporu | 241

T.C. Yakutiye Belediyesi



242 | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



O{} 2024 fFazliyet Raporu | 243

T.C. Yakutiye Belediyesi



244 | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



O{} 2024 faaliyet Raporu | 245

T.C. Yakutiye Belediyesi



246 | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



O{} 2024 faaliyet Raporu | 247

T.C. Yakutiye Belediyesi



248 | 2024 Faaliyet Raporu {}O{}

T.C. Yakutiye Belediyesi



{%} 2024 Faaliyet Raporu | 249

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve
hedeflerine, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gergeklestirildigini, birimimize bitge ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanildigi, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makbul
guivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirme,
yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve
degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.(Erzurum-11/01/2025)

K. Sinan GLU
Afet Isleri Muddir V.
Harcama Yetkilisi

T.C. Yakutiye Belediyesi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gercevesinde;

Harcama birimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve
hedeflerine, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize bltge ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanildigl, birimimizde i kontrol sisteminin yeterli ve makbul
glvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirme,
ybnetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve
degerlendirme raporlariile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.(Erzurum-11/02/2025)

NAMAL
Muhtarlik isleri Midiri V.
Harcama Yetkilisi

T.C. Yakutiye Belediyesi
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve
hedeflerine, iyi mali yonetim ilkelerine, kontroi diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amaclar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanildigi, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makbul
glivenceyi sagladigini biidiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirme,
yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve
degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.(Erzurum-11/01/2025)

Berat OZTURK
Plan Proje Midiir V.
Ha a si
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICiSININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

I¢ kontrol sisteminin Yakutiye Ilge Belediyesi'nde olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi
¢aligmalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, faaliyetlerin mali
ybnetim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak yiiriitiildiigiinti, kamu kaynaklarimmn etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasim temin etmek tizere i¢ kontrol siireglerinin igletildigini, uygulama
sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmas: i¢in diigiince ve dnerilerimin zamaninda {ist yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmas: konusunda iist yoneticiye ve harcama yetkililerine
gerekli bilgileri sagladigimi ve damigmanlik faaliyetinde bulundugumu bildiririm.

Bu Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit
ederim. (Erzurum-22/01/2025)
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