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I-GENEL BİLGİLER:

A. MİSYON VE VİZYON:

1-Misyonumuz:

Belediyemiz sınırları ve mücavir alanları içerisinde, İlçemizin esenlik huzur , sağlık ve düzeninin sağlanması Belediyemiz kaynaklarının etkin, ekonomik ve verimli kullanılması,

yasalar ve mevzuatlar çerçevesinde imkan ve yetkileri kullanarak yaşanabilir bir çevre şeffaf ve her işin merkezine insanı koyan bir yönetim, görev yetki ve sorumluluk bilinci ile

katılımcı, çağdaş, birim hizmeti ile hızlı, güvenilir ve planlı çalışma ile hizmet verecek yenilikçi, ileri görüşlü, vatandaş ve kalite odaklı, takım çalışmasına inanan, insanlara değer veren,

güvenen, öncü, dinamik, lider Müdürlük olmak.

2-Vizyonumuz:

İnsan ve hizmet odaklı ilçe halkının beklentileri üzerinde, bilgili, nitelikli, yeniliklere açık ve kararlı hizmet veren, yasalara saygılı, mevzuat bilgisine sahip, cezacı değil, öğretici,

insan haklarına saygılı, dürüst, ayırımcılık yapmayan, demokratik kurallara saygılı, etik ve ahlaki değerlere sahip, çevreye saygılı, örnek gösterilen, görüşlerine başvurulan, iletişime açık,

uzlaşmacı, kurumsal güven, bilinç ve kültüre sahip, mükemmelliğe ulaşmaya çalışan, işbirliği anlayışına sahip, paylaşımcı, sorumluluk bilincinde, şeffaf, adil ve hoşgörülü, takdir edilen,

yaratıcı ve yenilikçi bir birim olarak varlığını sürdürmektedir.

B. YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR:

Zabıta Müdürlüğü olarak yetki, görev ve sorumluluklarımıza ilişkin kanun ve yönetmelikler aşağıda sıralanmıştır.

1. 5393 sayılı Belediye Kanunu ve ilişkili Yönetmelikler,

2. 5326 sayılı Kabahatler Kanunu,

3. 2559 sayılı Polis Vazife Salahiyet Kanunu,

4. 4207 sayılı Tütün Ürünlerinin Zararlarının Önlenmesi ve Kontrolü Hakkında Kanun Hükümleri.

5. Diğer ilgili kanun ve yönetmelikler.
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II-AMAÇ VE HEDEFLER:

Zabıta Müdürlüğünün Amaç ve Hedefleri:

Kanun ve yönetmelikler çerçevesinde zabıta hizmetlerinin yürütülmesi, zabıta

personelinin eğitilmesi, trafik hizmetlerinin yürütülmesi, belediye suçlarının işlenmesini

önleyici tedbir alınması ve kanunda belirlenmiş olan görevlerin takip edilmesi gibi konularda

görev yapan Zabıta Müdürlüğünün amacı; kamu güvenliğine ilişkin sorunlara, yasal yetki ve

sorumluluklar çerçevesinde en etkin biçimde müdahale ederek, emniyet güçleriyle işbirliği

halinde halkın daha güvenli ve huzurlu bir ortamda yaşamasına fırsat sağlamaktır.

− Her türlü denetim (Pazar yerleri, açık alanda satış yapan ve halk sağlığını tehdit

eden tüm faaliyetlerin kontrol altına alınması) ve bu denetimlerin niteliğinin

artırılması.

− Zabıtanın varlığını ön plana çıkaracak etkinlikleri artırarak, kamu düzenini

bozmaya eğilimli kişilerde denetim bilincini oluşturmak, vatandaşlarda zabıtaya

güven ve iş birliği duygusunun geliştirilmesi.

-- Vatandaşlarda tüketici bilincini geliştirerek belediye zabıtasının etkinliğinin

artırılması ve işyerleri üzerindeki oto kontrolün vatandaşlar aracılığıyla sağlanması da

hedeflerimiz arasındadır.
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III - FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER:

Toplumsal düzenin korunması ve vatandaşlarımızın kanunlarla güvence
altına alınan hak ve özgürlükleri güvenli biçimde kullanmaları ve nihayetinde
daha güvenli bir iş ve yaşam ortamının oluşturulması, kent ve toplum düzenine ait
ulusal politikaların esasını oluşturmaktadır. Belediyemiz, tüketici haklarını
koruma, tüketicilerin ihtiyaçlarını sağlıklı ortamlarda temin etmesini sağlama,
şehir estetiğine aykırı müdahaleleri önleme kısacası vatandaşlarımıza sağlıklı ve
huzurlu bir şehir sunma anlayışını yasalarla sahip olduğu yetkiler çerçevesinde
yerine getirmeyi sürdürmektedir.

Performans Bilgileri:

• Görsel kirlilik unsurlarının kaldırılması sağlanmış, seyyar satıcılar ve
dilencilere müdahale edilmiş, araç ve yaya geçişini engelleyen izinsiz işgalleri
önlemeye yönelik çalışmalar yapılmıştır.
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• Temizlik İşleri Müdürlüğümüz tarafından gelen talepler üzerine rastgele çöp dökenler, çevreyi kirletenler ve cüruflarını kaldırmayıp,
ücretini ödemeyenler hakkında tebligatla uyarı yapılarak, uymayanlara gerekli işlemler yapılmıştır.
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• Fen İşleri Müdürlüğümüz tarafından gönderilen Fen Kararları ilgililere tebliğ
edilmiş, söküm kararı alınan binaların içerisinde oturan vatandaşlara gerekli
uyarılar yapılmış ve güvenlik tedbirleri alınmıştır.

• Park ve Bahçeler Müdürlüğümüzün talebine istinaden yapılan
çalışmaları engelleyen araçlar kaldırılmış, park içerisinde gerekli
güvenlik önlemleri alınmış ve yeşil alanları rastgele kullanan
vatandaşlara gerekli uyarılar yapılmıştır.
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• İmar ve Şehircilik Müdürlüğü ile Yapı Kontrol Müdürlüğü tarafından iletilen, ruhsata aykırı olarak yapılan
inşaatlar mühürlenmiş tebligatları zabıta ekiplerimizce muhataplarına tebliğ edilmiştir.
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• Özel Kalem Müdürlüğü ile Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü tarafından 15 adet dilekçe CİMER
üzerinden 159 adet dilekçe, Beyaz Masa üzerinden 93 adet dilekçe, 149 adet telefon şikayeti ve
Büyükşehir Belediyesi, Kaymakamlık ve Belediyemiz bünyesindeki Müdürlükler tarafından yazılı,
sözlü ve mail ile tarafımıza ulaşan 132 adet şikayete Zabıta ekiplerimizce müdahale edilerek
sorunların biran önce giderilmesi sağlanmıştır.
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• İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren çay bahçesi, kafe, çay ocağı, kahvehane, lokanta ve
diğer umuma açık işletmelerin denetim ve kontrolleri yapılmış olup kontrollerimiz devam
etmektedir.

• İlçemiz sınırları içerisinde ruhsatsız hurda alım satım işi yapan işyerleri
Büyükşehir belediyesi zabıta ekipleri ile yapılan müşterek çalışmayla
mühürlenmiş, mühürleri kıran işyerlerine de mühür fekki yapılmıştır.
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• İlçemiz sınırları içeresinde bulunan keresteciler sitesinde yol ve kaldırım işgali yapan kereste işletmelerine
işgali sonlandırmaları için gerekli uyarı ve tebligatlar yapılmıştır.
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• İlçemiz sınırları içerisinde bulunan fırınlarda gramaj kontrolleri
yapılmıştır.
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• Lalapaşa Camii ve Yakutiye Kent Meydanında aralıksız olarak her gün dilenci ve seyyar satıcı oluşumunu engellemek üzere
kontroller yapılmaktadır.
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• İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren içkili mekanlar (Bar\Meyhane) rutin bir şekilde
kontrol edilmekte olup İşyeri Açma ve Çalıştırma Ruhsatı bulunmayan işletmelere
mühürleme yapılmıştır.
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• İlçemiz sınırları içerisinde kurulan semt pazarları rutin bir şekilde kontrol edilmektedir.
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• 6502 sayılı Tüketici koruma kanununun 54. Maddesi hükümlerine aykırılık tespit edilen işyerlerine tespit tutanağı
tutularak İl Ticaret Müdürlüğüne gönderilmiştir. Ayrıca Marketlerde Fahiş Fiyat- Etiket-Kasa denetimleri yapılmış ve
aralıksız olarak devam etmektedir.
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• İlçemiz sınırları içerisinde yol ve kaldırım işgali yapan işletmelerin işgallerinin,
ekiplerimiz tarafından sonlandırılması sağlanmıştır.
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• Yapılan denetimlerle İşyeri Açma ve Çalıştırma Ruhsatı olmayan işletmeler 9207 sayılı yönetmeliğin 32. Maddesi gereğince güvenlik önlemleri
alınarak dış kapısından mühürlenmek suretiyle faaliyetten men edilmiştir.
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• Sınırlarımız içerisinde atıl durumda olan araçlar Zabıta Ekiplerimiz tarafından kaldırılarak yedi emine tutanakla teslim
edilmiş, kurallara uymayan işyerlerine cezai müeyyideler uygulanmıştır.
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• İlçemiz sınırları içerisinde aralıksız olarak her gün dilenci ve seyyar satıcı oluşumunu engellemek üzere kontroller
yapılmaktadır.



T. C.
YAKUTİYE BELEDİYESİ

Zabıta  Müdürlüğü

Y a k u t i y e  E r z u r um ' u n  T a r i h i  Y ü z ü  !

• Belediyemiz tarafından yapılan kar temizleme
çalışmalarına engel olan araçların kaldırılması için
çalışmalara refakat edildi.
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• 10 Mart Yeşilyayla Ve 12 Mart Yanık Dere

Şehitliklerine Çelenk Koyularak Anma Programına

katılım gerçekleştirilmiş ve yıpranmış bayraklar

değiştirilmiştir.
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• Dumlu Şehitliğinde yapılan Anma Programına

katılım gerçekleştirilmiştir.
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• Belediyemiz tarafından düzenlenen Cirit Müsabakalarına

katılım gerçekleştirilmiştir.
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• Belediyemiz tarafından yapımı tamamlanan Mahalle konaklarının

açılışına katılım gerçekleştirilmiştir.
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• Belediyemiz tarafından yapımı tamamlanan Güzelova Mahallesi

Düğün Salonu açılışına katılım gerçekleştirilmiştir.
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• 5-9 Haziran Türkiye Çevre Haftası Etkinlikleri kapsamında
belediyemiz tarafından düzenlenen çevre temizliği
organizasyonuna, Zabıta Müdürlüğü olarak katılım sağlanmıştır.
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• 5-9 Haziran Türkiye Çevre Haftası Etkinlikleri kapsamında
belediyemiz tarafından düzenlenen fidan dikimi
organizasyonuna, Zabıta Müdürlüğü olarak katılım sağlanmıştır.
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• 15 Temmuz Demokrasi ve Millî Birlik Günü etkinlikleri
kapsamında belediyemiz tarafından yapılan çalışmalara
refakat edildi.
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• Aşure Günü nedeniyle belediyemiz tarafından yapılan
çalışmalara refakat edildi.
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• Belediyemiz tarafından yapımı tamamlanan
1072 Saltuklu Millet Bahçesi açılışına
müdürlüğümüz personelleri ile katılım
sağlanmıştır.
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• Müdürlüğümüzde yapılan İş Yaşamında Etik Kurallar
konulu eğitime personellerimiz tarafından katılım
sağlanmıştır.
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• Müdürlüğümüzde yapılan İl Göç idaresi personelleri
tarafından verilen Göç ve Sosyal Uyum konulu eğitime
personellerimiz tarafından katılım sağlanmıştır.
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• Müdürlüğümüzde yapılan Emniyet Müdürlüğü personelleri
tarafından verilen Bağımlılıkla Mücadele konulu eğitime
personellerimiz tarafından katılım sağlanmıştır.
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• Zabıta Teşkilatının 197. Yıl kutlamaları

gerçekleştirilmiştir.
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• Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip Erdoğan’ın Erzurum Miting
Programına Katılım Sağlanmıştır.
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Tarihinde birçok medeniyete özellikle SALTUKLU medeniyetine ev sahipliği ve başkentlik yapmış, düşman

işgallerine karşı kahramanca mücadele ederek ülkemiz için de çok mühim olan göz bebeğimiz ERZURUM ’a karşı

tarihi sorumluluğumuzun gereğini yerine getirerek, şehrin yaşam kalitesini artırma adına; Zabıta Hizmetlerinin

adaletli, kaliteli, verimli ve etkili bir yönetişim anlayışı ile sunulması sağlanmaya çalışılmaktadır.

Zabıta Müdürlüğümüz YAKUTİYE ’de huzur, sağlık ve düzenin sağlanmasında katkı sağlayan birey ve

toplum odaklı bir Zabıta Teşkilatı hedeflemektedir. Kurumsal misyonumuzun da bilinci ile temel prensip ve

ilkelerden ayrılmadan varmak istediği vizyona ulaşması için Zabıta Hizmetlerini aynı kararlılıkla sürdürmekteyiz.

Bu maksatla, bilgi ve teknoloji çağına uygun “Bilgi Güçtür” ve “En iyi yatırım insana yapılan yatırımdır.”

vizyonu ile bugüne kadar teşkilatımıza verdiğiniz desteklerinizden dolayı Başkanımız Dr. Mahmut UÇAR

beyefendiye şükranlarımızı arz ederiz.

Tüm çalışmalarımızı bu ilkeler doğrultusunda yapacağımızı ve daha ileri götürmek amacıyla çalışan

personellerimizi bilgi ve donanım yönünde geliştirmek için desteklerinize her daim ihtiyaç duymaktayız.

SAYGILARIMIZLA …



T. C.
YAKUTİYE BELEDİYESİ

Zabıta  Müdürlüğü

Y a k u t i y e  E r z u r um ' u n  T a r i h i  Y ü z ü  !
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