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KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Etik degerler ve diiriistliik
Misyon, organizasyon yapisi1 ve gorevler
Personelin yeterliligi ve performansi

Yetki devri



Kamu Ig Kontrol Ongoriilen Eylem Sorumlu Isbirligi Ongorii
Standardi ve Mevcut Durum Eylem No veva Eviemler Birim Yapilacak  Cikti/ Sonug tarihi Aciklama
Genel Sarti yaty Birim

KOS1 - Etik Degerler ve Diriistliik:
Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Bagkanimizin Oluru ile
baslatilan 2020 yili i¢ Kontrol

Sistemi izleme Calismasi

y__aZ|smda, ic _kontro_l S|stem|r)| KOS 1.1-1 St.rayejl Ust Yénetim _ Duyuru
tum personelin sahiplenmesi Gelistirme Ic Yazisma
ve katki saglamasi

hususlarinda vurgu yapilmig

ve tim birimlere dagitilmigtir.

5018 sayili Kamu Mali

Ydénetim ve Kontrol Kanunu,

ic Kontrol ve On Mali

Kontrole iligkin Usul ve

Esaslar, Yeterli glivence
Kamu I¢ Kontrol Standartlari saglanmamistir.
Tebligi, KOS 1.1-2 Strateji Bilgilendirme Bu nedenle ilgili
Ic Kontrol Standartlari ’ Gelistirme Ic Yazisma eylemler
Genelgesi gibi i¢ Kontroliin dngérilmistir.
kurulmasi, isleyisi ve

izlenmesine rehberlik edecek

mevzuatlara iligkin, tim

birimlere bilgilendirme

duyurusu yapilmistir.

ic kontrol sistemi
ve isleyisi yonetici
ve personel
tarafindan
sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

Hukuk Isleri

i¢ Kontrole iligkin galismalari

yurutmek Uzere 3 yil sure ile

izleme ve Yénlendirme Strateii Tim izleme ve
Kurulu olusturulmustur. KOS 1.1-3 Geli tirrjne Birimler Yénlendirme
Gorevden ayrilma vs. ¥ Kurulu
durumlarda Kurul ivedilikle

yenilenmektedir.

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu 1



Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

ic kontrol sistemi
ve isleyisi yonetici
ve personel
tarafindan
sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Mevcut Durum

Tim birimlerden i¢ Kontrol
Hazirlama Grubunda gérev
almak lizere personel
istenerek, i¢ Kontrol
islemlerinin idarenin tabanina
yayilmasi saglanmigtir.

ic kontrol standartlarina uyum
galismalarinin yuratilmesine
iliskin temel ilke,
organizasyon, yéntem ve
surecler ile gorev, yetki ve
sorumluluklar Yonetmelik ile
diizenlenmisgtir.

Duzenli olarak her yil
raporlanan ig Kontrol Eylem
Planlari ve Degerlendirme
Raporlar birimlere teblig
edilmektedir.

ic Kontrole iliskin mevzuat,
Eylem Plani ve egitici diger
bilgiler web sayfamizdan
yayinlanmaktadir.

Yapilan personel anket
galigmalari ile personelin i¢
kontrol ile ilgili farkindahgi
degerlendiriimektedir.

Eylem No

KOS 1.1-4

KOS 1.1-5

KOS 1.1-6

KOS 1.1-7

KOS 1.1-8

KOS 1.1-9

KOS 1.1-10

KOS 1.1-11

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Personelin farkindaligini
arttirmak igin i¢c Kontrol
Brostirl hazirlanarak
personele dagitilacaktir.

Goreve yeni baglayan
personel ve yoneticilere
sunulmak tizere i¢ Kontrol
Kitapgidr hazirlanacaktir.

Yeni ise baslayan
personellerin egitim
programlarina ig Kontrol
bolimu eklenecektir.

Sorumlu
Birim

Strateji
Geligtirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Geligtirme

insan
Kaynaklari

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim
Birimler

Hukuk Isleri

Tim
Birimler

Bilgi Islem

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Strateji
Gelistirme

Strateji
Gelistirme

Cikti/ Sonug

Hazirlama
Grubu Gorev
Tebligi

i¢ Kontrol
Calisma Usul
ve Esaslari
Hakkinda
Yonetmelik

ic Kontrol
Eylem Plani

Web
dizenlemeleri

ic Kontrol
Brostiri

ic Kontrol
Kitapgigdi

Egitim
Programi

Risk
Degerlendirme
Anketi

Ongérii
tarihi

01.11.2021

01.11.2021

01.11.2021

Aciklama

Yeterli givence

saglanmamistir.

Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.



Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarenin yoneticileri
ic kontrol sisteminin
uygulanmasinda
personele 6rnek
olmalidir.

Etik kurallar
bilinmeli ve tim
faaliyetlerde bu
kurallara
uyulmalidir.

Mevcut Durum

ic kontrol sisteminin
uygulanmasi konusunda
personele rehberlik
edilmesine iliskin yonetim
becerilerini gelistirmek lzere
yoneticilere hizmetici
egitimler verilmektedir.

i¢ kontrol galismalari
esnasinda hazirlanan ve
glincellenen mevzuatlar birim
yoneticilerine teblig
edilmektedir.

Yapilan periyodik
toplantilarda i¢ kontrol
calismalari ve sonuglari ile
ilgili bilgi verilmekte ve geri
bildirim alinmaktadir.

Yéneticiler I¢ Kontrol izleme
ve Degerlendirme
calismalarina bizzat
katilmakta ve sonuglarini
personelleriyle
paylasmaktadir.

T.C. Anayasasil,

657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu,

3628 Sayili Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Rigvet ve
Yolsuzlukla Miicadele
Kanunu,

4982 Sayih Bilgi Edinme
Hakki Kanunu,

5176 Sayili Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu Kurulmasi
Hakkinda Kanun,

Kamu Gorevlileri Etik
Davranis Ilkeleri ile Basvuru
Usul Ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik hikimleri
uygulanmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 1.2-1

KOS 1.2-2

KOS 1.2-3

KOS 1.2-4

KOS 1.3-1

Sorumlu
Birim

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

insan
Kaynaklari

Strateji
Gelistirme

Strateji
Gelistirme

Strateji
Geligtirme

Hukuk Isleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Strateji
Geligtirme

Hukuk Isleri

Birim
Amirleri

Birim

Amirleri

Tim
Birimler

Cikti/ Sonug

Egitim

Bilgilendirme
Ic Yazisma

Toplanti

~ Ig Kontrol
Izleme Anketi

Mevzuat

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmig ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.



Etik kurallar
bilinmeli ve tim
faaliyetlerde bu
kurallara
uyulmaldir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

Etik davranis ilkelerini
belirlemek, uygulatmak ve
sonuglarini takip etmek Gzere
Etik Komisyonu kurulmustur.

Hazirlanan Etik S6zlegmesi
tiim personele teblig edilerek
imzalatilmistir. Yeni baslayan
personellere de ise baslarken
imzalatiimaktadir.

Eylem No

KOS 1.3-2

KOS 1.3-3

KOS 1.3-4

KOS 1.3-5

KOS 1.3-6

KOS 1.3-7

KOS 1.3-8

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Etik Kurallar, davranig
ilkeleri, yaptirimlar,
basvuru yontemleri ile ilgili
ic Yonetmelik
cikarilacaktir.

Etik Davranis ilkeleri tim
personele teblig
edilecektir.

Etik Komisyonunca
vurgulanmasi gerektigi
dustinllen Etik Davranig
Kurallari bina igerisinde
uygun yerlere asilacaktir.

Etik Davranis Ilkelerine
tim temel egitim,
hazirlayici egitim ve
hizmet ici egitimlerde yer
verilecektir.

25 Mayis Etik Guni ile
baslayan Etik Haftasinda,
etik kdltarine iliskin
farkindahigin arttirilmasi
amacilyla afig ve brosurler
hazirlanarak personellere
dagitilacaktir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Etik
komisyonu

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Isleri

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Etik
Komisyonu

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Basin ve
Yayin

Cikti/ Sonug

Etik Davranig
ikeleri
Yonetmeligi

Etik
Komisyonu

Etik Davranis
ilkeleri

Déviz

Etik
Sozlesmesi

Hizmetigi
Egitim

Afis - Broglr

Ongérii
tarihi

01.08.2021

15.08.2021

15.08.2021

15.08.2021

20.04.2021

Aciklama

Yeterli glivence

saglanmamistir.

Bu nedenle ilgili
eylemler
Ongorulmastur.



Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Etik kurallar
bilinmeli ve tim
faaliyetlerde bu
kurallara
uyulmalidir.

Faaliyetlerde
darustlik,
saydamlik ve
hesap verebilirlik
saglanmalidir.

Mevcut Durum Eylem No

Personelin etik kulturd ile ilgili
farkindaligi degerlendirmek
Uzere personel anket
caligsmalar yapilmaktadir.

KOS 1.3-9

Etik Komisyonunun yaptigi
calismalar web sayfamizdan
duyurulmaktadir.

KOS 1.3-10

KOS 1.3-11

KOS 1.4-1

idare web sayfasinin etkin ve
guncel tutulmasi igin personel
gbrevlendirilmistir.

KOS 1.4-2

Amag, hedefler ve
gerceklesmelerle ilgili,
Stratejik Plan, Performans
Programi, Faaliyet Raporlari
ile raporlama yapilmakta ve
raporlar web sayfamizda
yayinlanmaktadir.

KOS 1.4-3

Birimlerin hizmet standartlar
belirlenerek idare icinde
panolara asilmis ve web
sayfamizda yayinlanmistir.

KOS 1.4-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sozlesme velveya
Sartnamelerde, Yiklenici
Firma personellerinin
kurumun etik davranig
ilkelerine uymakla
yukimli olduguna dair
diizenlemeye yer
verilecektir.

Durustluk, esitlik,
tarafsizlik, hesap
verebilirlik ve saydamlik
gibi ilkeler, Etik Davranig
iikeleri ile yazili hale
getirilecektir.

Sorumlu
Birim

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

insan
Kaynaklari

Destek
Hizmetleri

Etik

komisyonu

Bilgi islem

Bilgi Islem

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Strateji
Gelistirme

Bilgi Islem

insan
Kaynaklari

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Cikti/ Sonug

Risk
Degerlendirme
Anketi

Web
dizenlemeleri

Sartname

Etik Davranis
ikeleri

Web
Glncelleme

Kamuoyu
Duyuru

Hizmet
Standartlar

Ongérii
tarihi Aciklama
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler

ongorulmuistar.

15.05.2021

15.08.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.
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Kamu i¢ Kontrol isbirligi

Standardi ve Mevcut Durum Eylem No o e Son:u_mlu Yapilacak Cikti/ Sonug Ong_m:u Aciklama
Genel Sarti veya Eylemler Birim Birim tarihi
Tum paydaslarin bilgi ve
belgelere erisimi Bilgi Edinme Basin ve Tim S
Faaliyetlerde Kanunu kapsaminda Negilas Yayin Birimler el el Yeterli glivence
duristlik, saglanmaktadir. saglanmamistir.
saydamlik ve Bu nedenle ilgili
hesap verebilirlik Yazismalar Elektronik Belge Elektronik eylemler
saglanmalidir. Ynetim Sistemi ile elektronik | <4 4 o Bilai I N . e Y"?”' ¢ ngérilmiistir.
ortamda yapilmakta ve tim - igrisiem azi lsleri e gse_ ton_e im
kayitlari tutulmaktadir. istemi
657 sayili Kanunun 10.
maddesi,
Mabhalli idareler Personelinin
Gorevde Ylkselme ve Unvan
Degisikligi Esaslarina Dair insan )
Yoénetmelik, KOS 1.5-1 Kavnaklari Hukuk Isleri Mevzuat
Kamu Hizmetlerinin y
Sunumunda Uyulacak Usul
ve Esaslara lligkin
Yoénetmelik huktmleri
uygulanmaktadir.
Etik Komisyonu tarafindan . . .
_ Etik Davranis ilkelerinin takibi KOS 1.5-2 o s Sl DRV )
idarenin saglanmaktadir. eI IrTAnLEEr St Yeterli glivence
personeline ve saglanmamistir.
hizmet verilenlere Seraaralatin siare v Bu nedenle ilgili
adil ve esit yer degistirmelerinde i Performans .. gyl_gml_gr .
alE e KOS 1.5-3  performans formlariyla Ust Yonetim K nsan Degerlendirme 15.12.2021 ongdrdimistar.
. aynaklari
ortaya gikan gostergeler Formu
dikkate alinacaktir.
Haksiz davranislara iligkin e
éneri-sikayet-ibar bildirimi AL - VNP
yapilabilmesi icin kurum KOS 1.5-4 ins, Bi .“"I‘ ”eBr.'I d.s’.' aye
icinde Oneri/Sikayet Kutusu K nsan irimier fidirimi
aynaklari
konulmustur.
Yoneticiler tarafindan
personel memnuniyet insan Tim Personel
KOS 1.5-5  anketleri yapilacak ve Kaynaklari Birimler Memnun!yet 15.06.2021
sonuglar Anketi

degerlendirilecektir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu 6




Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarenin
personeline ve
hizmet verilenlere
adil ve esit
davraniimalidir.

idarenin
faaliyetlerine iligkin
tum bilgi ve
belgeler dogru, tam
ve guvenilir
olmalidir.

Mevcut Durum

idarenin dis paydaslariyla
yeterlilik ve memnuniyet
anketi galismasi yapilarak
sonuglari
degerlendirilmektedir.

i¢ ve dis paydaslara
uygulanacak anketlere iligkin
uygulama sikligi,
degerlendirme yontemleri ve
raporlanmasina iliskin
diizenleme yapilmistir.

Dis paydaslarin 6éneri-
sikayet-ihbar bildirimi
yapabilmesi igin web
sayfamiza Oneri/Sikayet
moduill eklenmistir.

Hizmet alanlara verilecek
hizmetlerle ilgili; kisi, birim,
Ucret vb. standartlar
belirlenmisgtir.

idarenin faaliyetlerine iliskin
tiim bilgi ve belgelerin dogru,
tam ve guvenilir olduguna
dair yoneticilerden Glivence
Beyanlari alinmaktadir.

Elektronik Belge Yonetim
Sistemi ile belgeler,
elektronik ortamda
belirlenmis kurallara gére
Uretilmektedir.

idare agina Giivenlik Duvari
kurulumu yapilarak bilisim
Urtinlerinin korunmasi
saglanmigtir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 1.5-6

KOS 1.5-7

KOS 1.5-8

KOS 1.5-9

KOS 1.6-1

KOS 1.6-2

KOS 1.6-3

KOS 1.6-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Elektronik ve/veya yazili
bilgi girisi yapan
personele, bilgi ve veri
girislerinin dogru
yapilmasina iligkin egitim,
hizmet saglayicilari ya da
birim yetkilileri tarafindan
verilecektir.

Sorumlu
Birim

Halkla lligkiler

Halkla lligkiler

Halkla iliskiler

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Ust Yénetim

Bilgi islem

Bilgi Islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ust Yonetim

Ust Yonetim

Bilgi islem

Tim
Birimler

Birim
Amirleri

Tim
Birimler

Yazi Isleri

Tim
Birimler

Cikti/ Sonug

Dis Paydas
Memnuniyet
Anketi

Anket
Degerlendirme
Yonetmeligi

Oneri / Sikayet
Moduiltu

Hizmet
Standartlari

Egitim

Glvence
Beyanlari

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Guvenlik
Duvari

Ongérii
tarihi Aciklama
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
20.12.2021

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.



Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Mevcut Durum

Genel Sarti

Elektronik ortamda yurtilen
faaliyetlerin gegmis kayitlari
tutulmaktadir. Faaliyetlere
iliskin yapilan iglemler loglar
Uzerinden takip edilmektedir.
Bilgi varliklarini etkin bir
sekilde koruyan, izinsiz ve
yasa digi yollardan erigilme
olasiligini en aza indiren 1ISO
27001 Bilgi Guvenligi
Yonetimi Sistemi kapsaminda
galismalar tamamlanmis ve
belgelendirilmistir.

idarenin

faaliyetlerine iligskin

tum bilgi ve

belgeler dogru, tam

ve guvenilir

olmalidir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 1.6-5

KOS 1.6-6

KOS 1.6-7

KOS 1.6-8

KOS 1.6-9

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Gelir, gider, varlik ve
yuktumltliklerimizle ilgili
mali bilgi ve belgelerin
mevzuat hiikimlerine
uygunlugunun kontrol
edilmesine iliskin ilke, is,
islem ve suregleri
belirlemek tizere On Mali
Kontrol Yénetmeligi
cikarilacaktir.

On mali kontrole ilikin is
ve islemleri yuritmek
tizere On Mali Kontrol
Birimi kurulacaktir.

Mali islemin niteligine gére
ilgili birim tarafindan 6n
mali kontrol formu
diizenlenecektir. Form
Uzerinde mali bilgi ve
belgeye iligkin gorus
yazilacaktir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Bilgi Islem

Mali Hizmetler

Mali Hizmetler

Mali Hizmetler

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim
Birimler

Strateji
Geligtirme

Hukuk Isleri

Ust Yonetim

Tim
Birimler

Cikti/ Sonug

Sistem
Kullanim
Raporlari

1ISO 27001

On Mali
Kontrol
islemleri
Yonetmeligi

On Mali
Kontrol Birimi

On Mali
Kontrol
Formlari

Ongorii
tarihi Aciklama

Yeterli glivence
saglanmamigtir.
Bu nedenle ilgili

10.04.2021 eylemler
Ongorulmustar.

15.04.2021

01.06.2021



Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

KOS2 - Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler:
Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve Idarede uygun bir organizasyon yapisi

olusturulmahidir.

idarenin misyonu
yazili olarak
belirlenmeli,
duyurulmali ve
personel tarafindan
benimsenmesi
saglanmalidir.

Misyonun
gerceklestiriimesini
saglamak lizere
idare birimleri ve alt
birimlerince
yurutilecek
gobrevler yazili
olarak tanimlanmal
ve duyurulmalidir.

Misyonumuz, vizyonumuz ve
temel degerlerimiz birimlerle
etkilesimli olarak
belirlenmisgtir.

Personel ve hizmet alanlar
tarafindan misyonumuzun
benimsenebilmesi i¢in bina
icinde herkesin gorebilecegi
bir panoda duyurulmaktadir.

Misyonumuz, vizyonumuz ve
temel degerlerimiz web
sayfamiz ve sosyal medya
aracihgiyla duyurulmaktadir.

Birimler ve alt birimlerince
ylritllecek olan goérevler ve
yetkilerin ana hatlari,
Belediye Kanunu ve ilgili
mevzuat ile belirlenmistir.

Birimlerin gorev ve yetkilerini
detayli olarak belirlemek
amaciyla Mudurluklerin gérev
ve galigma yonetmelikleri
olusturulmus ve personellere
teblig edilmistir.

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 2.1-1

KOS 2.1-2

KOS 2.1-3

KOS 2.1-4

KOS 2.2-1

KOS 2.2-2

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Yeni ise baglayan
personellerin egitimleri
esnasinda, idarenin
misyonu, vizyonu, temel
degerleri ve beklentileri
anlatilacaktir.

Sorumlu
Birim

Ust Yonetim

insan
Kaynaklari

Basin ve
Yayin

Basin ve
Yayin

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Bilgi islem

Hukuk Isleri

Hukuk Isleri

Cikti/ Sonug

Ongérii

tarihi

Misyon

20.12.2021

Egitim

Pano
Duyurusu

Web
diizenlemeleri

Mevzuat

Gorev ve
Calisma
Yonetmeligi

Aciklama

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
o6ngorulmuistar.

Yeterli givence
saglanmig ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.



Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Misyonun
gerceklestiriimesini
saglamak Uzere
idare birimleri ve alt
birimlerince
yuratilecek
gorevler yazili
olarak tanimlanmal
ve duyurulmalidir.

idare birimlerinde
personelin
gobrevlerini ve bu
gobrevlere iligkin
yetki ve
sorumluluklarini
kapsayan goérev
dagihm cizelgesi
olusturulmali ve
personele
bildirilmelidir.

idarenin ve
birimlerinin teskilat
semasi olmali ve
buna bagh olarak
fonksiyonel gorev
dagilimi
belirlenmelidir.

Mevcut Durum

Misyonun gergeklestiriimesini
saglamak lizere Stratejik
Planda belirlenen amag ve
hedefler, birimler ile
iliskilendirilmigtir.

Birimler, performans hedef ve
sonuglarina iliskin periyodik

olarak rapor alabilmektedirler.

Is ve islemleri yiiriitecek
pozisyonlarin idare igindeki
roll, asgari yetkinlikleri ve
Ustlenecedi isler tespit
edilerek gorev tanimlari
yapilmistir.

Birimlerde gérev dagilimlari
belirlenerek gorev dagihm
gizelgeleri personellere teblig
edilmistir.

Birimler ve bagli oldugu ust
yénetim belirlenerek, idarenin
organizasyon semasi
hazirlanmigtir.

idarenin tegkilat semasini
olusturan tim birimler Devlet
Teskilati Merkezi Kayit
Sistemine (DETSIS)
kaydedilerek DETSIS No'lari
alinmigtir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 2.2-3

KOS 2.2-4

KOS 2.3-1

KOS 2.3-2

KOS 2.3-3

KOS 2.4-1

KOS 2.4-2

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Birimlerde yuritiilen
ve/veya yurutilmesi
gereken her bir is icin,
personel ve yoneticilerle
goériusme ve anket
calismasi yaplilarak, isin
nitelik, nicelik, gereklilik ve
sorumluluklari tespit
edilecektir.

Sorumlu
Birim

Strateji
Geligtirme

Strateji
Gelistirme

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Yazi Isleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Cikti/ Sonug

Stratejik Plan

Performans
Hedefleri
Tablosu

Is Analizi

Gorev Tanimi

Gorev Dagilim
Cizelgeleri

Teskilat
semasl

DETSIS No

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

10.11.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarenin ve
birimlerinin teskilat
semasi olmali ve
buna bagh olarak
fonksiyonel gérev
dagilhmi
belirlenmelidir.

idarenin ve
birimlerinin
organizasyon
yapisi, temel yetki
ve sorumluluk
dagilimi, hesap
verebilirlik ve
uygun raporlama
iligkisini gosterecek
sekilde olmalidir.

idarenin
yoneticileri,
faaliyetlerin
yuritilmesinde
hassas gorevlere
iliskin proseduirleri
belirlemeli ve
personele
duyurmalidir.

Mevcut Durum

idarenin mevcut teskilat
semasi periyodik olarak
gOzden gegirilerek, islevini
yitirmis alt birimlerin semadan
cikarilmasi ve belirlenen
misyon dogrultusunda
kurulmasi gereken alt
birimlerin eklenmesi
saglanmaktadir.

Birimlerdeki gérev ve yetkiler
g6zden gegirilip gérev
c¢akigsmalarina yol agan
mukerrer gorevlere son
verilmig, fonksiyonel dagihm
cizelgeleri olusturulmustur.

Birimlerin tegkilat yapisi ve
gorev dagilimlari, gorev ve
calisma yonetmeliklerinde
belirtiimektedir.

Teskilat semamiz gorev
tanimlarina baglh olarak
hiyerarsiyi ve raporlama
iliskisini gosterecek sekilde
olusturulmustur.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 2.4-3

KOS 2.4-4

KOS 2.4-5

KOS 2.5-1

KOS 2.6-1

KOS 2.6-2

Ongoriilen Eylem

veya Eylemler

Hassas gorevlere iliskin

prosedurler
belirlenecektir.

Birim yoneticileri

tarafindan birimdeki gérev
tanimlarina bagli hassas
gorevler belirlenecek ve
periyodik olarak gézden

gegirilecektir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Strateji
Gelistirme

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Hukuk Isleri

Tim
Birimler

Hukuk Isleri

Tim
Birimler

Cikti/ Sonug

Teskilat
Semasi
Glincelleme

Gorev Dagilim
Cizelgeleri

Gorev ve
Calisma
Yonetmeligi

Teskilat
semasi

Hassas goérev
prosedurleri

Hassas goérev
tespiti

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

15.07.2021

Yeterli glivence

saglanmamistir.

Bu nedenle ilgili
eylemler

15.07.2021  Ongorilmastdr.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarenin
yoneticileri,
faaliyetlerin
yurGtilmesinde
hassas gorevlere
iliskin proseduirleri
belirlemeli ve
personele
duyurmalidir.

Her diizeydeki
yoneticiler verilen
gorevlerin
sonucunu izlemeye
yonelik
mekanizmalar
olusturmalidir.

Mevcut Durum

Yodneticiler personelle

yaptiklari rutin toplantilar ve
faaliyet raporlariyla, verdigi

gbrevlerin sonuglarini
izleyerek
degerlendirmektedir.

is Akis Semalari hazirlanmis

ve semalarda raporlama
iligkileri belirtilmistir.

Elektronik Belge Yonetim
Sistemi tGzerinden verilen
gobrevlerin sonuglar takip
edilebilmektedir.

Eylem No

KOS 2.6-3

KOS 2.6-4

KOS 2.6-5

KOS 2.6-6

KOS 2.7-1

KOS 2.7-2

KOS 2.7-3

KOS 2.7-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Yoneticiler tarafindan
belirlenen hassas gérevler
Risk Belirleme ve
Degerlendirme Kuruluna
havale edilecektir.
Hassas gorevlere iliskin
Risk Degerlendirmeleri,
Risk Belirleme ve
Degerlendirme Kurulu
tarafindan periyodik
olarak yapilacaktir.

Risk orani kabul edilebilir
seviyenin Ustlinde olan
hassas gorevlere iliskin
kontrol stratejileri
gelistirilecektir.
Belirlenecek hassas
gorevler ve kontrol
stratejileri ilgili
personellere teblig
edilecektir.

Yoneticilerin gézetimi igin
ihtiya¢ duyulan raporlarin
periyodu, sekli, igerigi ve
iliskili personelleri
belirlenecektir.

Sorumlu
Birim

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

Risk Belirleme
ve

Degerlendirme
Kurulu

Mali Hizmetler

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Yazi Isleri

Cikti/ Sonug

Bildirim

Risk Eylem
Plani

Risk Eylem
Plani

ic Yazisma

Faaliyet

Raporu

Toplanti
Tutanaklari

Rapor
Envanteri

Is Akis
Semalari

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Ongérii
tarihi

15.07.2021

15.07.2021

15.07.2021

15.07.2021

15.10.2021

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmastar.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

KOS3 - Personelin yeterliligi ve performansi:
Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendiriimesi ve gelistiriimesine yonelik 6nlemler almalidir.

insan kaynaklar
yénetimi, idarenin
amag ve
hedeflerinin
gerceklesmesini
saglamaya yonelik
olmalidir.

idarenin yonetici ve
personeli
gorevlerini etkin ve
etkili bir sekilde
yurutebilecek bilgi,
deneyim ve
yetenege sahip
olmalidir.

Goreve atanma icin gerekli
asgari yeterlik gérev
tanimlariyla belirlenmistir.
Personel alimi ve yer
degistirmelerinde gorev
tanimina uygunluk dikkate
alinmaktadir.

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 3.1-1

KOS 3.1-2

KOS 3.1-3

KOS 3.2-1

KOS 3.2-2

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Personelin ise alinmasi,
vekaleten ya da asaleten
atanmasi, gérevde
yukselmesi, isten
ayrilmasi usullerine iligkin
usul ve esaslar
Ydnetmelikle
diizenlenecektir.

Birimlerin goérevlerini
yerine getirebilmeleri igin
gerekli insan kaynaginin
nitelik ve sayilari,
birimlerde is analizleri
yapilarak belirlenecektir.
Birimlerin ihtiyaclari
dogrultusunda mevcut
personelin optimum
dagilimini saglamak,
ayrica idarenin amag ve
hedefleri dogrultusunda
temin edilmesi gereken
insan kaynaklarini tespit
etmek amaciyla insan
kaynaklari analizleri
yapilacaktir.

Personel ve yoneticilerin
kisisel gelisim ve egitim
ihtiyaci, Egitim Ihtiyaci
Formu ile tespit
edilecektir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Ust Yoénetim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Isleri

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

insan
Kaynaklari

Cikti/ Sonug

Personel
Yonetmeligi

Is Analizi

insan
Kaynaklari
Analiz Raporu

Gorev Tanimi

Egitim ihtiyac
Analizi

Ongérii

tarihi Aciklama

20.11.2021

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.

10.11.2021

01.04.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.

20.12.2021
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarenin yonetici ve
personeli
gobrevlerini etkin ve
etkili bir sekilde
yurltebilecek bilgi,
deneyim ve
yetenege sahip
olmalidir.

Mesleki yeterlilige
onem verilmeli ve
her goérev igin en
uygun personel
secilmelidir.

Personelin ise
alinmasi ile
gorevinde ilerleme
ve yukselmesinde
liyakat ilkesine
uyulmali ve
bireysel
performansi g6z
onunde
bulundurulmalidir.

Mevcut Durum

Gerekli asgari personel
yeterliligi (bilgi, beceri, tahsil,
deneyim vs.) gérev
tanimlariyla belirlenmistir.

Gorev dagihm cizelgeleri
olusturulurken ise uygun

personellerin segilmesine
6zen gosterilmistir.

Personel s6zlesmelerinde
asgari mesleki yeterliliklere
yer verilmektedir.

657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu, Goérevde Yukselme
ve Unvan Degisikligi
Yonetmeligi huktumleri
uygulanmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 3.2-3

KOS 3.2-4

KOS 3.3-1

KOS 3.3-2

KOS 3.3-3

KOS 3.4-1

KOS 3.4-2

Ongoriilen Eylem

veya Eylemler

Egitim programlari, egitim
ihtiyag analizi sonuglarina

gore planlanacakitir.
Mevzuat degisiklikleri

takip edilerek, egitim

programi ve icerigini
olusturan konular
glincellenecektir.

Idarenin ve kurumsal

isleyisin taninmasi igin
yeni alinan personellere

verilecek oryantasyon
egitimi planlanacaktir.

Personelin, ise alinmasi,
vekaleten ya da asaleten

atanmasi, gérevde
yukselmesi, isten
ayrilmasi usullerine
yonelik i¢ Yonetmelik
hazirlanacaktir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Isleri

Birim
Amirleri

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Hukuk Isleri

Hukuk Isleri

Hukuk Isleri

Cikti/ Sonug

Egitim
programi

Oryantasyon
Egitimi

Gorev Tanimi

Gorev Dagilim
Cizelgeleri

Personel
Sozlesmeleri

Mevzuat

Personel
Yonetmeligi

Ongérii
tarihi

20.12.2021

20.12.2021

20.11.2021

Aciklama

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili

eylemler
Ongorulmastur.

Yeterli givence

saglanmis ve

bu nedenle yeni

bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence

saglanmamistir.

Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Personelin ise
alinmasi ile
gorevinde ilerleme
ve yukselmesinde
liyakat ilkesine
uyulmali ve
bireysel
performansi g6z
onunde
bulundurulmalidir.

Her gorev igin
gerekli egitim
ihtiyaci belirlenmeli,
bu ihtiyaci
giderecek egitim
faaliyetleri her yil
planlanarak
yuratilmeli ve
gerektiginde
guncellenmelidir.

Mevcut Durum

Yeni personel alimlarinda,
personelin gorev tanimina

uygunlugu ve asgari yeterliligi

g6zonline alinmaktadir.

Kamu kurum, meslek odalari,

dernekler gibi kurumlarin
idarenin ihtiyacina yénelik
vermis olduklari egitim
seminerleri takip edilerek
personellerin katilimi
saglanmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 3.4-3

KOS 3.4-4

KOS 3.5-1

KOS 3.5-2

KOS 3.5-3

KOS 3.5-4

KOS 3.5-5

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Gorevde yiikselmelerde
mevcut mevzuat
hikumlerinin yaninda
personelin performans ve
yeterliliklere de dikkat
edilecektir.

Egitim ihtiyacinin tespit
edilmesi, planlanmasi,
uygulanmasi ve
sonuglarinin
degerlendirilmesine iligkin
Yoénetmelik
hazirlanacaktir.

Egitim Ihtiyaci Formu ile
personel ve yoneticilerin
kisisel gelisim ve egitim

ihtiyaci tespit edilecektir.

Performans degerleme
sonucunda yetersiz
bulunan personeller,
egitim programlarina dahil
edilecektir.

Personellerin yillik egitim
ihtiyaci belirlenerek,
belirlenen konulara gére
hizmetici egitim
programlari
planlanacaktir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

Ust Yénetim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim
Birimler

insan
Kaynaklari

Hukuk Isleri

Ust Yénetim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Cikti/ Sonug

Gorev Tanimi

Performans
Degerlendirme

Hizmetigi
Egitim
Yonetmeligi

Egitim Ihtiyag
Analizi

Performans
Degerleme

Egitim
programi

Egitim
Semineri

Ongérii
tarihi

15.12.2021

01.10.2021

20.12.2021

20.12.2021

20.12.2021

Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Her gorev icin
gerekli egitim
ihtiyaci belirlenmeli,
bu ihtiyaci
giderecek egitim
faaliyetleri her yil
planlanarak
yuratilmeli ve
gerektiginde
glncellenmelidir.

Personelin
yeterliligi ve
performansi bagl
oldugu yoneticisi
tarafindan en az
yilda bir kez
degerlendirilmeli ve
degerlendirme
sonuglari personel
ile gorusulmelidir.

Mevcut Durum

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 3.5-6

KOS 3.5-7

KOS 3.5-8

KOS 3.6-1

KOS 3.6-2

KOS 3.6-3

KOS 3.6-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Egitim konulari ve
diizenlenen egitimlere
iliskin sunumlar Belediye
yerel adi Uzerinden
paylasilacaktir.

Egitim programlarinin
hangi oranda basariya
ulastiginin tespiti icin
6lcme ve degerlendirme
yapilacak, sonuglara gére
egitim programi gézden
gegirilecektir.

Yapilan egitimlerin
kayitlari tutularak
personelin egitim
durumlari, verilen egitimin
sonuglari sistem
Uzerinden takip
edilecektir.

Yonetici, sef ve
personellerin performans
degerlendirme kriterleri
Yonetmelik ile
belirlenecektir.
Personellerin Performans
Degerlendirmeleri
Yoneticiler tarafindan
periyodik olarak
yapilacaktir.

Yapilan performans
degerlendirme sonuglari
cetvele islenerek
sonuglari personelle
paylasilacaktir.

Devlet Personel
Baskanligi tarafindan
hazirlanan Kamu
Personelinin Basarilarinin
Degerlendirilmesine lligkin
Yoénetmeligin yurdrlige
girmesinden sonra,
performans 6lgiimiine
iliskin uygulamalara yeni
bir yon verilecektir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Ust Yonetim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Bilgi Islem

Tim
Birimler

Birim
Amirleri

Hukuk Isleri

insan
Kaynaklari

Tim
Birimler

Hukuk Isleri

Cikti/ Sonug

Yerel Ag
Egitim
sunumlari

Egitim
Programi
Sonug Izleme

) Egitim
Istatistikleri

Performans
Degerlendirme
Yonetmeligi

Performans
Degerlendirme
Formu

Performans
Degerlendirme
Cetveli

Mevzuat

Ongérii
tarihi

20.12.2021

01.12.2021

01.12.2021

15.11.2021

15.12.2021

15.12.2021

31.12.2021

Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.

16



KOS 3.7

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve
Genel Sarti

Performans
degerlendirmesine
gore performansi
yetersiz bulunan
personelin
performansini

gelistirmeye yonelik

onlemler alinmali,
yuksek performans
gOsteren personel
icin d6dullendirme
mekanizmalari
gelistiriimelidir.

Personel istihdami,
yer degistirme, Ust
gorevlere atanma,
egitim, performans
degerlendirmesi,
0zluk haklari gibi
insan kaynaklari
yonetimine iligkin
6nemli hususlar
yazil olarak
belirlenmig olmal
ve personele
duyurulmalidir.

Mevcut Durum

657 Sayili Devlet Memurlar
Kanunu,

4857 Sayih Is Kanunu,
Mabhalli idarelere ilk Defa
Atanacaklara Dair Sinav
Ydnetmeligi,

5393 Sayili Kanunun 49.
Maddesinin Uygulanmasina
Dair Yonetmelik,

Oziirlii, Eski Hikimli ve
Terér Magduru istihdami
Hakkinda Yonetmelik,
Kamu Kurum ve
Kuruluslarina Isgi
Alinmasinda Uygulanacak
Uslil ve Esaslar Hakkinda
Ydnetmelik

ve Genelge hukimleri
uygulanmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 3.7-1

KOS 3.7-2

KOS 3.7-3

KOS 3.8-1

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Personel
degerlendirmelerinde
emsallerine gore iyi
performans gosteren
personele tesekkir yazisi,
plaket vs. verilmesi gibi
yontemlerle
odillendiriimesi ve diger
personelin motive
edilmesi saglanacaktir.
Performans
Degerlendirme
Sonuglarina gore
performansi yetersiz olan
personelin durumu
kendisine teblig edilecek,
gerekli egitim planlamasi
ve motivasyon
gorusmeleri yapilacaktir.
Ust iiste yetersiz olan
personel baska bir birim
yoneticisi emrine
atanacaktir. S6zlesmeli
personellerin ise
sozlesmesi fesh
edilecektir.

Sorumlu
Birim

Ust Yonetim

Ust Yénetim

Ust Yoénetim

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Tim
Birimler

Hukuk Isleri

Cikti/ Sonug

Odillendirme

Egitim -

Toplanti

Yer Degistirme

Mevzuat

Ongérii
tarihi

15.11.2021

15.11.2021

15.11.2021

Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
Ongorulmastur.
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Kamu i¢ Kontrol isbirligi

Standardi ve Mevcut Durum Eylem No oI e Sk SO(u_mlu Yapilacak Cikti/ Sonug Ong_m:u Aciklama
veya Eylemler Birim - tarihi
Genel Sarti Birim
Personellerin
gorevlendirilmelerine, yer
degisikligine, yillik,
mazeret, ayliksiz ve insan ) Personel
KOS 3.8-2  hastalik izinlerinin K Kl Hukuk Isleri Yénetmelidi 20.11.2021
kullanilmasina, isten aynaklari onetmeligl
ayrilmalarina iligkin usul
ve esaslar i¢ Yonetmelikle
dizenlenecektir.
Personellerin egitim
ihtiyaclarinin belirlenmesi, . -
KOS 3.8-3 Planianmasi ve hea Hukuk Isleri HIIEngit‘iar::QI 01.10.2021
’ uygulanmasina iligkin Kaynaklari Yénetmelidi T
Personel istihdami, sartlar ic Yonetmelikle 9
ver degistirme, Uist diizenlenecektir.
gorevlere atanma,
egitim, performans P .
degerlendirmesi, :)(gpfgﬁﬁafs e El Performans Yeterli glivence
6zlik haklari gibi - ; T Insan R o . saglanmamistir.
insan kaynaklari KOS 3.8-4 degerlenqlrmglerlne |_I|§k|n Kaynaklari Hukuk Isleri Degerlendlr[r]e 15.11.2021 Bu nedenle ilgil
yénetimine iliskin htfsuslar ic Yor)etmellkle Yonetmeligi eylemler
% . diizenlenecektir. L
onerlnll Ihus:islar ongorulmuistar.
yazili olara
belirlenmis olmali - o
ve personele Insan kaynaklarina iligkin is )
duvurulmahdir. ve islemlere ait is akis : Insan Tdm ;
Y semalari hazirlanarak sireg Negets Kaynaklari Birimler (54595 SENTES
ve yontemler belirlenmistir.
insan kaynaklarina iligkin
¢ikarilan mevzuatlar ve insan ;
mevzuat degisiklikleri KOS 3.8-6 Kavnaklar Hukuk Isleri  Mevzuat Takibi
personellere teblig Y
edilmektedir.
idare tarafindan yayinlanan
Yoénetmelik, Yonetmelik ..
’ ’ - Tdm Web
Genelge vs. web KOS 3.8-7 Bilgi Islem Birimler Diizenlemeleri

sayfamizdan
duyurulmaktadir.
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Standardi ve
Genel Sarti

KOS4 - Yetki Devri:

Kamu i¢ Kontrol

Mevcut Durum

Eylem No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ongérii

Cikti/ Sonug tarihi

Aciklama

idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlan agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri

yapiimahdir.

is akis
sireglerindeki imza
ve onay mercileri
belirlenmeli ve
personele
duyurulmalidir.

Yetki devirleri, st
yonetici tarafindan
belirlenen esaslar
cercevesinde
devredilen yetkinin
sinirlarini
gOsterecek sekilde
yazili olarak
belirlenmeli ve
ilgililere
bildirilmelidir.

idarenin is ve islemlerine ait
sureg listeleri olusturulmus ve
tum sdureglerin sorumlulari,
uygulayicilari, adimlari, girdi
ve ¢iktilari tanimlanmigtir.

Is Akis Semalari Elektronik
Belge Yonetim Sistemine
tanimlanmis, paraf-imza
kullanicilar belirlenmistir.

idare igerisinde kullanilacak
is akis semalari Belediye
yerel agi Uzerinden
paylasilmaktadir.

Yoneticilerce yapilan
gbreviendirme ve yetki
devirleri personellere teblig
edilirken, gérevin icerigi ve
yetkinin sinirlari
belirtiimektedir.

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

KOS 4.1-1

KOS 4.1-2

KOS 4.1-3

KOS 4.1-4

KOS 4.1-5

KOS 4.2-1

KOS 4.2-2

Yetki ve onaya konu her
islem igin paraf, imza,
onay noktalari belirlenerek
yetki ve onay matrisi
olusturulacaktir.

Yetki ve onay matrisi ve
sure¢ tanimlarina bagh
olarak is Akis Semalari
olusturulacak, imza-onay
mercileri belirlenerek
personele teblig
edilecektir.

imza ve onay mercileri,
devredilen yetkiler ve
sinirlari, yetki devredene
raporlama yapilmasi
hususlari i¢ Yonetmelik ile
diizenlenerek personele
teblig edilecektir.

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Bilgi islem

Bilgi islem

insan
Kaynaklari

Ust Yénetim

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Tim
Birimler

insan
Kaynaklari

Insan
Kaynaklari

Hukuk Isleri

Birim
Amirleri

Sireg¢ Tanimi

Yetki ve Onay

Matrisi 01.05.2021

is Akis Semasi  01.05.2021

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Yerel Ag
Dokiiman
Paylasimi

imza Yetkileri

Yonetmeligi  01-09-2021

Yetki Devri
Oluru -
Gorevlendirme

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Yetki devirleri, tst
yonetici tarafindan
belirlenen esaslar
cercevesinde
devredilen yetkinin
sinirlarini
gOsterecek sekilde
yazili olarak
belirlenmeli ve
ilgililere
bildirilmelidir.

Yetki devri,
devredilen yetkinin
6nemi ile uyumlu
olmalidir.

Yetki devredilen
personel gérevin
gerektirdigi bilgi,
deneyim ve
yetenege sahip
olmalidir.

Mevcut Durum

Gorevlere ait yetkiler
Elektronik Belge Yonetim
Sistemine tanimlanmistir.
Yetkiyi devralan personelin
yapacag! is ve iglemler, devir
alinan goreve ait yetkilerle
sinirflandiriimigtir.

iIgiIi mevzuat, risk faktorleri
ve organizasyon semasi
gOzetilerek, hiyerargik
kademeler iginde en uygun
kisi/kisiler segilerek yetki
devirleri yapilmaktadir.

Her bir gorev igin yetki devri
yapabilecegi gorevler
Elektronik Belge Yonetim
Sistemine tanimlanmistir.

Gerekli asgari personel
yeterliligi (bilgi, beceri, tahsil,
deneyim vs.) gorev
tanimlariyla belirlenmistir.
Yetki devredilirken, devralan
personelin de bu kriterlere
uygunluguna dikkat
edilmektedir.

Yetkiyi devralan personele,
devreden personel tarafindan
bilgilendirme yapilmakta,
gerektigi durumlarda
oryantasyon egitimi
verilmektedir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KOS 4.2-3

KOS 4.3-1

KOS 4.3-2

KOS 4.3-3

KOS 4.4-1

KOS 4.4-2

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Hangi yetkilerin hangi
gorevlere devredilecegi
imza Yetkileri
Yonetmeliginde agik bir
sekilde belirtilecektir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Ust Yonetim

insan
Kaynaklari

Bilgi Islem

insan
Kaynaklari

Yetki
Devreden

isbirligi
Yapilacak
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Hukuk Isleri

insan
Kaynaklari

Tim
Birimler

Yetki
Devralan

Cikti/ Sonug

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Yetki Devri

imza Yetkileri
Yonetmeligi

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Gorev
Tanimina Bagh
Gorev Devri

Egitim

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.

01.09.2021

Yeterli givence
saglanmig ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol isbirligi

Standardi ve Mevcut Durum Eylem No oI e Sk 30|:u_m|u Yapilacak Cikti/ Sonug Ong_m:u Aciklama
Genel Sarti veya Eylemler Birim Birim tarihi

Yetkiyi devralan

tarafindan yetkiyi Yetki ;
Yetki devredilen Kosris i feexietsneliapolicna Yetki Devralan ~ Deyreden - ImzaYetkileri 44 g 55
personel, yetkinin yapilmasi hususu Imza Insan Ydnetmeligi
kullanimina iliskin Yetkileri Yonetmeliginde Kaynaklari Yeterli giivence
olarak belli diizenlenecektir. saglanmamistir.
dénemlerde yetki Bu nedenle ilgili
devredene bilgi eylemler
vermeli, yetki Yetkiyi devreden personel, dngérilmistir.
devreden ise bu yetkiyi devralgn_persgnelin bu . Elektronik

9 y Sistemi

Sistemi Uizerinden
raporlayabilmektedir.
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RISK DEGERLENDIRME
STANDARTLARI

Planlama ve programlama

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi



isbirligi
Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum Eylem No
Genel Sarti

Ongérii
tarihi

Ongoriilen Eylem Sorumlu

veya Eylemler Birim Aciklama

RDSS5 - Planlama ve Programlama:
Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlan gergeklestirmek igin ihtiya¢ duyduklan kaynaklari iceren plan ve programlarini olugsturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Kamu idarelerinde Stratejik
Planlamaya iligkin Usul ve

Esaslar, Kamu idareleri igin
Stratejik Planlama Kilavuzu

; " hikamlerine gore katilimci Strateji o 1 .
IQareIelr, misyon ve yéntemle hazirlanan 2020- RDS 5.1-1 Gelistirme TUm Birimler Stratejik Plan
v:zy?n a”?(' trateiik 2024 Stratejik Planimiz, Yeterli glivence
:rﬁz;raTSe,;grSI:tj;ilir Belediye Meclisince kabul saglanmis ve
hedefler saptamak edilerek uygulamaya bu nedenle yeni
’ konmustur. bir dizenleme

performanslarini
Slgmek, izlemek ve Esaslarin 17 ve 18. VEE!
degerlendirmek maddeleri uyarinca uygulamkaya
amaclyla katihmci Stratejik Planimizda K lgere ¢
yontemlerle stratejik  glincelleme veya yenileme almamigar.
plan hazirlamalidir. Qallsmalz_ﬂrlnl g_(_arektiginde RDS 5.1-2 St.raFeji Tiim Birimler Stratejik Plan

baslatabilmek lizere, amag Gelistirme Izleme

ve hedeflerde olasi

degisiklikler, sapmalar ve

yenilikler yillik olarak takip

edilmektedir.

Kamu idarelerince

Hazirlanacak Performans

Programlari Hakkinda

Yonetmelik, Performans
idareler, Programi Hazirlama Yeterli giivence
yurutecekleri Rehberi hiikiimlerine gore, Strateji .. .. Performans 2
program, faaliyet ve Stratejik Planimizla uyumlu RoE e Geligtirme VT EIhaler Programi bsaglznmlls Ve
projeleri ile bunlarin olarak Belediyemizin yillik I;Jirn:ﬂ:gn‘laesrl:gl
kaynak ihtiyacini, performans programlari
performans hedef ve  hazirlanmakta ve v:aya
gostergelerini iceren  kamuoyuna uygu arrll(aya
performans programi  duyurulmaktadir. kalrai:f\@tlr
hazirlamalidir. Birimler performans hedef ’

ve sonuglarina iliskin Strateii Performans

periyodik olarak rapor RDS 5.2-2 Geli tirrJn e TUm Birimler Programi

alarak sonuglari ¥ Izleme

degerlendirmektedir.
Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu 22




Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idareler, bitgelerini
stratejik planlarina ve
performans
programlarina uygun
olarak hazirlamalidir.

Yoneticiler,
faaliyetlerin ilgili
mevzuat, stratejik
plan ve performans
programiyla
belirlenen amag ve
hedeflere
uygunlugunu
saglamalidir.

Mevcut Durum

Performans Programi ve
Butge Hazirlama ekipleri
ortak ve es zamanl
caligmaktadir. Butgemiz,
Stratejik Plan ve
Performans Programi
iligkisi kurularak ve
performans maliyetleri esas
alinarak hazirlanmakta ve
kamuoyuyla
paylasiimaktadir.
Belediyemiz tarafindan
yuritllen faaliyetler;
Stratejik Plan ve
Performans Programinda
belirlenmis amag ve
hedefler dogrultusunda,
ilgili mevzuatina uygun
olarak
gerceklestiriimektedir.
Donemsel kontroller,
faaliyet raporlariyla
gerceklestiriimektedir.
Performans gdstergelerinin
gerceklesme miktar ve
biitce kaynak kullanimina
iliskin Gger aylik
periyotlarda gerceklesme
raporu hazirlanmaktadir.
Raporlar yoneticiler
tarafindan
degerlendirilmekte ve bu
raporlar 1g1ginda
faaliyetlere yon
verilmektedir.

Eylem No

RDS 5.3-1

RDS 5.4-1

RDS 5.4-2

RDS 5.4-3

Sorumlu
Birim

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Mali Hizmetler

Mali Hizmetler

Mali Hizmetler

Faaliyetlere iligkin
performans gosterge
gerceklesmelerinin anlik
girisinin yapilabilecegi bir
yazilim temin edilecektir.
Boylece hedef
gergeklesmeleri, hedef
sapmalari, kaynak
kullanimi ve kalan
kaynaklar takip
edilebilecektir.

Bilgi islem

isbirligi

Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim
Strateji Performans
Gelistirme Esasli Butce
Tim Birimler e
raporlari
Performans
.. .. Esasli Bltge
Tdm Birimler Gergeklesme
Raporu
Mali Performans
Hizmetler Bitce Yazihimi

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

31.12.2021
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Yoneticiler, gérev
alanlar cercevesinde
idarenin hedeflerine
uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve
personeline
duyurmalidir.

idarenin ve
birimlerinin hedefleri,
spesifik, Olgtlebilir,
ulagilabilir, ilgili ve
sureli olmalidir.

Mevcut Durum

Stratejik Planimiz tim
yoneticilerimizin katilimi ile
hazirlanmig ve birimler
bazinda 6zel hedefler
konmustur.

idare Performans programi
hazirliklari sirasinda
yapilan birim
gorusmelerinde her birim
icin 6zel hedefler
belirlenmektedir.

Ydneticiler birim
toplantilarinda, biriminin
faaliyet alanina giren Idare
hedeflerini ve bu hedeflere
ulasmak igin gerekli alt
hedefleri personelleriyle
paylasmaktadir.

Performans Programinda
somut ve olglebilir
gostergeler tanimlanmis
olup, yillik gerceklesme
hedefleri belirlenmistir.

Hedeflerin ve
gerceklesmelerin izlenmesi
Genel Sart- 5.4
kapsaminda
degerlendirilmigtir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Ongoriilen Eylem

=it e veya Eylemler

RDS 5.5-1

RDS 5.5-2

RDS 5.5-3

RDS 5.6-1

RDS 5.6-2

Sorumlu
Birim

Strateji
Gelistirme

Strateji
Gelistirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Gelistirme

Strateji
Gelistirme

isbirligi
Yapilacak
Birim

TUm Birimler

Tum Birimler

Birim
Amirleri

TUm Birimler

TUm Birimler

Cikti/ Sonug

Stratejik Plan

Performans
Programi
Hazirlik

Toplant - i¢
Yazisma

Performans
Programi

Performans
Programi
Izleme

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
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isbirligi
Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum Eylem No
Genel Sarti

Ongérii
tarihi

Ongoriilen Eylem Sorumlu

veya Eylemler Birim Aciklama

RDS6 - Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi:
Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.

idaremizin amag ve
hedeflerine ulasmasini

engelleyecek risklerin tespit

edilmesine, analiz edilerek RDS 6.1-1
olgllmesine iligkin usul ve

esaslar i¢ Yonetmelik ile

belirlenmisgtir.

Strateji
Geligtirme

Risk Strateji

Hukuk Isleri Belgesi

idare risklerinin sistemli bir

sekilde belirlenmesi igin,

idare Risk Koordinatérii

baskanliginda Risk RDS 6.1-2
Belirleme ve

Degerlendirme Kurulu

olusturulmustur.

Risk Belirleme
Strateji . - ve
Geligtirme i) Eiiiler Degerlendirme
Kurulu

Kurumsal ve
idareler, her yil organizasyonel riskli Yeterli glivence
sistemli bir sekilde alanlarin tespiti amaciyla RDS 6.1-3 Risk Strateji Risk Analiz saglanmamigtir.
amag ve hedeflerine  birim risk koordinatérlerince ’ Koordinatéra Gelistirme Anketi Bu nedenle ilgili
yonelik riskleri risk analiz anketleri eylemler

belirlemelidir. doldurulmaktadir. o6ngorulmuistar.

Faaliyetlere iligkin streg

tanimlari yapilirken stireg

icerisinde meydana RDS 6.1-4
gelebilecek riskler analiz

edilmistir.

Risk Strateji Sireg Risk
Koordinatora Gelistirme Kayit Formu

Risk Belirleme ve

Degerlendirme Kurulu

tarafindan, Stratejik plan ve

Performans Programinda

yer alan amag ve hedefler RDS 6.1-5 Risk Strateji Risk Kayit
de dikkate alinarak |dareye ’ Koordinatéri Gelistirme Formu
yonelik riskler ve firsatlar

belirlenmekte, Risk Kayit

Formlarina

kaydedilmektedir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idareler, her yil
sistemli bir sekilde
amag ve hedeflerine
yonelik riskleri
belirlemelidir.

Risklerin
gerceklesme olasihgi
ve muhtemel etkileri
yilda en az bir kez
analiz edilmelidir.

Risklere karsi
alinacak énlemler
belirlenerek eylem
planlari
olusturulmalidir.

Mevcut Durum

Risk Kayit Formlariyla
toplanan risklerin etki ve
olasiliklar belirlenerek
riskler
derecelendirilmektedir.

Etki ve olasiliklarin
¢arpimindan ¢ikan sonug,
Risk Degerlendirme
Kriterleri Tablosuna gére
siniflandirilarak risk diizeyi
belirlenmekte ve risk
haritalar ¢ikariimaktadir.

Risklere verilecek cevaplar,
Cevap Matrisi tablosuna
gore; kabul et, kagin,
paylas, kontrol et seklinde
belirlenmektedir.

Kontrol edilmesi gereken
riskler igin yapilmasi
gereken eylemler
belirlenerek Risk Eylem
Plani Tablosuna
islenmektedir.

Riskler gozden gegirilerek
risklerin 6nemlilik
seviyelerinde degisiklik
olup olmadigi veya yeni
risklerin ortaya ¢ikip
cikmadigi hususlari
periyodik olarak tespit
edilmektedir.

Olaganistli durumlarda
yonetimsel riskleri minimize
etmek amaciyla Acil Durum
Eylem Planimiz
hazirlanmistir.

Eylem No

RDS 6.1-6

RDS 6.2-1

RDS 6.2-2

RDS 6.3-1

RDS 6.3-2

RDS 6.3-3

RDS 6.3-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Kurum risklerini
operasyonel ve sure¢
seviyelerinde belirleyerek
yo6netebilmek ve
kontrollerde surekliligi
saglamak amaciyla Risk
Yonetim Yazilimi
alinacaktir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Risk
Koordinatori

Risk
Koordinatort

Risk
Koordinatori

Risk
Koordinatori

Risk
Koordinatori

Strateji
Geligtirme

isbirligi
Yapilacak
Birim

Strateji
Gelistirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Gelistirme

Strateji
Gelistirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Gelistirme

TUm Birimler

Cikti/ Sonug

Risk Y6netimi
Yazilimi

Risk
Derecelendirme

Risk Haritalari

Cevap Matrisi

Risk Eylem
Plani

Risk Eylem
Plani

Acil Durum
Eylem Plani

Ongérii
tarihi

31.12.2021

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

Aciklama

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmastar.

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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KONTROL FAALIYETLERI
STANDARTLARI

Kontrol stratejileri ve yontemleri
Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Gorevler ayrilig:

Hiyerarsik kontroller
Faaliyetlerin siirekliligi

Bilgi sistemleri kontrolleri



Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

KFS7 - Kontrol stratejileri ve yontemleri:
Idareler, hedeflerine ulagmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Her bir faaliyet ve
riskleri icin uygun
kontrol strateji ve
yontemleri (dizenli
gbzden gegirme,
ornekleme yoluyla
kontrol,
karsilastirma,
onaylama,
raporlama,
koordinasyon,
dogrulama, analiz
etme, yetkilendirme,
gOzetim, inceleme,
izleme v.b.)
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

Kontroller, gerekli
hallerde, islem
oncesi kontrol, siire¢
kontroll ve iglem
sonrasi kontrolleri de
kapsamalidir.

idare faaliyetlerine iligkin
sureg tanimlari yapilirken
sure¢ icerisinde meydana
gelebilecek riskler analiz
edilmis, risk eylem plani ile
kontrol yontemleri
belirlenmigtir.

Faaliyet riskleri igin
tanimlanan kontrol
yontemleri is akis
semalarina iglenmis ve
uygulamaya konulmustur.

Faaliyet riskleri, faaliyet
sureci icerisinde ayrica
gbzden gegirilmektedir.

Is akis semalari siireg
kontrol listelerine gére
dizenlenmis olup, bu
kapsamda her bir iglem
slrecinde, daha 6nceki
islemin kontroliniin
yapilmasi esas alinmistir.

Eylem No

KFS 7.1-1

KFS 7.1-2

KFS 7.1-3

KFS 7.1-4

KFS 7.2-1

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Tespit edilen kontrol
yontemlerinden bilgi islem
sistemlerine yerlestiriime
imkani olanlar icin analiz
yapilacak ve yazilim
calismalari baslatilacaktir.

Sorumlu
Birim

Risk
Koordinatori

insan
Kaynaklari

Risk
Koordinatori

Bilgi islem

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Strateji
Geligtirme

Tum Birimler

Strateji
Geligtirme

Risk
Koordinatori

TUm Birimler

Cikti/ Sonug

Sireg Risk
Tanimi

is Akis
Semalari

Faaliyet Sireci

Bilgi islem
Sistemleri

Is Akis
Semalari

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.

01.09.2021

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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KFS 7.2

LG

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Kontroller, gerekli
hallerde, islem
oncesi kontrol, siire¢
kontrolii ve islem
sonrasi kontrolleri de
kapsamalidir.

Kontrol faaliyetleri,
varliklarin dénemsel
kontrollini ve
glvenliginin
saglanmasini
kapsamalidir.

Mevcut Durum

is akis semalari Elektronik
Belge Yonetim Sistemi
Uzerinde tanimlanmigtir. Bu
sayede elektronik ortamda
uretilen belgeler icin kontrol
noktalari ve eylemleri
isaretlenmistir.

Varliklara iligkin
hareketlerin kaydi
elektronik ortamda
tutulmakta ve hareketleri
izlenmektedir.

Tasinir Mal Yénetmeligi
cergevesinde yilda bir defa,
kayit ve belgeler dikkate
alinmak suretiyle
muhasebe kayitlari, taginir
ve tagsinmaz kayitlarinin
sayimi yapilmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KFS 7.2-2

KFS 7.3-1

KFS 7.3-2

KFS 7.3-3

KFS 7.3-4

KFS 7.3-5

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Gelir, gider, varlik ve
yukumlaltklerimizle ilgili
mali karar ve iglemlerin
mevzuat hiikiimlerine
uygunlugunun kontrol
edilmesine iligkin ilke, is,
islem ve surecleri
belirlemek Uzere
Yonetmelik ¢ikarilacaktir.

On mali kontrole iligkin is
ve islemleri yuratmek
tizere On Mali Kontrol
Birimimiz kurulacaktir.

Mali islemin niteligine gére
on mali kontrol formu
diizenlenerek mali karar
ve isleme iligskin gorusler
yazilacaktir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Mali Hizmetler

Mali Hizmetler

Mali Hizmetler

Bilgi islem

Mali Hizmetler

isbirligi
Yapilacak
Birim

insan
Kaynaklari

Hukuk Isleri

Ust Yonetim

TUm Birimler

TUm Birimler

Tum Birimler

Cikti/ Sonug

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

On Mali Kontrol
Islemleri
Yoénetmeligi

On Mali Kontrol
Birimi

On Mali Kontrol
Formlari

Tasinir Mal
Yazilimi

Sayim
Cetvelleri

Ongérii

tarihi

10.04.2021

15.04.2021

01.06.2021

Aciklama

Yeterli givence
saglanmig ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
Ongorulmastur.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Kontrol faaliyetleri,
varliklarin donemsel
kontrollni ve
guvenliginin
saglanmasini
kapsamalidir.

Belirlenen kontrol
yonteminin maliyeti
beklenen faydayi
asmamalidir.

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

Mevcut Durum

Kayip, hirsizlik, hasar veya
izinsiz kullanima karsi
ozellikle hassas olan
varliklar (Nakit, menkul
degerler, taginir ve
tasinmaz mal vb.) fiziki
anlamda korunmakta ve
bunlara erisim kontroll(i
olarak saglanmaktadir.

Risklere karsi alinacak
onlemlere iligkin kontrol
y6ntemleri belirlenirken
fayda/maliyet analizi
yapilmistir. Kontrol
yonteminin maliyetinin,
faydasini astigi
durumlarda; riski paylasma
ya da riskten kaginma
yontemleri izlenmektedir.

Eylem No

KFS 7.3-6

KFS 7.4-1

Sorumlu
Birim

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Mali Hizmetler

Strateji
Geligtirme

isbirligi
Yapilacak
Birim

TUm Birimler

Birim
Amirleri

Cikti/ Sonug

Zimmet Figleri

Fayda / Maliyet
Analizi

Ongérii
tarihi

Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Standardi ve
Genel Sarti

Kamu i¢ Kontrol

Mevcut Durum

KFS8 - Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin

erisimine sunmalidir.

idareler, faaliyetleri
ile mali karar ve
islemleri hakkinda
yazili prosedirler
belirlemelidir.

Idare faaliyetlerinin dagilimi
kapsaminda Mudurltklerin
gorev ve galisma
yonetmelikleri
olusturulmustur.
Yonetmelikler birimlere ve
personellere teblig
edilmistir.

KFS 8.1-1

KFS 8.1-2

ISO 9001-Kalite Yonetim
Sistemi kapsaminda
yapllan titiz galismalar
neticesinde faaliyet ve
kararlara iligkin talimat ve
prosedurler olusturulmus
ve mevcut olanlar
glincellenmistir.

KFS 8.1-3

TUm faaliyetler, mali karar
ve iglemler ile ilgili is
tanimlari yapiimistir. is
tanimlarina bagh olarak is
akis semalari diizenlenmis
ve birimlerde uygulamaya
konulmustur.

KFS 8.1-4

Eylem No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Tum faaliyet, mali karar ve
islemler igin mevcut
mevzuat hikimleri
uygulanmakla birlikte,
ihtiyag duyulan faaliyetlere
yonelik Yonetmelik,
prosedur ve talimatlar
tespit edilerek ilgili birimler
tarafindan gikarilacaktir.

ISO 9001-Kalite Yonetim
Sistemi belgesinin
yenileme galismalari
yapilacaktir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

Hukuk Isleri

Bilgi islem

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Igleri

Tum Birimler

Tum Birimler

Tum Birimler

Cikti/ Sonug

Gorev ve
Calisma
Yoénetmeligi

Yoénetmelik ve
Talimat

Kalite Yonetim
Sistemi

is Akis
Semalari -
Sireg Tanimi

Ongérii

tarihi Aciklama

15.09.2021
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
20.09.2021
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Prosedurler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet
veya mali karar ve
islemin baglamasi,
uygulanmasi ve
sonuglandiriimasi
asamalarini
kapsamalidir.

Proseddrler ve ilgili
dokiimanlar, giincel,
kapsamli, mevzuata
uygun ve ilgili
personel tarafindan
anlagilabilir

ve ulasilabilir
olmalidir.

Mevcut Durum

Sirec tanimlari ve is akis
semalari; faaliyetlerin
sorumlularini, baslangic
noktasini, girdilerini, siireg
adimlarini, bitis noktasini,
ciktilarini kapsayacak
sekilde tasarlanmistir.

Mevzuat degisikligi
personele teblig edilmekte,
birim yoneticileri tarafindan
gerektiginde bilgilendirme
toplantilari yapilmaktadir.

Kurum igerisinde
kullanilacak Yonetmelik,
prosedur, talimat ve
dokiimanlar Belediye yerel
ag Uzerinden
paylasiimaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KFS 8.2-1

KFS 8.2-2

KFS 8.3-1

KFS 8.3-2

KFS 8.3-3

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Kurum igi Yonetmelik,
Prosedur ve Talimatlar
faaliyetlerin nasil, ne
zaman, kimler tarafindan
baslatilacagi, kimler
tarafindan nasil
yuritulecegi, hangi
formlarin ve raporlarin
doldurulacagi hususlarini
kapsayacaktir.

Birim yoneticileri ve ilgili
personeller tarafindan
mevzuat degisiklikleri
takip edilerek gerekirse i¢
mevzuat revize
edilecektir.

Sorumlu
Birim

Hukuk Isleri

insan
Kaynaklari

Hukuk Isleri

Hukuk Isleri

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

TUm Birimler

TUm Birimler

TUm Birimler

Birim
Amirleri

Tum Birimler

Cikti/ Sonug

Talimat ve
Prosedir

Is Akis
Semalari -
Sire¢ Tanimi

ic Mevzuat
Revizyonu

Bilgilendirme
Toplantilar

Yerel Ag
Dokiman
Paylasimi

Ongérii
tarihi Aciklama

15.09.2021
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili

eylemler

ongorulmuistar.

15.09.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

KFS9 - Gorevler ayrilig::

Mevcut Durum

Eylem No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug

Ongérii
tarihi

Aciklama

Hata, eksiklik, yanhslik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve igslemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.

Her faaliyet veya
mali karar ve islemin
onaylanmasi,
uygulanmasi,
kaydedilmesi ve
kontrolu gorevleri
farkli kisilere
verilmelidir.

Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle
gorevler ayrihgi
ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi
idarelerin

yoneticileri risklerin
farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri
almalidir.

Personel yetersizligi
nedeniyle tim islem
adimlarinin farkh
personellere
dagitilamadigi is ve
islemler igin, asgari
olarak kayit ve onay igin
ayri personel
gorevlendirilmektedir.

Faaliyet riski yliksek
olan is ve islemler igin
personel alimi veya
birimler arasinda
personel rotasyonu
yapilmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

KFS 9.1-1

KFS 9.1-2

KFS 9.1-3

KFS 9.1-4

KFS 9.2-1

KFS 9.2-2

Hassas gorev tespiti
calismasi ile yiksek riski
bulunan kilit ve éncelikli
faaliyetler belirlenecek,
gorevler ayrihgi ilkesinin
uygulanmasi igin
onceliklendirilecektir.

Faaliyetlerde yer alan
adimlardan hangilerinin ayni
kisiler tarafindan yapilip
yapilamayacag tespit
edilerek gorevler ayriligi
matrisi olusturulacaktir.

Is akis semalari hazirlanirken
gorevler ayrihigi matrisi
dikkate alinacaktir.

On Mali Kontrol siirecine
gegildiginde mali karar ve
islemlerin onaylanmasi ve
uygulanmasi agamalarinda
kontrol gérevini yurutenler
gbrev almayacaktir.

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

Insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Mali Hizmetler

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Tum Birimler

TUm Birimler

TUm Birimler

Tum Birimler

TUm Birimler

Birim
Amirleri

Hassas gorev
tespiti

Gorevler
Ayrilhidi Matrisi

Is akis semalari

On Mali Kontrol

Is akis semalari

Personel
Gorevlendirme

15.07.2021

10.05.2021

10.05.2021

01.06.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

KFS10 - Hiyerarsik kontroller:

Mevcut Durum

Eylem No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Yoneticiler,
proseddrlerin etkili ve
surekli bir gekilde
uygulanmasi icin
gerekli kontrolleri
yapmalidir.

Yoneticiler,
personelin is ve
islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve
usulsiizliklerin
giderilmesi igin
gerekli talimatlari
vermelidir.

Is akis semalarinin her bir
asamasinda, daha énceki
islemin kontrolundn
yapilmasi esas alinmis ve
otokontrol saglanmistir.

Yoneticiler birebir
gorusmelerle ve birim
toplantilariyla personellerin
yaptig1 uygulamalari kontrol
etmektedir.

is akis semalarinda, her
surecin sonuna, paraf,
onay ya da kontrol igin
yoneticiler eklenmektedir.

Yoneticiler onaylanmak
Uzere kendisine génderilen
is ve islemi kontrol ederek,
tespit ettikleri hatalari geri
bildirmekte ve dizelttirme
yoluna gitmektedirler.

KFS 10.1-1

KFS 10.1-2

KFS 10.1-3

KFS 10.2-1

KFS 10.2-2

KFS 10.2-3

On mali kontrol
sistemimizin kurulmasina
ihtiyac vardir. Mali karar
ve iglemler i¢cin 6n mali
kontrol formu
diizenlenerek kontrolli
saglanacaktir.

Yoneticiler, mevcut ihbar
sistemi ile bildirilen veya
kendilerinin tespit ettigi
hata, usulsiizlik ve
yolsuzluklari, mevzuat
cercevesinde
degerlendirerek gerekli
islemleri yapacaklardir.

isbirligi
S;l:u_mlu Yapilacak
irim L
Birim

Kai;nsaa'::an Tdm Birimler
Ust Yonetm xS,
Mali Hizmetler ~ TGm Birimler
Kat],]s:,f,a” Tiim Birimler
Ust Yonetim  Tim Birimler
Ust Yonetim ~ Dasvuran
Birim

Cikti/ Sonug

is Akis
Semalari

Gortsme -
Toplanti

On Mali Kontrol
Formlari

Is Akis
Semalari

Geri Bildirim

Usulstizltk
Bildirimi

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

01.06.2021
Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.
20.10.2021
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum
Genel Sarti

Yoneticiler,
personelin is ve
islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve
usulsuzliklerin
giderilmesi igin
gerekli talimatlari
vermelidir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KFS 10.2-4

KFS 10.2-5

Ongoriilen Eylem Sorumlu
veya Eylemler Birim

On mali kontrol
kapsaminda kontrol edilen
faaliyetler ve bulunan
hatalari gosteren raporlar
aylik olarak ydneticilere
sunulacaktir.

Mali Hizmetler

Yoneticiler kendilerine

sunulan raporlar

Uzerinden hareketle,

mesleki ve kisisel geligimi insan
desteklenmesi gereken Kaynaklari
personelleri tespit ederek

hizmetici egitim almalarini

saglayacaktir.

isbirligi
Yapilacak
Birim

TUm Birimler

Birim
Amirleri

Cikti/ Sonug

On Mali Kontrol
Raporlar

Hizmetigi
Egitim

Ongérii
tarihi

01.06.2021

20.12.2021

Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.
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isbirligi
Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum Eylem No
Genel Sarti

Ongérii
tarihi

Ongoriilen Eylem Sorumlu

veya Eylemler Birim Aciklama

KFS11 - Faaliyetlerin surekliligi:
Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.

Gorevden ayrilma, izin
veya hastalik durumlarinda
hizlica gorev devri

: A Insan o Gorev Dagilim
yapilabilmesi igin, gorev KFS 11.1-1 TUm Birimler . .
dagilim gizelgeleri Kaynaklari Cizelgeleri
olusturulurken personellerin
yedekleri belirlenmistir.
Personel yetersizligi
sebebiyle aksayan ;
faaliyetler igin personel KFS 11.1-2 Insan Birim Personel
alimi veya birimler arasi ’ Kaynaklari Amirleri Rotasyonu
Personel yetersizligi, ~Personel rotasyonu
gegici veya siirekli yapilmaktadir.
olarak gorevden Yeni personel alimi
ayrilma, yeni bilgi ve/veya personel
sistemlerine gegis, rotasyonu ile yer Insan Birim Oryantasyon -

. - Yeterli givence
yontem e AU TS degisikligi durumunda Kaynaklari Amirleri Egitimi 20z saglanrgam@tlr.
e oryantasyon egitimi Bu nedenle ilgil
ile olaganiist verilecektir. eylemler
durumlar gibi L
faaliyetierin Birim amirleri ve ilgili ongorlimastr.
sirekliligini etkileyen ~ personeller tarafindan
neden'ere kar§| mevzuat ve tekn0|OjI
gerekli 6nlemler degisiklikleri takip edilerek ; oo
ahnmaldir. tim personelle KFS 11.1-4 Hukuk Isleri  Tiim Birimler BT"(‘;J"I‘:::I'I’;IG

bilgilendirme toplantilariyla P
paylasiimakta, mevcut
faaliyetlerdeki degisiklikler
hizla isleme konmaktadir.
Beklenmedik durumlarda
yonetiminin siratli ve dogru
karar almasini ve " .
. L Strateji . - Acil Durum
faaliyetlerde surekliligi KFS 11.1-5 Gelistirme Tdm Birimler Eylem Plani

saglamak amaciyla Acil
Durum Eylem Planimiz
yurirlige girmistir
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Gerekli hallerde
usulline uygun
olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir.

Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin
durumunu ve gerekli
belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu
gorevlendirilen
personele vermesi
yonetici tarafindan
saglanmalidir.

Mevcut Durum

Yurutllen gérevlere
asaleten atama kosulu
bulunmayan durumlarda
Devlet Memurlari Kanunu
ve Belediye Kanunu
hikUmlerine gore vekil
personel
gorevlendirilmektedir.

Gorev dagihm cizelgeleri
olusturulurken, gorevin
gerektirdigi asgari sartlari
taslyan personeller yedek
olarak belirlenmistir. Vekil
atamalarda, yedek
personel gizelgelerinden
faydalaniimaktadir.

Eylem No

KFS 11.2-1

KFS 11.2-2

KFS 11.2-3

KFS 11.2-4

KFS 11.3-1

KFS 11.3-2

KFS 11.3-3

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Personelin vekaleten
atanmasina iligkin usul ve
esaslar Yonetmelikle
diizenlenecektir.

imza ve onay mercileri,
devredilebilecek yetkiler
ve sinirlari Yonetmelik ile
dizenlenecektir.

Yetkiyi devralan
tarafindan devredene
raporlama yapilmasi
hususu Yoénetmelikle
dizenlenecektir.

Gorevinden ayrilan
personeller zimmetindeki
tasinir / tagsinmaz mallari
teslim formu ile yeni
atanacak personele
devredecektir.
Gorevinden ayrilan
personeller devam
etmekte olan is ve
islemlerine iliskin gorev
teslim formu
dolduracaklardir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Yetki
Devreden

Ayrilan
Personel

Ayrilan
Personel

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Isleri

Hukuk Igleri

Hukuk Isleri

TUm Birimler

Yetki
Devralan -
insan
Kaynaklari

Atanan
Personel -
insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Cikti/ Sonug

Gorevlendirme

Personel
Yoénetmeligi

imza Yetkileri
Yoénetmeligi

Yedek Personel
Cizelgeleri

imza Yetkileri
Yoénetmeligi

Mal Devir
Teslim Formu

Gorev Devir
Teslim Formu

Ongérii
tarihi

20.11.2021

01.09.2021

01.09.2021

01.07.2021

01.07.2021

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Aciklama

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum
Genel Sarti

Gdrevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin
durumunu ve gerekli
belgeleri de igeren
LG PR bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu
gorevlendirilen
personele vermesi
ybnetici tarafindan
saglanmalidir.

Gorevinden gegici ya da
surekli ayrilan personelin
Elektronik Belge Yonetim
Sistemi Uzerinde
gerceklestirdigi, takip ettigi
is ve iglemler, yerine
atanan kullanicinin
hesabina aktariimaktadir.

Eylem No

KFS 11.3-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

insan
Kaynaklari

Cikti/ Sonug

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

KFS12 - Bilgi sistemleri kontrolleri:
Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve glivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalan gelistirmelidir.

surekliligini ve
guvenilirligini
yazil olarak
belirlenmeli ve

Bilgi sistemlerinin

saglayacak kontroller

uygulanmalidir.

Idare biinyesindeki bilisim
ve iletisim araclari ile ilgili
her turlG faaliyetin
yuratilmesi, verimli ve
usuliine uygun olarak
kullaniimasi ile ilgili
hususlar Yonetmelik ile
belirlenmisgtir.

idaremiz TS ISO/IEC
27001:2006 Bilgi Guvenligi
Yonetim Sisteminin
gereklerini yerine getirerek
bilgi sistemlerinin
guvenligini teminat altina
almistir.

idare biinyesindeki bilisim
ve iletisim araglarinin
envanterleri periyodik
olarak cikarilmaktadir.
Bilgi gtivenliginin
saglanmasi ve kurumsal
bilgilerin tGglinc kisi ve
kurumlarla paylasiilmamasi
ile ilgili, bilgi sistemleri
personelleriyle gizlilik
s6zlesmesi
imzalanmaktadir.

Satin alinan yazilim
uriinlerinin lisansh drdnler
olmasina dikkat edilmekte,
hizmet alimi teknik
sartnamelerinde bu husus
belirtiimektedir.

Biligim Grtinlerinin
korunmasi kapsaminda
idare agina Giivenlik
Duvari kurulumu
yapilmistir.

Eylem No

KFS 12.1-1

KFS 12.1-2

KFS 12.1-3

KFS 12.1-4

KFS 12.1-5

KFS 12.1-6

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Bilgi islem

Bilgi islem

Bilgi islem

Destek
Hizmetleri

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Igleri

Tum Birimler

TUm Birimler

Bilgi

Sistemleri
Personeli

Bilgi Islem

TUm Birimler

Cikti/ Sonug

Bilisim ve
lletisim
Araglarinin
Kullanimi
Yoénetmeligi

TS ISO/IEC
27001

Sayim
Cetvelleri

Gizlilik
Sozlesmesi

Teknik
Sartname

Glvenlik
Duvari

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Aciklama

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Bilgi sistemlerinin
surekliligini ve
guvenilirligini

saglayacak kontroller
yazili olarak
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

Bilgi sistemine veri
ve bilgi girisi ile
bunlara erigim
konusunda
yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve
usulsiizliklerin
onlenmesi, tespit
edilmesi ve
dizeltilmesini
saglayacak
mekanizmalar
olusturulmalidir.

Mevcut Durum

Mevcut bilisim sistemlerine
yonelik is ve islemlerin
yuritulebilmesi,
aksakliklarin giderilebilmesi
igin bilisim sistemlerinin
periyodik yedekleri
tutulmaktadir.

Bilisim sistemlerinde
aksamalarin éniine gegmek
icin teste tabi tutulmus
olagandsti durum onarim
planlari/eylem planlari
hazirlanmigtir.

Bilisim sistemlerine iligkin
risk denetimleri periyodik
olarak yapilmakta, tespit
edilen riskler ve kontrol
yontemleri risk eylem plani
formatinda personellere
teblig edilmektedir.

Tdm bilgi sistemlerine
kullanici ad1 ve sifre ile
erigilebilmektedir. Sisteme
giris yapan personel,
yetkileri dahilinde iglem
yapabilmektedir.

Bilgi sistemlerinde yapilan
tim iglemler icin log
tutulmakta ve gerektiginde
yapilan hatalar loglar
Uzerinden takip
edilebilmektedir.

Bilgi sistemlerinin kullanimi
ile ilgili konunun uzmani
ve/veya yuklenici firma
personeli tarafindan
hizmetici egitim verilmesi
saglanmaktadir.

Hastallk, izin, gérevden
ayrilma durumlarinda ilgili
personelin biligsim
driinlerine iliskin hesaplari
dondurulmakta,
kaldiriimakta veya
devredilmektedir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

KFS 12.1-7

KFS 12.1-8

KFS 12.2-1

KFS 12.2-2

KFS 12.2-3

KFS 12.2-4

KFS 12.2-5

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Bilgi islem

Risk

Koordinatori

Veri Girig

Personeli

Bilgi islem

Bilgi islem

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tum Birimler

TUm Birimler

Strateji
Gelistirme

Bilgi Islem

TUm Birimler

Birim
Amirleri

insan
Kaynaklari

Cikti/ Sonug

Yedekleme

Bilisim
Sistemleri
Eylem Plani

Risk Eylem
Plani

Bilgi Sistemleri
Erigimi

Sistem
Kullanim
Raporlari

Egitim

Gorev Devir
Teslim Formu

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol isbirligi

Standardi ve Mevcut Durum Eylem No o e Son:u_mlu Yapilacak  Cikti/ Sonug Ong_or_u Aciklama
Genel Sarti veya Eylemler Birim Birim tarihi
Bilisim Teknolojilerinin Bilisim ve
kullaniminda gerekli karar iletisim
yetkileri ve hesap verme KFS 12.3-1 Bilgi Islem Hukuk Igleri Araglarinin
cergevesi Yonetmelik ile Kullanimi Yeterli glivence
idareler bilisim EEmIERIET, Yonetmeligi saglanmis ve
yonetisimini Bilgi ve iletisim sistemleri b;rnggfggfeﬁgl
saglayacak ile ilgili yaratulen
mekanizmalar faaliyetlere iligkin olarak VFya
geligtirmelidir. hazirlanan slreg insan ; uyguear;r:(aya
tanimlarinda; sirecin KFS 12.3-2 K Bilgi Islem Sire¢ Tanimi 9
aynaklari kalmamistir.

adimlari, kritik noktalari,
karsilagilabilecek riskler ve
kontrol yontemleri
belirlenmistir.
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BILGI VE ILETISIM
STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim
Raporlama
Kayit ve dosyalama sistemi

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi



isbirligi
Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum Eylem No
Genel Sarti

Ongérii
tarihi

Ongoriilen Eylem Sorumlu

veya Eylemler Birim Aciklama

BiS13 - Bilgi ve iletigim:
Idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siire¢lerinin saghkh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Hizmet alanlarin geri
bildirimlerinin daha etkin
ve verimli yénetilebilmesi
icin gerekli ydnetim
araglarini tanimlayan 1ISO
10002-Migteri Yonetim
Sistemi Belgesi almak igin
calismalar baslatilacaktir.

BIS 13.1-1 Halkla iligkiler ~ Ust Yonetim ISO 10002 31.12.2021

ic ve dis iletisimde

kullaniimak Gizere tim

birimlere ve personele BiS 13.1-2 Bilgi islem TUm Birimler E-posta
kurumsal e-posta hesabi

tanimlanmistir.

Sozlu ig iletisim

darelerde, yatay ve kapsaminda personellere i gii

. - . . Yeterli glivence
dikey ic iletisim ile dahili i¢ hat ve kurumsal BIS 13.1-3 Bilgilslem  Tum Birimler  Kurumsal Saqamﬂam. fr
dis iletisimi kapsayan i Telefon Hatti 9 s
§ lletisimi kapsay; mobil hat kurulumlari Bu nedenle ilgili
etkili ve surekli bir yapilmistir. eviemler
bilgi ve iletisim y

sistemi olmalidir. L gD
Yazili i iletisim ; i
kapsaminda Idare yerel ag BIS 13.1-4 Bilgi Islem Tdm Birimler Yerel Ag

devreye alinmistir.

Yoneticiler birebir
gorismelerle ve birim
toplantilariyla personellerin
oneri ve sikayetlerini
sunabilmelerini
saglamaktadir. Ayrica BIS 13.1-5
toplantilarda birim
hedeflerini, hedef
sapmalarini, eksiklikleri, iyi
ornekleri
degerlendirmektedir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarelerde, yatay ve
dikey ic iletisim ile
dis iletisimi kapsayan
etkili ve surekli bir
bilgi ve iletisim
sistemi olmalidir.

Yoneticiler ve
personel, gérevlerini
yerine getirebilmeleri
icin gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda
ulasabilmelidir.

Mevcut Durum

Web sayfamiz, TUBITAK
tarafindan hazirlanan
Kamu Kurumlari internet
Sitesi Kilavuzuna goére
hazirlanmistir. Web sayfasi
tizerinden idarenin ve
birimlerin erigim bilgileri,
faaliyetleri, projeleri,
haberleri, duyurular ve
dokimanlarina
erisilebilmektedir.

Web sayfamizda vatandas
ve kurumlarin idare ve
hizmetlere iligkin dilek ve
sikayetlerini
sunabilecekleri, bilgi
edinme hakkini
kullanabilecekleri bir
platform hazirlanmistir.
Hizmet alanlar tarafindan
sahsen yapilan basvurular
ve ¢agri merkezimize gelen
aramalar ivedilikle kayit
altina alinarak ilgili birime
sevkedilmektedir. islem
sonunda basvurana donus
yapilmaktadir.

idareye yonelik beklentileri
tespit etmek amaciyla
hizmet alanlar, verenler ve
diger dis paydaslarla,
yeterlilik ve memnuniyet
anketi galismasi
yapilmaktadir.

Kullanmis oldugumuz bilgi
sistemleri, personelin
gorevlerini yerine getirmek
igin ihtiyag duydugu bilgiye
erigimini saglamakta
yeterlidir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

BiS 13.1-6

BiS 13.1-7

BiS 13.1-8

BiS 13.1-9

BIS 13.2-1

BiS 13.2-2

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

idare iginde dretilen ve
disaridan gelen tiim

evraklar Elektronik Arsiv

Yazilimina kayit
edilecektir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Halkla lligkiler

Halkla lligkiler

Halkla iligkiler

Bilgi islem

Bilgi Islem

isbirligi
Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim
Basin ve Web
Yayin Duzenlemeleri
Bilgi islem Uifels

Diizenlemeleri

Tum Birimler ~ Oner Sikayet

Bildirimi
= L Memnuniyet
Ust Yonetim Anketi
Tum Birimler  Bilgi Sistemleri
P Elektronik Arsiv
Yazi Isleri Yazilimi

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
o6ngorulmuistar.
31.12.2021
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Yoneticiler ve
personel, gérevlerini
yerine getirebilmeleri
icin gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda
ulasabilmelidir.

Bilgiler dogru,
glvenilir, tam,
kullanigh ve

anlasilabilir olmalidir.

Mevcut Durum

Elektronik Belge Yonetim
Sistemi ile gelen ve giden
evraklarin kaydi, dolagimi,
onaylanmasi
saglanmaktadir. Bu
sayede, istenilen bilgi ve
belgeye erisilebilmektedir.

Tum faaliyet, mali karar,
islemler ile ilgili bilgi ve
belgeler idare yerel agi
Uzerinden paylasiimaktadir.

Bilisim araglarinin verimli
ve usuliine uygun olarak
kullaniimasi ile ilgili
hususlar Yonetmelik ile
belirlenmigtir.

Mevzuat degisiklikleri takip
edilerek mevcut ic mevzuat
glncellenmekte ve yapilan
guincellemeler personele
teblig edilmektedir.

Web sayfamizdaki bilgilerin
glincel tutulmasi icin
personel gérevlendirilmistir.
Yapilan giincellemeler,
faaliyetler, projeler,
haberler ve duyurular web
sayfamizdan
yayinlanmaktadir.

Elektronik Belge Yonetim
Sistemi ile, glincel ve dogru
bilgilere ve birbiri ile iligkili
belgelere en kisa siirede
ulagilabilmektedir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

BiS 13.2-3

BiS 13.2-4

BiS 13.2-5

BiS 13.3-1

BiS 13.3-2

BiS 13.3-3

BIS 13.3-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Kurum ve birim
arsivlerinde bulunan tim
belgeler taranarak dijital
ortama tasinacak, bdylece
geriye doniik belgelere
erisim kolaylastirilacaktir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Bilgi islem

Bilgi islem

Bilgi Islem

Hukuk Isleri

Bilgi islem

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

TUm Birimler

Yazi Isleri

TUm Birimler

Hukuk Igleri

Tum Birimler

TUm Birimler

Yazi Igleri

Cikti/ Sonug

Arsiv Tarama

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Yerel Ag
Dokiiman
Paylasimi

Bilisim ve
iletisim
Araclarinin
Kullanimi
Yoénetmeligi

Duyuru

Web
Dizenlemeleri

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Ongérii

tarihi Aciklama

30.08.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Yoneticiler ve ilgili
personel, performans
programi ve biitgenin
uygulanmasi ile
kaynak kullanimina
iliskin diger bilgilere
zamaninda
erisebilmelidir.

Yénetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiyac
duydugu gerekli
bilgileri ve raporlari
Uretebilecek ve
analiz yapma imkani
sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

Mevcut Durum

Bilgi Sistemleri, butce ve
kaynak kullanimina iligkin
verilerin yoneticiler ve ilgili
personellerce anlik olarak
sorgulanabilmesine olanak
tanimaktadir.

Performans gostergelerinin
gerceklesme miktari ve
biitce kaynak kullanimina
iliskin Gger aylik
periyotlarda gerceklesme
raporu hazirlanmakta ve
yoneticiler tarafindan
degerlendirilmektedir.

Belge ve personel
performanslariyla ilgili
raporlar Elektronik Belge
Yonetim Sisteminden
alinabilmektedir.

Glincel ve ayrintili rapor
alinabilen Belediye Bilgi
Sistemi sayesinde
yonetimin bilgi ihtiyaci
yeterli diizeyde
karsilanmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

BiS 13.4-1

BIS 13.4-2

BiS 13.4-3

BIS 13.5-1

BiS 13.5-2

BiS 13.5-3

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Performans gosterge
gerceklesmelerinin anlik
girisi yapilarak, hedef
gerceklesmeleri ve
kaynak kullanimina iliskin
anlik raporlar alinabilmesi
icin yazilim gelistirmesi
yapilacaktir.

Yoneticilerin ihtiyac
duydugu raporlarin
periyodu, sekli, igerigi ve
iligkili personelleri
belirlenerek rapor
envanteri olusturulacaktir..

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Mali Hizmetler

Bilgi islem

insan
Kaynaklari

Bilgi islem

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

Mali
Hizmetler

TUm Birimler

Mali
Hizmetler

Tum Birimler

insan
Kaynaklari

TUm Birimler

Cikti/ Sonug

Bilgi Sistemleri

Performans
Esasli Bltge
Gergeklesme

Raporu

Performans
Bltgce Yazilimi

Rapor
Envanteri

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Bilgi Sistemi

Ongérii
tarihi Aciklama
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler

ongorulmustur.

31.12.2021

15.10.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.
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BiS 13.7

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Yéneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve
amaglari
gergevesinde
beklentilerini gérev
ve sorumluluklari
kapsaminda
personele
bildirmelidir.

idarenin yatay ve
dikey iletisim sistemi
personelin
degerlendirme, 6neri
ve sorunlarini
iletebilmelerini
saglamalidir.

Mevcut Durum

Personelin farkindaligini
pekistirmek icin misyon,
vizyon ve hedeflerimiz
personelin gérebilecegi
alanlara asilmis, web
sayfamiz ve sosyal medya
araciligiyla duyurulmustur.
Yoneticiler, Stratejik Plan
ve Performans
Programinda yer alan
hedefler dogrultusunda
personelinden beklentilerini
rutin toplantilarda
personelleriyle
paylagsmaktadir.

Personelin ismini vermeden
Oneri-Sikayet-ihbar
Bildirimi yapabilmesi igin
kurum iginde Oneri/Sikayet
Kutusu konulmustur.

Eylem No

BiS 13.6-1

BIS 13.6-2

BiS 13.7-1

BIS 13.7-2

BiS 13.7-3

BIS 13.7-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Hizmet alanlardan oneri
ve sikayetlerin alinmasi ve
cevaplanmasina iligkin
yonetim araclarini
tanimlayan ISO 10002-
Musteri Yonetim Sistemi
Belgesi almak igin
calismalar baslatilacaktir.
Personelin degerlendirme,
oneri ve sorunlarini
iletebilmesi icin Personel
Memnuniyet Anketi
calismalari yapilacaktir.

Oneri ve sikayetler,
memnuniyet anketi
sonuglari yoneticiler
tarafindan
degerlendirilecektir.
Yoneticiler bireysel veya
grup toplantilari
dizenleyerek,
degerlendirmelerine iligkin
sonug ve gozumleri
personelleriyle
paylasacaklardir.

Sorumlu
Birim

Basin ve
Yayin

Strateji
Gelistirme

Halkla iliskiler

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tum Birimler

Birim
Amirleri

Ust Yonetim

Tum Birimler

TUm Birimler

Birim
Amirleri

Cikti/ Sonug

Misyon - Vizyon

Bilgilendirme
Toplantilari

ISO 10002

Personel
Memnuniyet
Anketi

Oneri / Sikayet
Kutusu

Toplanti

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

31.12.2021

15.06.2021

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.

15.06.2021
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BIS 13.7

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarenin yatay ve
dikey iletisim sistemi
personelin
degerlendirme, 6neri
ve sorunlarini
iletebilmelerini
saglamalidir.

Mevcut Durum Eylem No

idare iginde yatay ve dikey
iletisim, personellerin
kurumsal e-posta hesaplari
ve kurumsal hatlari ile
saglanmakta, personeller
birbirleriyle ve Ustleriyle
anlik iletigsim
kurabilmektedir.

BiS 13.7-5

BiS 13.7-6

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Idare Intranet sistemi
kurulacak ve personelin
program, faaliyet ve
projelere iliskin oneri ve
sorunlari iletecegi ve
tartisacag bir platform
olusturulacaktir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Bilgi islem

isbirligi

Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim
Tim Birimler  Rurumsal Hat
E-posta
TUm Birimler Intranet Sistemi

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.

31.12.2021
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

BiS14 - Raporlama:

Mevcut Durum

Eylem No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug

idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmaldir.

idareler, her yil,
amaglari, hedefleri,
stratejileri, varliklari,
yukidmlulikleri ve
performans
programlarini
kamuoyuna
aciklamalidir.

idareler, biitgelerinin
ilk altr aylik uygulama
sonuglari, ikinci alti
aya iliskin beklentiler
ve hedefler ile
faaliyetlerini
kamuoyuna
aciklamalidir.

Faaliyet sonuglari ve
degerlendirmeler
idare faaliyet
raporunda
gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare iginde
yatay ve dikey
raporlama agi yazil
olarak belirlenmeli,
birim ve personel,
gorevleri ve
faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi
gereken raporlar
hakkinda
bilgilendirilmelidir.

BiS 14.4

Belediyenin stratejik plani,
performans programi,
faaliyet raporlari, i¢ kontrol
eylem planlari, amaglari,
hedefleri ve
gerceklesmeleri web
sayfamizda
yayinlanmaktadir.

Butce gerceklesmeleri ve
bitce yil beklentilerine
iligkin yil iginde belli
periyotlarda rapor alinarak
kamuoyuna
aciklanmaktadir.

Idaremizin faaliyet
sonuglari ve
degerlendirmeleri idare
faaliyet raporunda
gosterilerek, her yil web
ortaminda kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

BIS 14.1-1

BIS 14.2-1

BIS 14.3-1

BIS 14.4-1

idare faaliyetlerinin
gOzetimi icin ihtiyag
duyulan raporlarin
periyodu, sekli, igerigi ve
iliskili personelleri
belirlenecek ve degisen
ihtiyaglara gore gerekli
glincellemeler
yapilacaktir.

Strateji
Geligtirme

Mali Hizmetler

Bilgi islem

insan
Kaynaklari

Bilgi Islem

Bilgi Islem

TUm Birimler

Tum Birimler

Kamuoyu
Bilgilendirme

Mali Durum ve
Beklentiler
Raporu

Faaliyet
Raporlar Web
Duyurusu

Rapor
Envanteri

Ongérii
tarihi

15.10.2021

Aciklama

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence
saglanmig ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
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BiS 14.4

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Faaliyetlerin gozetimi
amaclyla idare iginde
yatay ve dikey
raporlama agi yazih
olarak belirlenmeli,
birim ve personel,
gorevleri ve
faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi
gereken raporlar
hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Mevcut Durum

is akis semalarinda
raporlama iligkileri
belirtilmistir.

Yoneticiler birim ve
personelin gorevleri ve
faaliyetleriyle ilgili
hazirlamasi gereken
raporlar hakkinda
bilgilendirme toplantilari
yapmaktadir.

Bilgi Sistemleri ve
Elektronik Belge Yonetim
Sistemi tizerinden glincel
ve ayrintili rapor
alinabilmektedir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

BiS 14.4-2

BIS 14.4-3

BIiS 14.4-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim
TUm Birimler

Birim
Amirleri

Yazi Isleri

Cikti/ Sonug

Is Akis
Semalari

Bilgilendirme
Toplantilari

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Ongérii
tarihi

Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.
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isbirligi
Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum Eylem No
Genel Sarti

Ongérii
tarihi

Ongoriilen Eylem Sorumlu

veya Eylemler Birim Aciklama

BiS15 - Kayit ve dosyalama sistemi:
Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Idare iginde iretilen ve
disaridan gelen tim

BIS 15.1-1 evraklar Elektronik Arsiv Bilgiislem  Yazisleri  CON oK AV 34 .42 2021
azilimi
Yazilimina kayit
edilecektir.
Kayit ve dosyalama E!ektroln.ik Belge Yi?netim
sistemi, elektronik Sistemi 'l".a' elektrc_)nlk . Yeterli glivence
ortamdakiler dahil, ortamdakiler dahil, gelen ve ) ) ) Elektronik saglanmamistir.
gelen ve giden evrak giden evraklarin kayd, BIS 15.1-2 Bilgi Islem Yazi Igleri Belge Yonetim Bu nedenle ilgili
ile idare igi QOIag,lml ve elektronik imza Sistemi eylemler
haberlesmeyi ile Pnaylanma3| ongorulmuistar.
kapsamalidr. saglanmaktadir.
Elektronik ortamda
o sloktronikonamda . . KEP (Kayit
= . : - BIS 15.1-3 Bilgi Islem Yazi Isleri Elektronik
gonderim yapabilmek igin Posta)
Kayitli Elektronik Posta
(KEP) adresi alinmigtir.
Bilgi ve belgeler 2005/7
No'lu Genelgede yer alan
Standart Dosya Plani ve BIS 15.2-1 Yazilgleri  Tum Birimler Standart Dosya
ilgili mevzuat hikimleri Plani
kapsaminda
kaydedilmektedir.
Birim ve kurum
Kayit ve dosyalama arsivlerindeki dosyalar belli ; ) Arsiv
sistemi kapsamli ve kategorilere gore BIS 15.2-2 Yazi Isleri TUm Birimler Slnlﬂaﬁ dirma Yeterli glivence
glincel olmali, siniflandirilarak erigimi saglanmamistir.
yonetici ve personel  kolaylastinimistir. Bu nedenle ilgili
tarafindan ulasilabilir Birim ve kurum eylemler
ve izlenebilir arsivlerinde bulunan ongorulmustur.
olmalidir. BIS 15.2-3  belgeler dijital Bilgi islem TUm Birimler  Arsiv Tarama 30.08.2021
goruntileme sistemleriyle
taranacaktir.
Arsiv Yazilimi kullanarak
elektronik ortama . .
BIS 15.2-4  aktarilan belgelere yetkiler  Bilgi islem Yazi Igleri E'e'ﬁfzr:l':‘mﬁ@“’ 31.12.2021

dahilinde erigilebilmesi
saglanacaktir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Kayit ve dosyalama
sistemi, kisisel
verilerin guvenligini
ve korunmasini
saglamalidir.

Kayit ve dosyalama
sistemi belirlenmis
standartlara uygun
olmalidir.

Mevcut Durum

Kurum ve birim arsivlerine
yetkisiz kisilerin erigimi
engellenmis, bu konuda
personel bilinglendirilmigtir.

Kisisel verileri iceren
dosyalar givenligi
saglanmis alanda
muhafaza edilmekte olup,
sadece yetkili kigiler
tarafindan
ulagilabilmektedir.

Bilgi Sistemleri ile bilgi ve
belgelere yetkiler dahilinde
erisim saglandigi icin
kisisel verilere sadece
yetkili kigiler
ulasabilmektedir.

Resmi Yazismalarda
Uygulanacak Esas Ve
Usuller Hakkinda
Yonetmelik,

Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Yoénetmelik
hikumleri uygulanmaktadir.

Bilgi ve belgelerin
dosyalanmasina iligkin
hususlar Yonetmelik ile
diizenlenmisgtir.

2005/7 No'lu Standart
Dosya Plani Genelgesinde
yer alan dosyalama
sistemine gore belgeler
tasniflenmektedir.

2008/16 No'lu Elektronik
Belge Yonetimi
Genelgesinde ve TSE-
13298 standartlarinda yer
alan Uretim ve saklama
standartlarina gore belgeler
kaydedilmekte ve
arsivlenmektedir.

Eylem No

BiS 15.3-1

BIS 15.3-2

BiS 15.3-3

BIS 15.4-1

BiS 15.4-2

BIS 15.4-3

BIiS 15.4-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Yazi Isleri

Yazi Isleri

Bilgi Islem

Yazi Isleri

Yazi Isleri

Yazi Isleri

Bilgi Islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tum Birimler

TUm Birimler

Yazi Igleri

Hukuk Igleri

Hukuk Igleri

TUm Birimler

Yazi Igleri

Cikti/ Sonug

Arsiv Erigimi

Arsiv Guvenligi

Bilgi Sistemleri
Yetkilendirme

Mevzuat

Arsiv Hizmetleri
Gorev ve
Calisma

Yoénetmeligi

Standart Dosya
Plani

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Kayit ve dosyalama
sistemi belirlenmis
standartlara uygun
olmalidir.

Gelen ve giden evrak
zamaninda
kaydedilmeli,
standartlara uygun
bir sekilde
siniflandiriimali ve
arsiv sistemine
uygun olarak
muhafaza edilmelidir.

Mevcut Durum

2011/1 No'lu Devlet
Teskilati Veri Tabani
Genelgesinde yer alan
Devlet Tegkilati Merkezi
Kayit Sistemi (DETSIS No)
kodlari tiim birimler igin
alinmigtir. Kayit
islemlerinde DETSIS
kodlari kullaniimaktadir.
Standart Dosya Plani ve
DETSIS kodlarinin
kullanimi konusunda
personellere hizmetici
egitim verilmistir.

Evrak Kayit Sorumlulari
gorev dagihm gizelgeleriyle
belirlenmis, evraklarin
zamaninda giris yapillmasi
hususunda yoneticileri
tarafindan
bilgilendirilmislerdir.

2005/7 No'lu Standart
Dosya Plani Genelgesinde
yer alan dosyalama
sistemine gore bilgi ve
belgeler siniflandiriimakta
ve arsivlenmektedir.

Elektronik Belge Yonetim
Sisteminde Uretilen ya da
sayisallastirilan belgeler
dosya planina uygun olarak
kaydedilmekte, saklama
plani kapsaminda
muhafaza edilmektedir.

Birim ve kurum
arsivlerindeki dosyalar
siniflandiriimis ve yetkisiz
kisilerin erigimi
engellenmistir. Dosyalar
zimmetle teslim edilmekte
ve teslim alinmaktadir.

Eylem No

BIS 15.4-5

BIiS 15.4-6

BIS 15.5-1

BiS 15.5-2

BIS 15.5-3

BIiS 15.5-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Yazi Isleri

insan
Kaynaklari

Evrak Kayit

Sorumlulari

Yazi Isleri

Bilgi islem

Yazi Isleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tum Birimler

Yazi Igleri

insan

Kaynaklari

Tum Birimler

Yazi Igleri

Tum Birimler

Cikti/ Sonug

DETSIS No

Hizmetigi
Egitim

Gorev Dagilim
Cizelgeleri

Standart Dosya
Plani

Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Arsiv
Siniflandirma
ve Erigimi

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli givence
saglanmig ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

Bilgi ve belgelerin
siniflandiriimasi,
saklanmasi, korunmasi ve
erisimi hususlari
Yénetmelik ile
diizenlenmisgtir.

idarenin is ve
islemlerinin kaydi,
siniflandiriimasi,
korunmasi ve
erisimini de
kapsayan,
belirlenmig
standartlara uygun
arsiv ve
dokimantasyon
sistemi
olusturulmalidir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

BIS 15.6-1

BiS 15.6-2

BIS 15.6-3

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Birim ve kurum genelinde
arsiv-arsivlik malzemenin
belirlenmesi, saklama
sure ve planlarinin
hazirlanmasi, ayiklama-
imha islemlerinin
yurattilmesi amaciyla
Komisyon kurulacaktir.

Ayiklama ve imha
Komisyonu tarafindan
yapilan galismalarla
arsivde gereksiz belge ve
bilgi yiki olugsmasi
engellenecek ve Devlet
Arsivlerine génderilmesi
gereken bilgi ve belgeler
tespit edilecektir.

Sorumlu
Birim

Yazi Isleri

Yazi Isleri

Ayiklama ve
Imha
Komisyonu

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Isleri

TUm Birimler

Yazi Isleri

Cikti/ Sonug

Arsiv Hizmetleri
Gorev ve
Calisma
Yoénetmeligi

Ayiklama ve
Imha
Komisyonu

imha - Transfer
Listeleri

Ongérii
tarihi

20.07.2021

20.07.2021

Aciklama

Yeterli glivence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustar.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

BiS16 - Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildiriimesi:
Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildiriimesini saglayacak yontemler olusturmalidir.

Hata, usulsizlik ve
yolsuzluklarin bildirim
yontemleri
belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

Yoneticiler, bildirilen
hata, usulstzlik ve
yolsuzluklar
hakkinda yeterli
incelemeyi
yapmalidir.

Mevcut Durum

657 Sayil Devlet
Memurlari Kanunu,

4483 sayili Memurlar ve
Diger Kamu Goérevlilerinin
Yargilanmasi Hakkinda
Kanun,

4982 SayIli Bilgi Edinme
Hakki Kanunu,

Devlet Memurlarinin
Sikayet ve Miracaatlari
Hakkinda Y6netmelik,
Disiplin Kurullari ve Disiplin
Amirleri Yonetmeligi

hiktmleri uygulanmaktadir.

ihbar ve sikayetlere yénelik
prosedurler, yaptirmlar,
basvuru yéntemleri
belirlenmis ve personele
teblig edilmistir.

Idare personeli 6neri ve
sikayet sistemlerini
kullanarak hata, usulstzlik
ve yolsuzluklari
bildirebilmektedir.

Yoneticiler bildirilen hata,
usulsizlik ve yolsuzluklari
mevzuat gergevesinde
degerlendirerek gerekli
islemleri yapmaktadir.

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

BIS 16.1-1

BIS 16.1-2

BiS 16.1-3

BIS 16.2-1

BIS 16.2-2

Ongoriilen Eylem

veya Eylemler

Hata, usulsiizlik ve
yolsuzluk bildirim ve
sonugclarini takip etmek
Uzere Komisyon
kurulacaktir.

Sorumlu
Birim

insan
Kaynaklari

Hukuk Isleri

Hukuk Isleri

Hukuk Isleri

Ust Yonetim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Isleri

insan
Kaynaklari

insan
Kaynaklari

Tum Birimler

Hukuk Igleri

Ongérii

Cikti/ Sonug tarihi

Aciklama

Mevzuat

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek

. _ kalmamistir.
Ihbar prosediiri

Oneri ve
Sikayet Sistemi
Arastirma
Komisyonu 20.10.2021
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
inceleme ve Ongorilmistdr.

Karar Tutanagi
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Kamu i¢ Kontrol isbirligi

Standardi ve Mevcut Durum Eylem No oI e Sk 30|:u_m|u Yapilacak  Cikti/ Sonug Ong_m:u Aciklama
veya Eylemler Birim - tarihi
Genel Sarti Birim
) Hata, usulsiizligl bildiren _ insan Inceleme-
BIS 16.3-1  personelin kimligi gizli Hukuk Isleri Sorusturma 30.10.2021
Kaynaklari " e
tutulacaktir. guvenligi
ihbar edene ceza
verilmeyecegi ve hizmet
Hata, usulsizlik ve kosullarinin ) ) ) Yeterli glivence
yolsuzluklari bildiren  degistirilemeyecegdi BIS 16.3-2 Hukuk Isleri Tdm Birimler  |hbar prosediri saglanmamistir.
personele haksiz ve hususlari hbar Bu nedenle ilgili
ayirimci bir muamele  prosedirimuizde hiikme eylemler
yapiimamalidir. baglanmistir. ongorulmuistar.
Personellerle anket
calismalari yapilacak, bu
; Personel
; anket sonuglarinda Insan . L .
BIS 16.3-3 ayrimei davranis yapilip Kaynaklar Tdm Birimler Me'ro\n:ll,ler:yet 15.06.2021
yapillmadigi

denetlenebilecektir.
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IZLEME
STANDARTLARI

I¢ kontroliin degerlendirilmesi

I¢ denetim



Standardi ve
Genel Sarti

Kamu i¢ Kontrol

Mevcut Durum

i817 - i¢ kontroliin degerlendirilmesi:
Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

ic kontrol sistemi,
surekli izieme veya
ozel bir
degerlendirme
yapma veya bu iki
yontem birlikte
kullanilarak

degerlendirilmelidir.

ic Kontrol Calisma Ekibi
yillik periyotlarda i¢ kontrol
sisteminin igleyisini
degerlendirerek, Eylem
Planinda gerekli
revizyonlari yapmaktadir.

ic Kontrol Soru Formlari,
kurum igi ve kurum disi
sikayetler, stratejik plan, i¢
ve dis denetim raporlari, 6n
mali kontrol islemleri
degerlendirilerek,
Degerlendirme Raporu
hazirlanmaktadir.

ic kontrol gerceklesmelerini
izlemek amaciyla 6 aylik
periyotlarda gerceklesme
raporlari hazirlanmaktadir.

Eylem No

1S 17.1-1

iS17.1-2

iS17.1-3

iS17.1-4

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Ic Kontrol sisteminin
surekli izlenebilmesi
amaciyla; sireg yénetimi,
i¢ kontrol, risk yonetimi ve
ic denetim faaliyetlerinin
etkin ve verimli
yonetilmesine yonelik
yazilim alimi yapilacaktir.

Sorumlu
Birim

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

Bilgi islem

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tum Birimler

TUm Birimler

Tum Birimler

Strateji
Geligtirme

Ongérii

Cikti/ Sonug tarihi

Aciklama

ic Kontrol Soru
Formu

Degerlendirme

Raporu
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
I¢ Kontrol 6ngorilmistdr.
Gergeklesme
Raporu
ic Kontrol
N 30.11.2021
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

i¢ kontroliin eksik
yonleri ile uygun
olmayan kontrol
yontemlerinin
belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi
konusunda sture¢ ve
yontem
belirlenmelidir.

i¢ kontroliin
degerlendiriimesine
idarenin birimlerinin
katilhimi
saglanmalidir.

Mevcut Durum

i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi ve kamu i¢
kontrol standartlarina uyum
calismalarinin yuratilmesine
iligkin temel ilke,
organizasyon, yontem ve
surecler ile gorev, yetki ve
sorumluluklar Yénetmelik ile
dizenlenmistir.

Uygulanan kontrol yéntemleri
sonucunda faaliyet
risklerinde degisiklik olup
olmadigi periyodik olarak
tespit edilmektedir.

Anket, sikayet, yillik faaliyet
raporlari, stratejik plan, i¢c ve
dig denetim raporlarinin
izlenmesi ve
degerlendiriimesi sonucunda
tespit edilen eksikliklere
iliskin duizenleyici ve duzeltici
Onlemlerin alinmasini
saglamak amaciyla
degerlendirme raporlari
hazirlanmaktadir.
Yoneticilerden tesekkdl
edilen izleme ve
Yonlendirme Kurulu i¢
kontrole iligkin tim
koordinasyonu
saglamaktadir.

Tim birimlerden I¢ Kontrol
Hazirlama Grubunda gérev
almak lizere personel
istenerek, I¢ Kontrol
islemlerinin idarenin tabanina
yayilmasi saglanmigtir.

ic kontrol kapsaminda
kurumsal risklerin tespit
edilmesi i¢in birimlerde risk
koordinatorleri
gorevlendirilmistir.

Eylem No

iS 17.2-1

IS 17.2-2

iS 17.2-3

iS 17.3-1

iS 17.3-2

iS 17.3-3

Ongoriilen Eylem Sorumlu
veya Eylemler Birim
Strateji
Gelistirme
Risk

Koordinatori

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

Strateji
Gelistirme

Strateji
Geligtirme

Strateji
Gelistirme

isbirligi
Yapilacak
Birim

Hukuk Isleri

Strateji
Gelistirme

Tum Birimler

Ust Yonetim

Tum Birimler

TUm Birimler

Cikti/ Sonug

ic Kontrol
Calisma Usul
ve Esaslari
Hakkinda
Yoénetmelik

Risk Eylem
Plani

Degerlendirme
Raporu

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu
Gorevlendirme

Hazirlama
Grubu Goérev
Tebligi

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir dizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

ic kontroliin
degerlendiriimesinde,
yoneticilerin
gorusleri, kisi
ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri ile
i¢c ve dis denetim
sonucunda
diizenlenen raporlar
dikkate alinmalidir.

ic kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi
gereken Onlemler
belirlenmeli ve bir
eylem plani
cercevesinde
uygulanmalidir.

Mevcut Durum

i Kontrol ile ilgili yapilan
toplantilarda birim
amirlerinin katkilariyla ig
Kontrol Soru Formlari
doldurularak, mevcut
durum analizi
yapilmaktadir.

Kurum igerisindeki 6neri ve
sikayet kutusu, Web
sayfasinda oneri ve sikayet
modiiliine iletilen talep ve
sikayetler
degerlendirilmektedir.

Yil igerisinde yapilan dis
denetim faaliyetleri
degerlendirilmektedir.

Risk Degerlendirme Kurulu
tarafindan yapilan
kurumsal i¢ denetim (anket,
analiz) calismalar dikkate
alinmaktadir.

Ic Kontrol Sistemine iligkin
yapilan degerlendirmeler
sonucunda alinmasi
gereken onlemler
belirlenmis, eylem plani
glincellenerek revize
edilmigtir.

Eylem Plani ile belirlenen
faaliyetler, Ust ydnetimin
duyurusu ile
onceliklendirilerek
uygulamaya sokulmaktadir.

Yakutiye Belediyesi ic Kontrol Eylem Plani Raporu

Eylem No

IS 17.4-1

iS17.4-2

iS17.4-3

IS 17.4-4

iS17.4-5

IS 17.5-1

iS 17.5-2

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

On mali kontrol faaliyetleri
baslatildiginda, mali
kontrol raporlari da
degerlendirmeye
alinacaktir.

Sorumlu
Birim

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

Halkla iligkiler

insan
Kaynaklari

Mali Hizmetler

Mali Hizmetler

Risk Belirleme
ve
Degerlendirme
Kurulu

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

Ust Yonetim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tum Birimler

Bilgi islem

TUm Birimler

TUm Birimler

TUm Birimler

TUm Birimler

Tum Birimler

Cikti/ Sonug

i¢ Kontrol
Toplanti
Tutanagi

Oneri / Sikayet

Dis Denetim

On Mali Kontrol
Raporlari

Risk Analizi

ic Kontrol
Eylem Plani
Raporu

i¢ Kontrol
Eylem Plani
Uygulama

Ongérii
tarihi Aciklama
Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmustur.
01.06.2021

Yeterli glivence
saglanmis ve
bu nedenle yeni
bir diizenleme
veya
uygulamaya
gerek
kalmamistir.
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isbirligi
Yapilacak  Cikti/ Sonug
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Mevcut Durum Eylem No
Genel Sarti

Ongérii
tarihi

Ongoriilen Eylem Sorumlu

veya Eylemler Birim Aciklama

iS18 - i¢ denetim:
Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.

Kurumumuzda i¢ denetgi
atamasi yapiimamigtir.
Bununla beraber i¢ denetim

J = . Izleme ve
faaliyetleri Izleme ve ; Strateji . - . .
Yoénlendirme Kurulunun ey it Geligtirme U (BTl Yor&ﬁ?ﬂzme
koordinatérlugunde ilgili
mevzuatlarla
yuratilmektedir.
ic denetim kapsaminda
ic denetim faaliyeti Ic gelir, gider, varlik ve
Denetim yukumlultklerimizle ilgili Yeterli glivence
Koordinasyon Kurulu mali bilgi ve belgelerin An Mali Kontrol saglanmamistir.
tarafindan belirlenen iS 18.4.2  mevzuat hikimlerine Mali Hizmetler  Hukuk Isleri islemleri 10.04.2021 Bunedenle ilgili
standartlara uygun uygunlugunun kontrol Yénetmelidi eylemler
bir sekilde edilmesine iligkin ilke, is, 9 ongorulmuistar.
yuratilmelidir. islem ve suregleri
belirlemek tizere
Ydénetmelik gikarilacaktir.
idaremizin amag ve
hedeflerine ulasmasini
engelleyecek risklerin tespit - ) . -
edilmesine, analiz edilerek IS 18.1-3 Gi’ltlratﬁ'l . Hukuklsleri R'fskelstge“
olgllmesine iligkin usul ve s 9
esaslar i¢c Yonetmelik ile
belirlenmistir.
Kurumsal riskler tespit
edilerek, kontrol edilmesi
; . gereken riskler igin . . .
Ic denetim ; Risk Strateji Risk Eylem
s%nucunda idare SERIITER) GETEhCn EHIEMIET [ 19 kel Koordinatérii Gelistirrjne Plar):l
tarafindan alinmasi LI LS Yeterli givence
erekli gérulen S ERD VElesTe) sa"lanrﬁaml tir
9 9o islenmektedir. 9 Sur.
onlemleri igeren ; . Bu nedenle ilgili
eylem plani On mali kontrol . eylemler
uygulanmali ve ; . - Strateji On Mali Kontrol
. IS 18.2-2 hatalari gosteren raporlar Mali Hizmetler Geligtirme Raporlari 01.06.2021

izleme ve Yonlendirme
Kuruluna havale
edilecektir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

ic denetim
sonucunda Idare
tarafindan alinmasi
gerekli gortilen
onlemleri igeren
eylem plani
hazirlanmali,
uygulanmali ve
izlenmelidir.

Mevcut Durum Eylem No

ic Kontrol izleme ve
Degerlendirme Kurulu
koordinasyonunda yapilan
degerlendirmeler
sonucunda eksik bulunan
hususlara yonelik i¢ kontrol
revize eylem plani
hazirlanmistir.

iS 18.2-3

ic denetim faaliyetleri
sonucunda belirlenen
faaliyetler, Ust yonetimin
duyurusu ile
onceliklendirilerek
uygulamaya sokulmaktadir.

iS 18.2-4

6 aylik periyotlarda i¢
kontrol sistemi izleme,
inceleme ve
degerlendirmeleri
yapilmaktadir.

iS18.2-5

Yakutiye Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani Raporu

Sorumlu
Birim

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

Ust Yonetim

izleme ve
Yonlendirme
Kurulu

isbirligi
Yapilacak
Birim

TUm Birimler

Tum Birimler

TUm Birimler

Cikti/ Sonug

Ic Kontrol
Eylem Plani
Raporu

i¢ Kontrol
Eylem Plani
Uygulama

Gergeklesme
Raporu

Ongérii

tarihi Aciklama

Yeterli givence
saglanmamistir.
Bu nedenle ilgili
eylemler
ongorulmuistar.
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