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BASKANIN
SUNUSU

Halkimizin tevecciihii ile 31 Mart 2019 tarihin-
den Adalet ve Kalkinma Partisinden aday oldu-
gumuz Yakutiye Belediyesinde géreve basladik.

Bir sehri yeniden insa bile etseniz o sehri sehir
yapan, icinde yasayan insanlardir. Sunu rahat-
likla sdyleyebilirim ki bizim icin halkimizin ne
dedigi her seyin oniinde gelir. Bir 6nceki yone-
timden kalan caligmalarin bircogu sekteye ug-
ramadan devam edecek. Bizim 6nemli projeleri-
miz var. Ama biz bu projeleri yaparken halk ile
ic ice olacagiz. Oncelikle onlarin gériigii olacak.
istisare bizim ana unsurumuz olacak. Ya-
kutiye ilcemiz kdyleriyle, mahalleriyle 6rnek bir
yasam alanina kavusacak.

Yakutiye ilcesi genis bir alana sahip, ticaretin
ana damarlari bu bélge iizerinden yiiriiyor. Ilce-
de dogru projeler yapilmis ama hala déniismeyi
bekleyen onlarca yer var. Siiratle bu bélgelere
yogunlasacagiz. Sehrin trafik yogunlugu kadar
carpik yapilasmada ilcede mevcut, bunlar iize-
rinde ciddi projeler yapip hizla harekete gecegiz.

DR. MAHMUT UCAR
Yakutiye Belediye Baskani

Sehrin rontgenini cekmistik.

Bir doktor olarak teshisi koymak icin énce bir
takim tetkikler yapmak gerektigini biliyorduk.
Sehrin genis rontgenini cekip bir eylem plani
yaptik, kisa, orta ve uzun vadede yapilacak isle-
rin bir eylem planini ortaya koyduk.

Cumhurbagskanimiz Recep Tayyip Erdoganin
“Goniil Belediyeciligi” anlayist ile goreve gel-
digimiz ilk giinden itibaren halkimizin gonline
dokunacak sosyal ve kiiltiirel alanda bir¢cok pro-
jeyi hayata gecirme karar aldik.

Guizel Yakutiye'mizin her kdsesini daha yasana-
bilir hale getirmek igin kisa siire igerisinde tim
imkanlarimizla beraber seferber olduk. Ozellikle
onceki yillarda belediyecilik hizmetlerine tam
manastyla erigsemeyen mahallelerimizden ise
koyularak rutin belediyecilik hizmetlerini halki-
muzin takdirine sunduk.

Gorev yaptigimiz siire boyunca halkimiza sadece
belediyecilik hizmetleri sunmakla kalmay1p, sos-



yal ve kiiltiirel etkinliklerde de énemli isler yapip,
halkimizin icinde, onlarla istisare ederek goniil-
lerini de oncelikli ihtiyaclar gidermeye calistik.

Secimlerden sonra teknik ekibimizle beraber
842 kilometrelik alanda tim mahallelerimize
tim koylerimize gittik.

Vatandasglarnimizin temel ihtiyaglarin tespit et-
tik. Uzun vadede ve kisa vadede ¢alismalarimizt
belirledik. Gerek kirsal alanda gerekse kent mer-
kezinde calismalarimizi yurittiikk. Mahalleleri-
mizde hayata gecirdigimiz Millet Konaklarinda
din, kiiltiir, siyaset, tip, tarim ve fen alanlarinda
ilim bulusmalan diizenleyip vatandaslarimizla
her hafta bir araya gelecegiz. Bu kapsamda yok
olmaya yiz tutmus baz kiiltiirel kodlarimizi
tekrardan yasatacagiz.

Parklarin, yesil alanlarin ve mesire alanlarinin
daha fazla olacag bir Yakutiye icin calismala-
rimizt sturdiriyoruz. Genclerimiz icin Genclik
Merkezleri ve spor kompleksleri ihdas edecegiz.

Eski Mahallelerimizin ismini
yvasatacagiz.

isimleri kaldirilmus eski mahalle isimlerini ye-
niden yasatacak, sportif etkinlikler, hareketli ve
saglikh yasamu destekleyici projeler gerceklesti-
recek, el isi kurslarinda 6zellikle ev hanimlari-
miza yonelik programlar yapacagiz.

Dezavantajh toplum alaninda
projelerimiz var.

Ekonomik ve bedensel olarak hem kiiltiirel ola-
rak dezavantajli konumda olan vatandaslarimiz
ile ilgili projeler hazirliyoruz. Mesela engelli
yasam merkezi ve tasrada yapacagimiz kiiltir
evleri ile yesil alanlariyla donatacak mutlaka
projelerimiz olacaktir.

Sadece asfalt kaldinim degil, toplumun her kesi-
min faydalanacag: her tiirlii sosyal ve kiiltiirel
caligmalarimizi halkimizin hizmetine sunmayt
amacliyoruz.

Mahallelerimiz Artik Daha Ferah, Daha
Yasanabilir...

Yakutiye Belediyesi olarak hizmet verdigimiz
842 km2 alanda halkimizin temel sorunlari-
nin yani sira sosyal sorunlarinin da ¢éziimiin-

de 6ncii olduk. Bu kapsamda kiiltiirel ve sosyal
alanlar bakimindan oldukca giiclitk ceken koy-
lerimizde bir dontisime imza atarak “Millet
Konaklar” projesini hayata gecirdik.

Calismaya ilk olarak Akdag, Ciftlik, Dumlu, Da-
daskoy, Glizelyayla, Giizelova, Giilpinar, Yolgecti,
Ortadiizi, Kirkgoze, Soguityani ve Cayirtepe, Ma-
hallelerimizde cesitli tesisler kurarak halkimi-
zin hem sosyal hem de kiiltiirel isteklerine tam
manastyla ¢6ziim bulduk.

Bu mahallelerden; Akdag, Dumlu, Dadaskdy,
Glizelova, Guizelyayla, Kirkgoze, Sogityani, Ca-
yirtepe ve Yolgecti Mahallelerimize igerisinde
taziye evi, muhtarlik odasi, okuma salonu ve
misafirhanelerin yer aldig tesisler kazandirdik.

Bu kiiltiirel ¢aligmalarimizin yam swra sosyal
alanda da kirsal mahallelerimizde biiyiiyen co-
cuklarimiza oyun alanlar ve Avrupa standartla-
rinda hali sahalara kavusturduk

Akdag, Ciftlik, Umudum, Emin Kurbu, Sehitler
Mahallelerimiz basta olmak tizere bir¢cok ma-
hallemizde cocuklarimizin oyun alanlarin artir-
dik. Kent merkezini kirsal mahallelerimize ta-
sima yolunda yaptigimiz calismalar neticesinde
basarili olduk olmaya da halkimizin tevecciithii
ve takdiriyle devam edecegiz.

Uc¢ Kiimbetler ve Haci Cuma

Yakutiye'mizin merkezinde yer alan Ug¢ Kim-
betler ve Hacit Cuma Mahalleleri yakin gelecekte
Cevre ve Sehircilik Bakanlhigi'mizin kontroliinde
dontstirilerek halkimizin hizmetine sunulacak.

U¢ Kimbetler alani Erzurum'umuza yakisir bir
sekilde Dogu Anadolunun en biiyiik ve en giizel
“Millet Bahcesi” olacak.

Yakutiye Belediyemiz tarafindan yillara sari bir
sekilde kamulastirilan ve eski yapilardan temiz-
lenen tarihi U¢ Kiimbetler icin yapilan degerlen-
dirmeler neticesinde bdlgenin Millet Bahcesi
olarak diizenlenmesi kararlastirilmis ve gerekli
adimlar atilmistir. Yapim maliyetleri tamamen
Cevre ve Sehircilik Bakanliginca karsilanacak
olan bu giizel eserin ilcemize kazandirilmasin
saglayan basta Cumhurbagkanimiz Sayin Recep
Tayyip Erdogan olmak tiizere Cevre ve Sehirci-
lik Bakanimiz Murat Kurum’a, Valimiz Okay
Memis'e, ilimiz Milletvekillerine ve Biyiiksehir



Belediye Baskanimiz Mehmet Sekmen’e sitkran-
larimu arz ediyorum.

Biiyiiksehir Belediyemiz yetkilileri ve bizler pro-
jenin her asamasina midahil olarak yapilacak
calismanin ilimize en yakisir sekilde olmast igin
caba harcadik. Bundan sonraki asamada da
ithaleyi alan firmanin isi zamaninda ve eksiksiz
bir sekilde tamamlamast icin konunun tizerinde
ciddiyetle duracagiz.

Millet Bahcemiz icerisinde millet kiraathanesi,
yurilylis parkurlar, ¢ocuk oyun alanlar, seyir
teraslar, gezinti yollari, otantik sergi ve satis
mekanlar ile dinlenme ve piknik alanlar ola-
caktir. Bitki, peyzaj ve yesiliyle sehrimizin cekim
alanlarindan biri olacak olan millet bahcesinde
vatandaslarimiz yoreye 6zgii meyve agaclart, ¢i-
cekli bitkiler ve yesille bulusacak, huzur icinde
vakit gecirebileceklerdir.

Saltuklu’nun Baskenti Yakutiye...

Yakutiye ilcemiz icin Saltuklularin énemli bir
yeri var. Saltuklular Anadolu'nun ilk Miis-
liitman Tiirk Beyligi'dir ve bu beyligin bagken-
ti Erzurum’dur. Bu beyligin merkezi bugiinki
Yakutiye sinirlarindadir ve bwaktiklar tarihi
eserler halen ilcemizde yasamaktadir. Bu ne-
denle Saltuklular yad edecek ve genc nesile ec-
dadimizi tanitacagiz.

2w om

Medeniyetin her kosede hissedildigi sehrimizi
bugiin gezdigimizde Saat Kulesi, Tepsi Mi-
nare, Ulucami, Kaleici Mescidi, Tercanda
bulunan Mamahatun Kiilliyesi gibi onemli
eserleri kazandirmus bir beylikten bahsediyoruz.
Bizim amacimiz, koskoca Erzurum icin énemi
olan ve Anadolunun ilk Miisliman beyligi olan
bir beyligin sadece bir ortaokulda ve bir mahal-
lede ismi var.

Biz bu topraklarda 130 yil hitkiim siirmiis Ana-
dolumun Mislimanlagsmasinda, Tirklesme-
sinde biiyiik katkist olan ve bircok tarihi eser
kazandiwran boyle bir beyligi analim ve tarihin
tozlu sayfalarinda unutulmus olarak kalmasin
istiyoruz.

2019 yilindaki planlamalarimizi eksiksiz olarak
uyguladik. Bu yil da proje asamasinda olan ve
kis stiresince planladigimiz programlarimizi yaz
sezonunda hayata gecirecegiz.

Erzurum’un tarihi ytizii Yakutiye'yi hak ettigi
hizmetlere kavusturacak, hemsehrilerimizle el

ele bu tarihi beldede layikiyla goérev yapacagiz.

Takdir Allah’'tan, destek aziz milletimizden.
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ibrahim Cengiz Muhammet Tiirker Ahmet Alaattin
SANCAR TOSUN AKBABA GﬁKTA§ DOGRUSOY
Ozel Kalem Mudiira Basin ve Halkla iliskiler Miidirii Protokol Miduri Gecekondu ve insan Kaynaklari
Sosyal Konutlar Miduri ve Egitim Madurd

Canan Cesim Damla Hakan Hiseyin
CELIK NAMAL AKTAS GUNGORMUS 0z
Zabita Miidiirii Muhtarlik isleri Midiri Yazi isleri Miidiirii Fen ve Temizlik isleri Mdurii Gelir Servisi Miidiirii

i. Ender Kemal Mensur Murat Omer
ERKAYA YELLICE AKDEMIR UZUN ORNEK
Destek Hizmetleri Muduri Maliye Madira Evlendirme Muduri Ruhsat ve Denetim Mudird Bilgi islem Mudura

Semiha Sidika Sinan Temel Yasar Umiit Yasar
ERCOSKUN GULER KATIPOGLU YIRMIBES KANLI
Park ve Bahceler Mudiri Kiltir ve Sosyal isler Mudirt Strateji Gelistirme Madurd imar ve Sehircilik Midiri Satinalma ve Ayniyat Madird
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H O0ZEL KALEM MUDURLUGU

Belediyemizin Ozel Kalem birimi diger birim-
lerde oldugu gibi ilkeli ve toplumsal bir anlays
icinde hizmet vermektedir. Kamu kurum ve ku-
ruluslariyla belediye arasindaki irtibati saglar.
Ozel Kalem Midiirliigii caligmalarinu bir miidiir,
bir sekreter, bir giivenlik goérevlisi, bir makam
sofori ve iki oda gorevlisi olmak tizere alt1 per-
sonelle hizmet vermektedir. Miudurligimiiz,
belediye bagskaninin giinliik programlarini, top-
lanti, randevu, goriisme ve ziyaretlerini planlar
ve uygular. Tim bu calismalan stirdiriirken be-
lediye birimleri arasinda irtibati saglar, birimler
ile bagkan arasindaki koordinasyonu gercekles-
tirir

Amacimiz vatandasin mahalli ve miisterek
ithtiyaclar karsilanirken anhk kararlar ile geci-
ci ¢coztimler Uiretmek yerine; planly, kahci, gele-
neksellesmis ve yonetim degistiginde de siir-
durilebilir hizmetler diretilmesi hususunda ¢ok
dikkatli davranilip olusabilecek bir kopuklugun
aninda giderilmesinin saglanmasin saglamak-
tir.

YILLIK FAALIYETLERIMIZ

Miudurlugimiz; Halkimizla Bagskanlik Makamu-
nin kesintisiz irtibatini saglamisg, dénem iceri-
sinde randevulan planlamus, sézli talimatlan
ilgili mudurliklere, kisi, kurum ve kurulusla-
ra ileterek, Baskanlik Makamyla, mudurlik-

Yakutiye Belediyesi

ler arasinda saglikli ve etkili bilgi akisinin, bir
plan-program dahilinde yuiriitiilmesini dengele-
migstir.

Belediyemiz sehrin merkezi konumunda bulun-
mast miinasebetiyle, yogunlugun belediyemize
odaklanmasindan dolayt Belediyemiz Maka-
minda Baskanimuzi ziyarete gelen kisi, kurum
ve kurulusa randevu verilerek gériismeleri sag-
lanmus ziyaretcilerimizin, misafirlerimizin kar-
silanmasi, agulanip ugurlanmast icin azami
ozen ve titizlik gosterilmistir.

Baskanimuzin ginliik, haftalik programlan ha-

zirlanarak zamaninun etkili ve verimli sekilde
kullanilmast icin 6zen gosterilmistir. Protokol
islemleri ve Bagkanlik sekretaryasi aracilig ile
Baskanimizin calisma zamani, misafir ziyaret-
lerinin etkinligi ve verimliligi artirlmaya cali-
sulmustir. Bilgisayar donanimu gercgeklestirilerek,
protokol gériismelerin, kabullerin ve ziyaretle-
rin, karsilikli uyum ve memnuniyet icinde ger-
ceklestirilmesi saglanip, kayitlar tutularak giin-
cellenmistir.

Haftalik enciimen toplantilarimiz, aylik meclis
toplantilarimiz ve 6nceden belirlenen giindem-
ler Bagkanlik Makamina sunularak ihtiya¢ du-
yuldugunda ilgili birim Midurligiyle de irti-
batlandirilarak herhangi bir aksakliga sebebiyet
vermeden toplantilarin gerceklestirilmesi husu-




sunda Baskanimuz bilgilendirilmistir. Ayrica ru-
tin olarak her haftanin pazartesi Baskanimizin
emri dogrultusunda Baskan yardimcilarinin ka-
tilimi saglanarak sorumlu olduklar birimlerin
isleyisi hakkinda bilgiler alinmis eksiklikler icin
birimlerle irtibata gecilmistir.

Resmi ve 6zel kuruluslarla birlikte vatandaslar
tarafindan dogrudan veya telefonla Baskanimi-
za iletilen istek ve sikayetlerin ¢6ziime kavus-
turulmast icin sorunlar ilgili muidirliiklere ak-
tarilarak ¢oéziime kavusturulmasi saglanmus ve
sonuclar hakkinda da ilgililere bilgi verilmistir.

Gerek Bakanlarnimizin, gerekse Sehrimiz Millet-
vekillerinin ve beraberindeki heyetlerin flcemizi
ziyareti esnasinda, kendilerine belediyemizin
calismalaryla ilgili bilgiler sunulmustur.

Baskanimiz yogun programu sebebiyle katila-
madig1 téren ve toplantilara Baskanlik makamu
adina gerekli telgraf, mesaj, celenk ya da cicek
gonderilmis, katilamayacag bildirilmistir.

Baskanin makaminda bulunmadigi zamanlarda
belediyemizi ziyarete gelen vatandaslanmizla
Ozel Kalem Miidirimiiziin bizzat gériigmesi
saglanmustir. Vatandaslarimizin problem ve te-
mennileri ilgili birimlere aktarimustir.

Vatandasglarimiza daha iyi hizmet verebilmek
amactyla, sosyal medya ve e-mail yolu ile Bas-
kanhik Makamina gelen dilek, istek ve sikdyet-
ler; ilgili mudirliiklere iletilerek, tamamina ya-
kini cevaplandirilmis olup, gelen cevaplar yine
aynut yolla ilgilisine ulastirilmstur.

2019 yilinda dizenli araliklarla esnaf ziyaret
programi diizenlenmis, bagskanimzin ilce esnaft

{} Faaliyet )
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ile bire bir goriismesi saglanmuis; sorunlarn hak-
kinda goris ve oneriler alinmus, sonuglan takip
edilerek belediye calismalarnimuz ile ilgili bilgiler
verilmistir.

flcemizde bulunan okullar diizenli araliklarla zi-
yaret edilerek okul mudirleri ve okul aile birlik-
leri ile fikir alisverisinde bulunularak, istek ve
sorulart incelenmistir.

Bagkanin her tiirlil sézlii ve yazili emirleri, tali-
matlart ve genelgeleri ilgili kisilere veya birim-
lere iletilmis, gerekli duyurular yapilmis olup
sonuclan takip edilerek Baskana bilgi verilmis-
tir.

Bagkanimuzin, Valilik, Biiyiiksehir ve diger ilce
belediyeleri basta olmak tizere resmi ve 6zel ku-
rum, kurulus, sivil toplum érgiitleriyle gériisme-
leri diizen ve program dahilinde saglanmustir.

Belediye icinde diger miidurliiklerle ilgili gtinliik
rutin islemler yakin takibe alinarak ve iletisim
hizlandirilarak Bagkamimiz is yogunlugundan
uzak tutulup belediyemizin diger birimleri de
burokratik islemlerden kurtarimustir. Birimi-
mize bagh bulunan evlendirme memurlugumuz
aracihig ile nikah merasimlerinde, Sayin Bagka-
muimizin bulunmasint talep eden vatandaglarin
bircogunun talepleri Bagkanlik makamina iletil-
mis ve belli bir program ddhilinde gerceklesti-
rilmistir.

Ozel Kalem Miidiirliigii olarak amacimiz; Sayin
Baskanimuzin islerinin yogunlugunun farkinda
olarak zamanini en verimli sekilde kullanmasi-
na yardimci olmaktir.

Yakutiye Belediyesi
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H BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKIiLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii, be-
lediyemiz tarafindan yapilan hizmetlerden va-
tandaslarimizin bilgilendirilmeleri konusunda
onemli bir gorev istlenmistir. Yalnizca bir hiz-
meti iiretmek yeterli degildir. Uretilen bu hiz-
met hak- kinda halkin ve 6zellikle de o hizmet-
ten yararla- nacak olan bireylerin bilgilenmesini
saglamak gerekir. [letisim cagina vurgu yapilan
gliniimiizde hizmet iireten kurum ile hizmetin
muhatabt olan vatandaslarimiz arasinda dogru
ve huzli bir bilgi akisinin gerceklestigi giiclii bir
iletisim koprisinin kurulmas: da gereklidir.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midiirliigi, yii-
rittigi calismalarla kamuoyunun Yakutiye
Belediyesini dolaysiz bicimde tanimast ve de-
gerlendirmesi olanagi saglamaktadir. Hizmet
ve projelerin kamuoyuna duyurulup tanitilmast
amactyla ve hedef kitlelerle etkin ve saglikli ile-
tisim saglamak icin; gazete, televizyon, radyo ve
ajanslar gibi iletisim kanallarindan etkin bicim-
de yararlanmak midiirliigiin gorev, yetki ve so-
rumluluklan arasindadir. {lgili belediye kanunu
geregince mildiirlitk yasadan kaynakh yetkileri
kendisine yiiklenmis sorumluluklar cercevesin-
de ve amaca hizmet edecek sekilde kullanmak-
tadir. Bu nedenle caligmalar planh ve asagidaki
faaliyetleri kapsayacak sekilde yapilmaktadur.

AMAC, HEDEF VE FAALIYETLER

Belediye faaliyetlerinin kamuoyuna duyurul-
mast ve tanitilmasi. Hedef kitlelerle etkin ve
saglikh iletisim saglanmasu.

Bu amaca ulasmak icin asagidaki hedefleri go-
zetmek.

+  Gazete, televizyon, radyo ve ajanslar gibi
medya organlarnyla iyi iliskilerin gelistirile-
rek, iletisim kanallarindan et- kin bicimde
yararlanmak

« Belediye hizmet ve etkinliklerini en genis
kesimlere duyurmak ve tanitmak.

Bu hedefleri gerceklestirmek icin asagidaki faa-
liyetler, yapmak.

+ Belediyemizin calismalanyla ilgili cesitli ko-
nularda makaleler, roportaj ve bilgi notlan
hazirlayarak basinda yer alma- sinin sag-
lanmasit.

+ Belediyemizin yatinm, rutin hizmet ve bun-
lara ulasmak icin yaptig1 calismalarinmi ha-
ber haline getirip, diizenli bir sekilde yazih
ve gorsel basin kuruluslarina ileterek taniti-
mun yapimast.




« Basin kuruluslarina, Yakutiye Belediyesi ile
ilgili 6zel haber caligmast yaptirilmasi.

- Basin kuruluslan ile iligkilerimizi gelistir-
mek amaciyla gazetecilere yonelik 6zel top-
lantilar organize edilmesi.

« Gazetecilere, Yakutiye Belediyesi ile ilgili
haberlerini ve ¢alismalarimi yaparken fizik-
sel ve sosyal acidan daha rahat bir ortam
saglanmasi.

- Basinda belediyemiz ile ilgili cikan haberle-
rin diizenli olarak takip edilerek, hakkimiz-
da yapilan yanlis haberlerin diizeltilmesi.

»  Belediyemizin caligmalarimi kamuoyuna ve
Ilce halkina etkin bicimde duyurabilmek
icin biiltenler hazirlanmast,

« Raket, billboard, dergi ve el ilanlari marife-
tiyle genis kitlelere calismalarin duyurul-
masi,

. Sivil Toplum Orgiitlerine yénelik periyodik
brifingler ve tanitim toplantilarinin yapilmast.

FAALIYETLER

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii, 2019
yilt icerisinde 30 adet gorsel ve fotograf esligin-
de haber biilteni hazirlayarak yerel ve ulusal
medya organlarina servis edilmistir.

YU icerisinde cesitli medya kurulusglan temsil-
cilerinden Belediye Baskamn ile réportaj ve go-
risme talepleri Bagkanlik makaminin onayiyla
gerceklestirilmistir.

Belediyemizin faaliyetlerini iceren calismalar
tanitim ekranlarn ve bilborlarlar vasitasiyla ka-
muoyuna duyurulmustur.

Faaliyet )
Raporu ]!

Tanitim ile ilgili olarak degisik organlarin, bill-
board, dergi, tv, radyo veya diger alanlardan fay-
dalanmilmustir.

HALKLA iLISKILER SERViSi

Halkla iligkiler Servisi, Basin Yayin ve Halkla
fiskiler Miidiirliigii biinyesinde ilgili yasa, mev-
zuat ve normlar cercevesinde ¢alismalarini siir-
dirmektedir. 1 servis sorumlusu ve 1 personel
ile calismalarimi yiriiten servis, Cumhurbas-
kanlig1 islem Merkezine vatandaslar tarafindan
yoneltilen sorunlar, sikayetler ve bilgilendirme
dilekcelerini ilgili birimlerle koordine icerisinde
coziime kavusturarak, dilekce sahibinin de bil-
gilendirme- sini gerceklestirmektedir.

CIMER disinda dogrudan Belediyemize vatan-
daslar tarafindan yapilan yazih bagvurulan ala-
rak, ilgili birimlere havalesini, dilek¢enin sonug-
landirilmasini saglamaktadir.

Birim olarak, vatandaslarin giiler yiizle karsi-
lanmasi, istek, talep ve sikdyetlerinin sonuglan-
dinilarak telefon veya SMS ile geri doniisimiin
saglanmast oncelikli islemlerimiz arasinda yer
almaktadir.

Halkla iligkiler Servisi, y1l icerisinde CIMER iize-
rinden 374 dilekce almis bulunmaktadir.

Basvurularin tamamna dilekge ilgili birimler
tarafindan cevaplanmasi saglanarak kisiye geri
donis yapimustir.

CIMER disinda vatandaslar tarafindan belediye-
mize dogrudan yapilan basvuru sayist (dilekge

Yakutiye Belediyesi
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ile) 3322 adettir. Bu dilekgeler, ilgili birimlere
sevk edilerek uygun islemlerin yapimast sag-
lanmis ve vatandasa geri doniisler yapimistir.
Birimlere yapilan dilek¢e sevkinin dokiimu asa- O Mahmut UGAR
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B GECEKONDU VE SOSYAL KONUTLAR MUDURLUGU

Yakutiye Ilce Belediyesi, Gecekondu Miidiirliigii
olarak, 2981 Sayili imar Affi Kanunun ve 775
Sayili Gecekondu Kanununun ilgili maddelerine
istinaden, gecekondu hak sahiplerine tapu ver-
mek tizere bir calisma baslatarak, belediyemiz
sinirlant dahilinde bulunan; Sehitler, Gaziler,
Aziziye, Yukart Sanayi, Asagi Sanayi, Caglayan,
Eminkurbu ve Abdurrahmanaga Mahallelerinde
miilkiyeti Yakutiye flce Belediyesine ait olan
parsellerde gecekondusu bulunan 50 vatan-
dasin mudurliigimiize miracaat ederek tapu
alma taleplerine istinaden, arazide ve tapu mii-
durliklerinde yapilan teknik arastirmalar neti-
cesinde hak sahibi olduklar belgelenen ve iste-
nilen evraklar temin eden 12 vatandasin tapu
tahsis belgeleri tapuya cevrilmistir.

Bu tasinmazlardan Miilkiyeti Maliye Hazinesi-
ne ait toplamda 650,00 m? lik alan, 2981 say1-
It Yasanin 10/c maddesi uyarinca belediyemiz
adina bedelsiz devri uygun gérilmus olup, bu

25

parsellerin hak sahiplerine devrinin saglanmast
icin mudurligimiz tarafinca hazirlanan dosya-
lar belediye enciimenine sunulmus ve ilgilisine
bedelsiz devri saglanmustir. Miilkiyeti Yakutiye
flce Belediyesine ait 575,00 m? lik alanin dev-
ri Takdir Kiymet Komisyonunca belirlenen arsa
metrekare birim fiyatina istinaden toplamda
21.960,00 TL bedel alinmis ve kurumumuzun
veznelerine yatirilmistir. 2019 yilina ait yapilan
tapu devri iglemlerinde toplamda 1.275.00 m?*
lik alan icin calisma yapilmistir.

Kurum ici gelen ve giden evrak sayist: 45 adet,
kurum dis1 gelen ve giden evrak sayis1 87 adet
Belediyemiz tarafindan Yildizkent mevkiinde
yaptirilan konutlardan borglar biten vatandas-
lardan 5 kisiye tapulama islemleri yapilarak ad-
larina tapulan ¢ikanlmustir.

Bilgi ve geregi icin evrakin Basin ve Halkla ilis-
kiler Miduirliigiime havalesini arz ederim.

Yakutiye Belediyesi
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B INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

1-) 31 Mart 2019 tarihinde yapilan Mahalli
idareler Secimlerinde Yakutiye ilce Belediyesi
Belediye Baskanligint kazanan Sn Dr. Mahmut
UCAR'!n, 31.03.2019 tarihi itibariyle goreve
baslama is ve islemleri yapilmustir.

2-) Belediye Meclis Uyeleri Osman YILDIZ ve
Fatih IPEK, 5393 Sayili Belediye Kanununun 49.
Maddesi uyarinca Belediye Baskan Yardimcist
olarak gorevlendirilmistir.

3-) 657 sayii Kanuna tabi 7 memur cesitli be-
lediyelerden Belediyemize Naklen Tayin olarak
alinmustar.

4-) 657 sayii Kanuna tabi 3 Memurumuz,
OHAL Islemleri Inceleme Komisyonu karar ile
Belediyemizdeki gorevlerine baslatilmuistir.

5-) Miinhal bulunan Ozel Kalem Miidiirliigiine
aciktan atama ile bir adet memur alinmis ve go-
reve baslatilmustir.

6-) 657 sayili Kanuna tabi memurlarimizdan, 3
adeti kendi istekleri ile emekli olmus ve Beledi-
yemizden ayrilmstir.

7-) 657 sayili Kanuna tabi memurlarimizdan, 2
adeti bagka kurumlara Naklen Tayin olarak git-
mis ve Belediyemizden ayrilmustir.

8-) 5393 Sayili Belediye Kanununun 49. Madde-
si uyarinca Tam Zamanh Hizmet S6zlegmesi ile
2 adet personel alinmustur.

9-) 4857 sayih kanuna tabi suirekli isci statii-
stindeki personellerimizden, 1 adeti emekli ol-
mus, 1 adeti Tazminatini alarak ayrilmis, 1 ade-
tide vefat ettiginden Belediyemizden iligkileri
kesilmigtir.

10-) Cesitli Kamu Kurum ve Kuruluslarda istih-
dam edilen 10 Kamu Goérevlisinin gecici streli
olarak Belediyemiz emrine gorevlendirme is-
lemleri yapimustir.

11-) 657 sayili Kanuna tabi memurlarimizin
emekli kesenek bilgileri her ay muntazam bir
sekilde Sosyal Giivenlik Kurumu internet site-
sinde bulunan e-kesenek bilgi sisteminden gi-
rilmektedir.

12-) Sosyal Giivenlik Kurumu Hizmet Takip
Programu (HITAP) kapsaminda 657 sayili kanu-
na tabi memurlarnmizin tim bilgileri girilmek-
tedir.

Yakutiye Belediyesi
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13-) Aylik {s Giicii Cizelgeleri Tiirkiye is Kurumu
internet sitesinden her ay muntazam bir sekilde
girilmektedir.

14-) Devlet Personel Bagkanligimin e-uygula-
masina Belediyemiz personeli ile ilgili bilgi-
ler girilmekte, kadro degisiklikleri islenmek-
tedir.

15-) Belediyemiz ile Tiirkiye Is Kurumu arasin-
da ortaklasa 3 adet “Toplum Yararina Program
(TYP) projesi " diizenlenerek proje kapsaminda
60 kisi istihdam edilmistir.

16-) Belediyemiz Personellerine Hizmet ici Egi-
tim kapsaminda, 4 adet is ve Sosyal Hayatta
Etkili iletisim, 1 adet Bagimlilikla Miicadele,
4 adet Kisisel Gelisim ve Beden Dili Egitimi, 1
adet Goz Yasartict Kullanma Egitimi, 2 adet Is
Saghgt Guvenligi ve Meslek Hastalig1 Egitimi, 1
Adet Tiketici Egitimi, 1 Adet Uygulamali Sati-
nalma Egitimi, 1 Adet Stratejik Plan Hazirlama
Egitimi olmak tizere toplamda 15 (On Bes) adet
egitim diizenlenmis, egitimlere katilan perso-
nellerimize egitimin cesidine gore katihim bel-
gesi verilmistir.

17-) 6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi kanu-
nu kapsaminda ilimizde faaliyette bulunan bir
Ortak Saglik ve Giivenlik birimiyle (OSGB) s6z-
lesme yapilmig ve Belediyemiz Fen isleri Mii-
dirligii emrinde goérev yapmakta olan 21 per-
sonelimiz icin Is Saghg ve Giivenligi kanunu
uygulanmaya devam edilmistir.

18-) Thtiyac hasil oldukca Dolu ve Bos Memur
kadro derece degisiklikleri yapilmis, Belediye
Meclisimizin onayindan sonra uygulamaya ge-
cilmistir.

19-) Donem icinde memur, siirekli isci ve soz-
lesmeli personel statiisiinde istihdam edilen
tim personellerimizin ( yillik izin, {icretsiz izin,
mazeret izni, sevk, tayin, terfi, nakil, ise basla-
ma, isten ayrilma, gérevlendirme vb. gibi) is ve
islemler titizlikle yerine getirilmis ve 1308 adet
muhtelif yazigma yapumustir.

20-) 31.12.2019 tarihi itibariyle 70 memur, 8
Tam Zamanlh Hizmet Sozlegmeli Personel, 76
siirekli isci, 2 Belediye Meclis Uyesinden Bas-
kan Yardimcisy, olmak iizere 156 personelimiz
bulunmaktadur.
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B MALI HIZMETLER MUDURLUGU

Mali Hizmetler Miudirlugs; Muadirligiimize
baglh olarak; Mali Hizmetler Miduirii 1, Har-
cama Yetkilisil, On Mali Kontrol 1, 3 Servis
Sorumlusu, 1 soézlesmeli 3 Veznedar, 1 Mute-
met, 1 Gelir servisinde 1 Tahsilat servisinde 2
memur, Tahakkuk servisinde 2. Tahsilat Servi-
sinde 1, Satinalma Servisinde 1, thale Hazirlik
Servisinde 1, Gelir Servisinde 6 toplam 11 daimi
isci,696 Sayili KHK ile kadroya gecirilen 8 isci,-
Saglik mudurliginden gecici gérevlendirmeyle
gelen 1 Memur 1 isci personel olmak tizereTop-
lam 33 personel ile hizmetlerini yluriitmektedir.

Midurligimizin Gorevi;

Birimin gider bitcesini ve faaliyet raporunu
hazirlatarak ilgili miidiuirliklere sunmak, Para
cezalar ve vergi borc¢larinin, tahsilati yapilama-
yan milkellefler hakkinda islem yapimast icin,
gerekli stirecin baslatilmasini saglamak. Emlak
ve Cevre Temizlik Vergilerinin édeme emri sii-
resinden sonra diizenlenen haciz varakalarinin
takibi ve tahsilatinin yapilmasini saglamak.

Belediyemizin tim birimlerinin ihtiya¢ duyduk-
lar her tiirlid mal ve hizmet alimlaryla yapim
islerini 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve 4735
sayilit Kamu [hale Sézlesmeleri Kanunu hitkiim-
leri dogrultusunda gerceklestirmek ve ihale
sonucunu sozlegsmeye baglayarak ilgili birimin
bilgilendirilmesini saglamak. Belediyemizin sa-
tim, kira, trampa ve miilkiyetin gayri ayni hak
tesisi ile ilgili islerini gerceklestirmek.

Belediye biitcesini hazirlamak. Biitce ilke ve
esaslart cercevesinde, ayrintili harcama prog-
ramu ve hizmet gereksinimlerini dikkate ala-
rak, odenek gonderme belgelerini diizenlemek.
Gerekli hallerde ek biitce hazirlamak. Harcama
yapilmast ve gelir elde edilmesine iligkin mali
islemleri yuritmek. Biitce uygulama sonucla-
rina iligkin verileri toplamak, degerlendirmek
ve bunlarin raporlanmasint saglamak. Kuru-
mun bitce kesin hesabini hazirlamak. Belediye
gelirleri ile ilgili mikellefleri tespit etmek, ta-
hakkuk ve teblig islemlerini yuriitmek, 6den-
meyen alacaklarn takip etmek. Bir sonraki yil
icin gelir tarife onerilerini hazirlayip, Meclise
sunmak. Belediyemiz personel maas bordrola-
rint hazirlamak ve ddeme islemlerini yapmak.
Resmi kurum ve kuruluslara olan bor¢larin éde-
mesini yapmak, édenen evraklarin muhasebe-
lestirilmesini saglamak. Harcama yetkililerince
onaylanmus giderleri Mahalli idareler Harcama
Belgeleri Yonetmeligine gore hazirlanmasin ta-
kip etmek ve hak sahiplerine 6demek. On Mali
kontrol faaliyetini yiriitmek.

Midurligimiize Bagh Servisler;

« Tahakkuk Servisi

« Tahsilat Servisi

«  @Gelir Servisi

« Satinalma Servisi

. Thale Hazurlik Servisi

FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGiLER

BORC MIKTARI

BANKA KREDILERI ANA PARA 52.852.595,41
KRED] FAIZLERI] 16.084.711,68
PERSONEL SiRKETI 9.836.892,15
MAL VE HIiZMET ALIMI 4.438.530,47
SGK VE MALIYE CARI BORC 7.029.959,64
KULTUR VARLIKLARI PAYI 4.034.669,56
UZLASMA VE YAPILANDIRMA ANAPARA 13.100.555,26
YAPILANDIRMA FAIZLERI 7.710.213,66
TOPLAM 115.088.127,83

Yakutiye Belediyesi
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TAHAKKUK SERViSi
iLLER BANKASI KATKI PAYI TAHAKKUK CETVELi

AYLAR TUTAR
OCAK 9.091.686,00
SUBAT 6.039.030,00
MART 7.283.281,00
NISAN 7.521.937,00
MAYIS 5.375.074,00
HAZIRAN 6.380.034,00
TEMMUZ 7.824.074,00
AGUSTOS 5.963.880,00
EYLUL 7.629.456,00
EKIM 8.715.117,00
KASIM 6.933.201,00
ARALIK 7.140.789,00
TOPLAM 85.897.559,00
AYLAR TUTAR
OCAK 9.210.530,02
SUBAT 7.588.718,41
MART 9.006.660,92
NISAN 7.549.277,91
MAYIS 10.339.815,98
HAZIRAN 7.654.979,45
TEMMUZ 9.143.910,52
AGUSTOS 7.732.476,98
EYLUL 10.195.660,59
EKIM 13.712.286,42
KASIM 12.199.635,82
ARALIK 14.190.045,99
TOPLAM 118.523.999,01
AYLAR TUTAR
OCAK 11.507.771,14
SUBAT 7.995.382,52
MART 9.931.821,72
NISAN 8.970.798,98
MAYIS 10.937.300,41
HAZIRAN 8.290.397,46
TEMMUZ 11.102.111,40
AGUSTOS 7.475.317,40
EYLUL 9.495.518,28
EKIM 15.312.438,26
KASIM 14.666.692,75
ARALIK 13.989.309,05
TOPLAM 129.674.859,37

29 Yakutiye Belediyesi
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2019 YILI GELIiR VE TAHSIiLAT SERViSLERi FALIiYET RAPORUDUR.

2019 Yih Tahakkuklarinin olusturulma-
st icin gerekli olan caligmalar yuritilmis
olup Tahsilata hazir hale getirilmistir. Bu
calismalar yiiriitiirken Resmi Gazetede ilan
edilen artis oranlarina riayet edilerek hazir-
lanmustar.

2019 Y1l Gelir Tarifesinde yer alan iicretler
Otomasyon sistemine aynen gecirilerek Ta-
hakkuk islemleri gerceklestirilmistir.

Takip eden yila ait Gelir Tarifesi hazirlikla-
1 baslatilmig, Enciimen ve Meclis Bagkan-
ligindan onaydan gecirilerek Biyiikk Sehir
Belediye Meclisine sunularak hazir hale ge-
tirilmistir.

flan ve Reklam vergisi ile Eglence Vergisi
Tarifesine uygun olarak sisteme islenerek
tahakkuklar saglanmustir.

Emlak Vergisi ve Cevre Temizlik Vergisi Ta-
hakkuklart Bayindirlik Birim Fiyatlarn ve
Resmi Gazetede ilan edilen artis oraninda
tahakkuklar yapimustir.

Tahakkuk etmis olan Belediyemiz alacakla-
rinin vatandaslarnimiza duyurulmast igin yil
icerisinde birkac defa SMS ile bilgilendirme
yapulmustir.

Belediyemiz alacaklarina yoénelik olarak
14.000 miikellefimize Odemeye Cagri Mek-
tubu dizenlenerek gonderilmistir.

Belediyemiz alacaklarinin Tahsili i¢in gerek-
li calismalar yapilmus olup, Icra takip islem-
leri basglatilmustur.

2019 Yilinda 512 Adet Kurum dist olmak
lizere yazigmalara cevap verilmistir.

2019 Yilinda flce Tapu Midiirliigii,Vergi
Dairesi,Sosyal Giivenlik Kurumu ,Sosyal
Yardimlasma Midurlikleri ve ilce Kayma-
kamliklarina ayni gin icerisinde talepleri
dogrultusunda 10,000 adet iizeri cevabi ya-
zisma yapilmustir.

Yakutiye Belediyesi

2019 Yilinda Tahsildarlarimiz tarafindan
Tahsil edilen Belediyemiz alacaklar giinlitk
olarak giin sonu itibariyla Belediyemiz ban-
ka hesaplarina Kontrollu bir sekilde yatiril-
mistir.

2019 Yiulinda E-Belediye tizerinden 3521
mikellefimize 4946 adet makbuz kesilerek
1.734.536,22 TL Tahsilat saglanmustir.

2019 Yilinda Halkbank online sistemi iize-
rinden 176 Mikellefimiz den 73.426,33 TL
tahsilat saglanmustur.

2019 yiinda Kurum i¢i veznelerimizden
27.671 mikellefimize 54303 adet makbuz
kesilerek 23.433.349,26 TL tahsilat saglan-
mistir.

Belediyemiz birimlerince Tahakkuklan dii-
zenlenen alacaklar icin Tahsilat islemleri
gerceklestirilmistir.

Belediyemiz Kalite hedefleri dogrultusunda
miikelleflerimize hizmet edilmekte ve Va-
tandaslarimizin memnuniyeti saglanmustir.

Taksit donemi olan aylarda(Mayis-Kasim)
aksam saatleri ile hafta sonlarn Vezneleri-
miz caligmuglardir.
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2019 YILI TAHAKKUK VE TAHSILAT

TAHAKKUK

EMLAK VERGISI (BINA)

14.294.554,81 TL

EMLAK VERGISI (ARSA)

1.634.322,60 TL

EMLAK VERGISI (ARAZI)

35.240,00 TL

EMLAK VERGISI (KULTUR VARLIKLARI)

1.596.321,13 TL

CEVRE TEMIZLIK VERGISI 1.810.583,56 TL
KiRA GELIRLERI 539.354,23 TL
iLAN VE REKLAM VERGISI 544.059,00 TL
EGLENCE VERGISI 249.961,00 TL
TOPLAM 20.704.396,33 TL

2019 YILI TAHAKKUK VE TAHSILAT

TAHSILAT
EMLAK VERGISI 11.313.078,00 TL
CEVRE TEMIZLIK VERGISI 1.141.232,00 TL
ILAN VE REKLAM VERGISI 339.871,00 TL
EGLENCE VERGISI 194.406,00 TL
KiRA GELIRI 340.926,00 TL

KULTUR VARLIKLARI PAYI

1.260.111,00 TL

YOL HARCAMALARI KATKI PAYI 693.907,00 TL
VERGI VE DIGER AMME ALACAKLARI 2.253.526,00 TL
IMARLA ILGILI HARCLAR 850.905,00 TL
ISGALIYE 319.411,00 TL
EVLENDIRME HARCI 144.274,00 TL
ARSA SATISI 4.286.371,00 TL

CESITLI GELIR EMANET HARCLAR.V.S

2.103.293,00 TL

TOPLAM

25.241.311,00 TL
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SATIN ALMA SERViSi
2019 YILI FAALIYET RAPORU

Satin Alma Servisi olarak tiim birimlerimizin
taleplerini olurlar ve gerekli diger evraklar ek-
siksiz olarak elimize ulastiktan sonra piyasada
yapuan én arastumanin ardindan en az 3 tek-
lif dagitarak en uygun ve 6denegi mevcut olan
Almlarin temin, tedarik ve teslimini gercek-
lestiriyoruz. Alinacak malzemelerin miktar az
olanlan birimimizin kullandig1 avans ile karsi-
lamaktayiz.

%

O

Mal ve hizmet Alimlarimi yillara gore de-
giskenlik gosteren Kamu [hale Kanununun 22.
maddesi ile diizenlenen Dogrudan Temin yénte-
miyle gerceklestirmekteyiz.

Bugiine kadar calismalarimizit Belediye-
mizin menfaatleri dogrultusunda en iyi sekilde
gerceklestirmeye gayret gosteren Servisimiz
bundan béyle de yine birimlerimizin taleplerini
ayni ciddiyet ve hassasiyete dikkate alip gercek-
lestirmeye devam edecektir.

Asagiya aylik olarak malzeme /hizmet Alim-
lar ve 22. madde Dogrudan Temin yéntemiyle
yapilan Alimlar tablo halinde ¢ikarilmistir.

1.AY 2.AY
22/D Malzeme 34.216,00 22/D Malzeme 455.016.38
Alimu Alimu
22/D Hizmet 188.846,30 22/D Hizmet 246.222,08
Alimu Almu
22/B Malzeme 22/B Malzeme
22 Dogrudan | Alymu 5.400,00 22 Dogrudan Al 12.028,50
Alim : Alim :
22/B Hizmet 9.717.39 22/B Hizmet 151.832,36
Alimu Al
22/C Hizmet Alimi | 11.667,00 22/C Hizmet
Alimu
Toplam 249.846,69 Toplam 865.099,32
3.AY 4.AY
22/D Malzeme 284.246,50 22/D Malzeme 21.092,00
Alimu Alimu
22/D Hizmet 69.760.59 22/D Hizmet 19.180,16
Alimu Alimu
22/B Malzeme 891,00 22/B Malzeme 12.788,55
Alimu Al
22 Dogrudan . 22 Dogrudan .
Alm 222 Jelonis 39364318 | Alm 22/B Hizmet g 442 g3
Alimu Alimu
22/C Malzeme 4.796,00 22/C Malzeme
Alimu Alm
22/C Hizmet Alimt | 33.050,00 2AUE BIETEE o o oy
Al
Toplam 786.387,27 Toplam 74.830,04

Yakutiye Belediyesi
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5.AY 6.AY
22/D Malzeme 189.224.96 22/D Malzeme 122.422,00
Alimu Alimu
22/D Hizmet 141.668,82 22/D Hizmet 90.417.43
Al Alimu
22/B Malzeme 22/B Malzeme
22 Dogrudan |Alymu 5.475,00 22 Dogrudan Al 41.645,09
Allm : Alim :
22/B Hizmet 84.712.29 22/B Hizmet 130.839.38
Al Alimu
22/C Hizmet Alimt | 16.855,50 22/C Hizmet 1,4 6755
Alimu
Toplam 437.936,57 Toplam 398.999,40
7.AY 8.AY
22/D Malzeme 592.629,50 22/D Malzeme 354.268,78
Alim Alimu
22/D Hizmet 136.342,12 22/D Hizmet 59.420,44
Alimu Alimu
22/B Malzeme 22/B Malzeme
22 Dogrudan | Alymu 1.337,04 22 Dogrudan Alimu 341.451,62
Alim : Alim :
22/B Hizmet 186.197.43 22/B Hizmet 144.062,12
Almu Alimu
22/C Hizmet Alimi|13.675,50 22/C Hizmet 1, ¢ 1055,
Alimu
Toplam 930.181,59 Toplam 915.378,46
9.AY 10.AY
22/D Malzeme 519.333.74 22/D Malzeme 1215.992,88
Alim Alimu
22/D Hizmet 521.114,06 22/D Hizmet 1.110.306.86
Alimu Alimu
22/B Malzeme 212.377.61 22/B Malzeme 30.250,00
Al Alimu
22 Dogrudan . 22 Dogrudan .
Alm 2242 i 79.364,46 Alm 22/B Hizmet 140557 82
Al Alimu
22/C Malzeme 22/C Malzeme
Alm Alimu
22/C Hizmet Alimi|14.526,88 2206 BETEE g mom og
Alimu
Toplam 1.346.716,75 Toplam 2.476.478,06

Yakutiye Belediyesi
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11.AY 12.AY

22/D Malzeme 1.103.687.38 22/D Malzeme 976.736.97
Alimi Alimit
22/D Hizmet 900.261,24 22/D Hizmet 914.133.42
Alimu Alimu
22/B Malzeme 808.724,55 22/B Malzeme 30.250,00
Alimu Alimu

22 Dogrudan |22/B Hizmet 22 Dogrudan 22/B Hizmet

Alm Al 138.427,59 Alim Alirmt 40.254,00
22/C Malzeme 22/C Malzeme
Alimu Al
22/C Hizmet Alimi|13.675,50 22/C Hizmet ;4 4454

Alimt

Toplam 2.964.776,26 Toplam 1.975.174,89

2019 YILI GENEL TOPLAM

22/DMalzeme |5 000 g6y g
Almut
22/D Hizmet 4.397.673,52
Almut
22/B Malzeme |, 555 1596
Alim

22 Dogrudan

Alim
22/B Hizmet 1.473.396,85
Alim
22/C Malzeme 4.796,00
Alim
22/C Hizmet 174.452,88
Almu

GENEL TOPLAM 13.421.805,30

Yakutiye Belediyesi 34
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iHALE HAZIRLIK SERViSi

Belediyemizin Mali Hizmetler Miidiirliigiine bagh
olarak Belediyemiz Hizmet Binasinda 1 servis sorum-
lusu ve 2 personel ile hizmetlerini yiiritmektedir.

Goérevimiz : Belediye Baskanligina bagh tim bi-
rimlerin ihtiyac duyduklan her tiirli mal, hiz-
met,yapim islerini 4734 sayili Kamu [hale Kanunu
ve 4735 sayill Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu
hitkiimleri  dogrultusunda,R6l6ve,Restorasyon,-
Restitiisyon projeleri,sokak sagliklastirma, cevre
diizenleme projeleri ve bunlarin uygulamalan ile
degerlendirme, muhafaza, nakil ve kazi calisma-
larina iligkin mal ve hizmet alimlart 2863 say1-
It Kiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu
kapsaminda, satis kira trampa ve miilkiyetin gayri

1.000.000,00
500.000,00

70/100 PENETRASYONLUASFALT
BiTOMU

ALIMI VE NAKLI

YAKLASIK
MALIYET

W JHALE BEDELI

O

19

ayni hak tesisi ile ilgili isleri 2886 sayili Devlet
fhale Kanunu hiikiimleri dogrultusunda gercek-
lestirmektir. Y1l icerisinde 6 adet mal alimy, 1 adet
uygulama isi ve 1 adet satis isi ihalesi yapilmustir.

Faaliyet
Raporu

Yiulik Faaliyetlerimiz

Doénem icerisinde halkimiza daha iyi ve kaliteli
hizmet sunmak amaciyla birimlerimizce ihtiyac
duyulan ve 4734 sayilh Kamu fhale Kanunu hii-
kiimleri dogrultusunda 2019 yili parasal limitle-
rini agsan mal alimy, Kiiltiir Varliklan ihale Uygu-
lama Yonetmeligi dogrultusunda Uygulama isi ve
2886 sayili Devlet Thale Kanunu hiikiimleri dog-
rultusunda tasinmaz satis isi ihale yolu ile ekono-
mik acidan en avantajh tekliflerle temin yoluna
gidilmistir.

MUTIYE B,
et ooy,

IHALE
BEDELJ

YAKLASIK
MALIYET

"ANDEZIT BORDUR VE PLAK ALIMI
680.000,00 S
: AN BE,

g ©60-000,00 g s
% 640.000,00
2 620.000,00
§ 600.000,00
' 580.000,00 s

560.000,00 -

YAKLASIK MALIYET  iHALE BEDELI
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SOGUK CERMIK MAH ARSA SATIST
7441-4

m IHALE BEDELI

m YAKLASIK MALIYET

Yakutiye Belediyesi
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2019 YILI iCERISINDE Yapilan

%

O

Mal ALIMI -UYGULAMA VE SATIS iSi ihaleleri

ihale

Tarihi Thalenin Niteligi

ihale Bedeli
Tutart (TL)

Yiiklenicinin Unvanv/
Adr Soyadi

ARSA SATISI 7441-4

17/06/2019 | KALKERLI AGREGA ALIMI 578.460,00 TL ngJICIOGLU INSAAT SAN-TIC.LID.
20/06/2019 | ASFALT BITUMU ALIMI VE NAKLIYESI |2.600.000,00 TL |AX PETROL URUNLERI NAKLIYE
TiC.LTD.STI
- DOGU ANADOLU ANDEZIT TAS VE
02/07/2019 | ANDEZIT BORDUR VE PLAK ALIMI 59400000 TL |\ /oo MER SAN TIC LTD.STI
SOGUKCERMIK MAHALLESI , .
12/07/2019 1.570.000,00 TL | iIHSAN KARAGULLE

HASANIBASRi MAH RESTORASYON
27/11/2019

AEKA MUHENDISLIK VE INS. -
651.000,00 TL

UYGULAMA isi ABDULKERIM AKINCI
KAR VE BUZ ERITME KRISTAL TUZ MAD.PET.GIDA. TURZ.
02/12/2019 TUZ ALIMI 260.400,00 TL |HAY.
INS.SAN.TICA.S
23/12/2019 | AKARYAKIT URUNLER]i ALIMI 6.027.580,00 TL | CIMENLER OTOMOTI{V TiC.SAN.A.S
31/12/2019 | ARAC LASTIK ALIMI 470.400,00 TL 5N LA T, AL,

STi

MALI DENETIM VE SONUCLARI

2019 yih icerisinde Miilkiye miifettisleri ta-
rafindan 2011 ve 2018 dénemlerini iceren de-
netim, yerinde yapimstir.2019 yih igerisinde
sayistay tarafindan 2018 mali yili i¢in yerin-
de denetim yapimstir. 2019 Yilina ait “Yone-
tim Donemi Hesabt ve “Taginir Yonetim Hesabt
hazirlanmus olup Belediyemizin 2019 yih Biitge
Kesin Hesabi“Kesin hesap siireci kapsaminda
Mayis ayinda Belediyemiz meclisine sunula-
caktir.

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;bu
raporda yer alan bilgilerin giivenilir,tam ve dog-
ru oldugunu beyan ederim.Bu raporda a¢iklanan
faaliyetler icin idare biitcesinden harcama biri-
mimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili,ekono-
mik ve verimli bir sekilde kullanildigini gorev ve
yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin
idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglem-
lerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli
glivenceyi sagladigint ve harcama birimimizde
stirec kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Yakutiye Belediyesi

Bu giivenceharcama yetkilisi olarak sahip ol-
dugum bilgi ve degerlendirmeler,ic kontroller,i¢
denetci raporlarn ile Sayistay raporlan gibi bil-
gim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.Bura-
da raporlanmayan idarenin menfaatlerine zarar
veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olma-
digin1 beyan ederim.

Mali Hizmetler Miidirliigii

MALI HiZMETLER BiRiM YONETiCiSININ
BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim
dahilinde,faaliyetlerin mali yénetin ve kontrol
mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yuri-
tildigini kamu kaynaklarinin etkili,ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasimi temin et-
mek {lizere i¢ kontrol siireclerinin igletildigini,iz-
lendigini ve gerekli tedbirlerinin alinmas: icin
diisiince ve onerilerimin zamaninda uist yoneti-
ciye raporlandiginit beyan ederim.

Idaremizin 2019 yii Faaliyet raporunun Mali
bilgiler bélimiinde yer alan bilgilerin giivenilir,
tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

36
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B iMAR VE SEHIRCiLiK MUDURLUGU

Belediyemiz aleyhine ac¢ilmis bulunan davalar-
da Harita Servisini ilgilendiren konularda gerek
teknik ve gerekse yazili olarak savunma althik-
lan hazirlanmaktadur.

Tum teknik alt yapidaki aksakliklarin gideril-
mesi icin calismalar yapmak,

Belediyemiz sinirlarinda bulunan, Serbest Ha-
rita FMihendisleri tarafindan yapilan Harita
Kadastro islem (ifraz - tevhid -yoldan ihdas -
yola terk) dosyalarint mevzuatlara gore teknik
kontrollerini yaparak sonuca baglanmasini sag-
lamak,

3194 sayilh Kanunun 18.maddesi ve 3290 sayil
Kanunun Ek-1 maddesi geregi yapilan ve hazir-
lanan uygulama dosyalarini kontrol etmek ve
aski -ilan siireci tamamlandiktan sonra tescil
ettirmek. Belediyemize dahil edilen Belediye s1-
nurlan icerisinde daha evvelce yapilan ve halen
plan asamasinda bulunan 3194 sayih imar ka-
nununun 18. madde uygulamalan tescilleri ile
uygulama planlan tzerindeki calismalarimiz
devam etmektedir.

Bolgemizde yeni yapilasma alanlan olusturmak
icin mahalleler arasinda gerekli 6n caligmalar
yapmak.
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B YAPI KONTROL MUDURLUGU

Belediyemiz sinirlan icinde faaliyette bulunan
imar ve Sehircilik Miidiirliigiince yapt ruhsatt
tanzim edilen insaatlarin yapt ruhsati1 ve ekle-
rine (mimari ve statik projelerine) uygun olarak
yapilip yapumadig: rutin kontrollerle denetlen-
mektedir. Denetleme esnasinda herhangi bir
aykinlik tespit edilmesi durumunda 3194 sa-
yilt imar Kanununun 32. Maddesine istinaden
insaat faaliyetleri mithiirlenmek suretiyle dur-
durulmakta ve Belediyemiz Enciimenine gerekli
yazigmalar yapilmakta, ilgili Enciimen kararina
gore gerekli kanuni islemler Mudurligiimiizce
baslatilmaktadir.

Gecekondu Miudiurliigimiizce koordineli bir se-
kilde calismak suretiyle gecekondulasmay1 6n-
leme hususunda gerekli calismalar yapilmakta-
dir.

3194 sayili iImar Kanununun 21. Maddesine
aykint olarak yapt ruhsati almadan insaat faa-
liyetinde bulunan insaatlarin calismalart 3194
sayili Imar Kanununun 32. Maddesine istina-
den mihirlenmek suretiyle durdurulmakta ve
Belediyemiz Enciimenine gerekli yazigmalar ya-
pimakta ve alinan enciimen karan ilgili sahis
veya sahislara teblig edilmektedir. Séz konusu
maddede belirtilen siire icerisinde yapt ruhsatt
alinmast hususu ilgili sahislara teblig edilmek-
te bu stire¢ icerisinde yapi ruhsatt alinmamast
veya mihirleme stireci icerisinde insaat faa-
liyetinde bulunulmast durumunda 5237 sayil
TCKnun 184. Maddesine istinaden savciliga sug
duyurusunda bulunulmast hususunda Belediye
Enctimenine gerekli yazismalar yapumaktadir.

3194 sayili imar Kanunun 32 maddesine istina-
den 5 adet ingaatlar gerekli islemler yapumustir.

3194 sayili imar Kanununun 32. Maddesine is-
tinaden Imar Mevzuatina aykiriliktan dolayt 11
adet insaata Belediye Enctimenince yikim kara-
rt alinmis, kararin uygulanmast icin Fen Isleri
Midirlugine gerekli yazismalar yapimig, bum-
lardan mevzuata aykirt olan 5 adet yapt yikil-
mistir.

3194 sayili imar Kanununun 42 maddesine is-
tinaden Belediye Enciimenince 1 adet insaata

Yakutiye Belediyesi

toplam 55.998,84 Tirk Lirast para cezast veril-
mistir.

Vitrin degisikligi, Cat1 saci degistirilmesi vb. ba-
sit tamirat ve tadilatlar adi altinda 54 adet yapi-
ya izin verilmis ve toplam 81.000.00 Tiirk Lirast
cesitli gelir adi altinda har¢ alinmustir.

Toplam 191 insaata ait yapt denetim firmalari-
na hak edis 6demesi yapilmis, 124.658,66 Tiirk
Liras1 belediye katk: payt alinmistir.

Kurum I¢i, Vatandas Dilekgeleri, Kurum Dist,
Tebligatlar ve Meclis ve Enciimen teklif yazilan
olmak uizere toplam 384 adet yazisma yapilmis-
tir.

Kalite standart ve yénetmeligine gére miudiir-
ligumiize ait arsivin tasnifi ve bilgisayar kayit
sistemleri giincellestirilmis ve aktif halde kulla-
mum icin gerekli caligmalar yapilmustir.

Geregi icin evrakin Basin ve Halkla fligkiler Mii-
diurligiine havalesini arz ederim.
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B EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

HACICUMA 1. ETAP KENTSEL DONUSUM CALISMASI CERCEVESINDE,
2019 YILI SONU ITIBARIYLE YAPMIS OLDUGUMUZ KAMULASTIRMA CALISMAMIZ.

KAMULASTIRMASI

TAMAMLANAN PARSEL PARSEL ODENEN BEDEL TL
SAYISI ALANI M2

357 38.442,54 35.107.906,88 TL

HACICUMA 2. ETAP KENTSEL DONUSUM CALISMASI CERCEVESINDE,
2019 YILI SONU ITIBARIYLE YAPMIS OLDUGUMUZ KAMULASTIRMA CALISMAMIZ.

KAMULASTIRMASI PARSEL

';'QXI\:II!;:VILANAN PARSEL ALANI M2 ODENEN BEDEL TL

238 25.059,93 17.651.953,90 TL

UCKUMBETLER CEVRESININ YENILENMESI VE IY{LESTIRILMESI PROJESI
1.ETAP KENTSEL DONUSUM CALISMASI CERCEVESINDE,
2019 YILI SONU ITIBARIYLE YAPMIS OLDUGUMUZ KAMULASTIRMA CALISMAMIZ.

KAMULASTIRMASI PARSEL

EIXXI\:IIQ:VILANAN PARSEL ALANI M2 ODENEN BEDEL TL

189 24.594,64 24.861.783,90 TL

UCKUMBETLER CEVRESININ YENILENMES{ VE {YILESTIRILMES PROJES}
2.ETAP KENTSEL DONUSUM CALISMASI CERCEVESINDE,
2019 YILI SONU ITiBARIYLE YAPMIS OLDUGUMUZ KAMULASTIRMA CALISMAMIZ.

KAMULASTIRMASI PARSEL

TAMAMLANAN PARSEL ODENEN BEDEL TL

SAYISI ALANI M2

246 26.903,41 28.156.284,37 TL

Yakutiye Belediyesi 40
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Cumhurbagkanligt Makamu tarafindan “Ikin-
ci 100 giinlitk icraat Programi” cercevesinde,
Millet Bahgelerinin 81 ilimizde yapilmast ka-
rarlastinlmistir. Erzurum ili, Yakutiye ilcesi,
Uckiimbetler Mevkiinde yer alan alanin Millet
Bahcesi olarak diizenlemesi 28/01/2019 tarih ve
48201018-329-E.20482 say1ili Cevre ve Sehirci-
lik Bakanlhigimin yazist ile uygun gorilmistiir.

Erzurum li, Yakutiye ilcesi, Hacicuma Mahalle-
sinde bulunan alan, Cevre ve Sehircilik Bakanli-
gimin 10/09/2019 tarih ve 209860 sayili Olur'u
ile “Rezerv Yapt Alani” olarak belirlenmistir.

Bu kapsamda, Belediyemize ait gayrimenkulle-
rin, Cevre ve Sehircilik Bakanlhigt Toplu Konut
idaresi Baskanligi(TOKi)na ait gayrimenkuller
ile Takas-Trampa yapimak tizere Yakutiye Be-
lediye Meclisi tarafindan 01/10/2019 tarih ve
122-123-124 sayih karar, 02/12/2019 tarih ve

G
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172 sayih karar, 20/12/2019 tarih ve 175 sayi
kararlar ile Encimene yetki verilmistir.

Cevre ve Sehircilik Bakanhigi, Toplu Ko-
nut Idaresi Bagkanligi, Emlak Dairesi Bas-
kanligimin  08/01/2020 tarih ve 12202008-
105.02.01[025.20.03]-E.2867 sayili yazist ile
Belediyemize ait gayrimenkullerin, Cevre ve Se-
hircilik Bakanlig1 Toplu Konut idaresi Bagkanli-
g1(TOKI)'na ait gayrimenkuller ile Takas-Trampa
yapumasi uygun gorilmistir.

2942 sayili Kamulastirma kanununun 26. ve 30.
maddesi geregince, asagidaki cetvelde Mahalle,
Ada, ve Parsel bilgileri belirtilen Belediyemize
ait gayrimenkullerin, Cevre ve Sehircilik Bakan-
Iig1 Toplu Konut idaresi Baskanligy(TOKI)na ait
gayrimenkullerle toplam 135.551.259,00 TL be-
del ile Takas-Trampa islemi Mudurlugimiizce
yapumustir.
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ERZURUM ILi, YAKUTIYE iLCESi TOPLU KONUT IDARESi BASKANLIGI (TOKi)

MULKIYETINDE OLAN TASINMAZLAR

MAHALLE ADI ADA PARSEL okl TAKAS m2 TOPLAM BEDEL
ALANI m2
MURATPASA 223 165| 291.897,84 291.897,84 108.002.200,80 TL
MURATPASA 223 214| 250.000,00 74.456,91 27.549.058,20 TL
TOPLAM 366.354,75 m2 135.551.259,00 TL

ERZURUM iLi, YAKUTIYE iLCESi YAKUTIYE iLCE BELEDiYESi MULKIiYETINDE OLAN

TASINMAZLAR
MAHALLE ADI | ADA |PARSEL PARSEnI:'IZA LANI TAKAS m2 TOPLAM BEDEL

e 1 187,39 26,59 33.237,50 TL

2 723,43 342,99 428.737,50 TL

2 560,13 474,78 593.475,00 TL

3 683,83 125,02 156.275,00 TL

i 4 1.118,15 459,68 574.600,00 TL

5 918,36 738,64 923.300,00 TL

6 253,76 39,76 49.700,00 TL

7 858,09 162,47 203.087,50 TL

1 848,73 81,58 101.975,00 TL

12437 2 1.289,15 815,83 1.019.787,50 TL

3 2.069,03 1.021,71 1.277.137,50 TL

HASANIBASRI 12438 1 768,83 569,29 1.489.159,55 TL

s 3 945,30 945,30 2.472.733,61 TL

6 168,98 168,98 211.225,00 TL

12440 1 10.217,83 10.217,83 12.772.287,50 TL

12441 1 5.177,25 5.177,25 6.471.562,50 TL

12441 2 44,47 44,47 55.587,50 TL

12442 1 1.074,25 846,06 1.057.575,00 TL

12443 1 1.262,81 1.060,28 1.325.350,00 TL

1 977,65 757,37 1.981.142,76 TL

12444 2 5.483,19 5.483,19 6.853.987,50 TL

3 3.243,17 2.440,00 3.050.000,00 TL

12445 1 321,93 321,93 842.110,58 TL

145 3 117,03 117,03 146.287,50 TL

EMIRSEYH 392 2 156,81 156,81 196.012,50 TL

EMIRSEYH 392 12 26,54 26,54 33.175,00 TL

HACICUMA | 12762 13 7.044,97 1.670,05 2.087.562,50 TL

HACICUMA 12762 16 3.150,00 3.150,00 3.937.500,00 TL
HACICUMA | 12762 17 74.165,35 68.165,35 85.206.687,50 TL !

TOPLAM 105.606,78 m2| 135.551.259,00 TL

s
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TANIMLAR:

Faaliyet Raporu: Kamu idarelerinin stratejik
plan ve performans programlar uyarinca yirii-
tillen faaliyetlerini, belirlenmis performans gos-
tergelerine gore hedef ve gerceklesme durumu
ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini acik-
layan, idare hakkindaki genel ve mali bilgileri
iceren rapordur. Birim ve idare faaliyet raporla-
riny, genel faaliyet raporunu ve mahalli idareler
genel faaliyet raporunu kapsar.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amaglarnni, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, performans ol¢iitlerini,
bunlara ulagsmak icin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarint iceren plan.

Ust Yonetici: Belediye Bagskam
I - GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon
Vizyonumuz

Kurumun hizmet standartlarimt mitkemmelles-
tirecek bilgisayar ve elektronik alanindaki en
yeni teknikleri uygulayabilen teknolojik geli-
simler dogrultusunda eksiklerini tamamlayarak
paylasima acgik bir gekilde lider bir mudurlik
olabilmek.

Misyonumuz

Kurumun vyiksek standartlarda bilgisayar ve
elektronik hizmetlerden faydalanmasini sagla-
mak,

Kurumun mikemmellesmesine énciilitk etme
yoniinde bilgi ve tecriibelerini diger midiirliik-
ler ile paylasmak.

B. Hukuki Dayanak, Gorev ve Sorumluluklar
Hukuki Dayanak

Bilgi Islem Miidiirliigii, 5393 Sayili Belediye Ka-
nunu, 5216 Sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanu-
nu, 4734 ve 4735 Sayili Kamu fhaleleri Kanun-
lar, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu, 657 sayit Devlet Memurlar Kanunu
ve 4857 Sayili Is Yasalar ile 5070 sayili kanun-
lara tabidir.

Yakutiye Belediyesi
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Gorev ve Sorumluluklar
YAZILIM “SOFTWARE” YONETIMi

+ MIS “Bilgi Sistemleri Yonetimi” kapsaminda
ki yazilhm modiillerini yonetmek, olusan ya-
zilim problemlerini gidermek veya yiiklenici
firmaya bildirerek giderilmesini saglamak.

« Kullanict meniilerini, kullanma ihtiyact ve
amaca gore hazirlamak ve gerekli diizenle-
meleri yapmak.

« Veritabaninda tutulan verilerin yedeklerini
belirli periyotlarda almak.

« Birimlerin ihtiyac duyduklan yazilimlan ge-
listirmek.

. Isletim sistemleri ve Lisanslarinin yéneti-
mini yapmak.

+ Ofis yazilimlan ve Lisanslarinin yonetimini
yapmak.

+ Cad Yazilimlan ve Lisanslarinin yonetimini
yapmak.

+  Birimlerde kullanilan diger ézel yazilimlarin
yonetimi “6rn: imar arsiv programit”

+ Kullanimda Bulunan Sampas programinin
kullanicist tarafindan en verimli ¢alismast-
nin saglanmast.

DONANIM “HARDWARE” YONETIiMi

« Otomasyon dahilinde veya haricinde olusa-
cak donanmim problemlerini gidermek veya
yiklenici firmaya bildirerek giderilmesini
saglamak.

« Birimlerin ihtiya¢ duydugu bilgisayar ve
cevresel donanimlarnin teknik ozelliklerini
belirlemek ve satinalma swrasinda gerekli
kontrolleri yapmak.

+ Birimlerin ihtiyaclarina goére ag sistemi do-
semek, calisir hale getirmek ve arizalarini
gidermek.
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AG “NETWORK” YONETIMi

« Ag lizerinde viriis kontrolleri yaparak siste-
min giivenligini saglamak.

« Kurum icerisinde siirekli olarak kablolu ve
kablosuz internet hizmetini saglamak.

+ E-devlet kapsaminda diger kurumlar ile
olan veri alis verigini saglamak.

« Kurumun internet sitesini yapmak, giincel
tutmak ve kesintisiz yayinini saglamak.

. Internet {iizerinden gelebilecek saldirilara
karsi gerekli 6nlemleri almak.

IDARI ISLER VE RESMi YAZISMALAR
YONETiMi

« Otomatik turnike sistemi ile personelin giin-
lik giris-cikis kayitlarint tutmak, raporlar
hazirlamak.

«  Yillik faaliyet raporlarini hazirlamak, mec-
lise sunmak.

- Bilgi islem mudirluginin stratejik planint
hazirlamak.

- Stratejik plan cercevesinde performansa yo-
nelik kriterlerin belirlenmesi.

AR-GE VE PLANLAMA YONETiIMi

- Teknolojik gelisim goz oniinde tutularak ku-
rumun ihtiyaclarn ve hedefleri dogrultusun-
da gerekli arastirma ve gelistirme hizmetle-
rini yuritmek.

- Sahadaki gelismeleri takip ederek Bilgi is-
lem stratejisi gelistirmek, plan ve program-
lan buna gore siirekli yeniden degerlendir-
meye almak.

- Bilgi islem ve teknolojisi projeleri icin finan-
sal ve teknik destek arama ¢alismalar yap-

mak, bu konularda projeler hazirlamak.

« Donanim planlamasi yaparak, kurumun tek-
nik alt yapisinu siirekli giincel tutmak.

. lIdareye ve ilgili birimlere gerekli konularda
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istatistiksel verileri diizenleyip sunmak.

+ Stratejik plan cercevesinde performansa yo6-
nelik kriterlerin belirlenmesi. Mudurligin
Stratejik Planinin ve Gider Biitcesinin hazir-
lanmast.

KALITE YONETIiMIi

« Midirlagin “Kalite Politikasini” belirlemek
ve bu yonde faaliyetleri sekillendirmek.

« Kalite caligmalan kapsaminda gerekli pro-
ses, prosediir, talimat, gérev tanimlar v.b.
dokiimanlart hazirlamak.

- Kendi Kalite Cemberine, yetki ve bilgisi da-
hilinde ¢éztimler, fikirler sunmak. Yine ayni
sekilde mudiirligin problem ve hizmet geli-
simine yonelik fikirlerini agmak.

« Kalitenin artinlmasina yénelik arastirma
gelistirme faaliyetlerinde bulunmak.

C. idareye iliskin Bilgiler

01. Fiziksel Yapu: Yillar itibariyle yasalar ve
vizyonumuz cercevesinde hizmetlerimizde nite-
lik ve nicelik olarak gelisme saglanmus, faaliyet
sayllarimizla birlikte is miktarimizda paralel
olarak artmistur. Mudirlik personelimizin ca-
listig1 oda haricinde, teknik servis hizmetleri ve
sunucular icin bir bélim tahsis edilmistir.

Uriin ve/
veya
Hizmetler

L Calisanlarin

Sayisi

Yerlesimin
Adresi

Bilgi islem

Takutiye Mudirligi
Ik Kademe \ .

a ve Hizmetleri
Belediyesi . .

5 4 Teknik Servis,
Ana Hizmet

. Sunucu
Binast 3 Kat
Barindirma,

Yakutiye Belediyesi
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02. Sunulan Hizmetler:

O

BiLGI iSLEM MUDURLUGU FAALIYET ALANI - URUN/HIZMETLER TABLOSU

04 05
01“ o 02 o ) _Q3 o iDA.Ri ISLER VE AR-GE VE ) 0(?‘ o
YAZILIM YONETIMI DONANIM YONETIMI AG YONETIMI RESMI YAZISMALAR PLANLAMA KALITE YONETIMI
YONETIM YONETIMI
01.01 02.01 03.01 04.01 0501 00T
Ofo ilg:%enu ) Bilgisayarlarin » Beledliyedlc {Xgmm Parmak izi ile N l'“?t‘s\t(‘ksell Mug‘;ﬁgﬁ‘;:"ﬁanhte
A1 Yapilandinlmasi g ibi nalizler Yapilmas
et o Bakim ve Onarimi p P Personel G/C Takibi Olusturulmas1
\ Fa 03.02 05.02
01.02 R Cd internet o 06.02
isletim Sistemleri 02.02 i Paylagiminin i 04.02 Telljnol:g]:)li;?:z:?e‘ Gerekli
Ny - Cevresel Aygitlann N T e Ic ve Dis Yazismalar ng L Dokiimantasyonun
Yonetimi Bakim ve Onarimi aprandimasi= EAIEE ] Hazirlanmas
03.03 1
* ’ Yerelnet 04.03 . 0? 03 H
01.03 02.03 ; Yerelbilgi Yillk Faaliyet Bilgi Islem 06.03
Ofis Yaziimlan ve A8 Kablolama @ Beper Raporlarinin ngmgtler{mn e i Kalite Cemberlerine
Lisanslar Yonetimi islerinin Yapilmasi p Bimer Hazirlanmasi Gelisimine Yonelik % } Céziimlerin ve
| Projelerinin Online Aragtirma ve Problemlerin
Takibi Projeler Yapilmasi Tasinmas!
01.04 05.04
CAD Yaziimlar ve 03.04 M'Lid'u;lﬂéﬁn :
Lisanslar1 Yonetimi ! ieled'z’es "Ees'm] Stratejik Plamnin ve = % 06.04
nternet Sitesinin . Lo W .
. Yapimi ve Yayim | G'ﬂ:;ﬁ‘;f;?;m i Kalitenin
01.05 ; 03.05 T b Artinlmasina
Diger Yaziimlarin ¥ Maas Ve'rilerinin Yonelik Ar-Ge nin
Yonetimi Bankalara Yapilmasi ve Tatbiki
y Aktarlmasi
01.06 03.06
A edekle.m.e ’ Viriis Taramasi
Istemlerinin Zararli Yaziim
Yapilmast Kontrolii

03. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi:

HARCAMA YETKILiSi

GERCEKLESTIRME GOREVLISi

29.11.2016 Tarihi

itibariyla Serkan Glines

Ezgi TOPDAGI

insan Kaynaklart ve Egitim Midiirligiiniin
29.11.2016 tarih ve 67447805/804 11/870 sayili
yazisina istinaden Bilgi Islem Midiirliigiine ait
Harcama Yetkilisi ve Gerceklestirme Gorevlisi go-
revlerini yukandaki tabloda gosterildigi sekilde
ilgili personellerin yapmast uygun goralmistir.

IT - AMAC ve HEDEFLER

A - Midirliagiimiiziitn Amac ve Hedefleri

Bilgi islem Midiirliigiiniin amac¢ ve hedefleri
Belediyemiz Stratejik Planinda belirtilmistir.
Bu planda midirligiimiiziin orta ve uzun vade-
de amaclar, temel ilke ve politikalari, hedef ve

Yakutiye Belediyesi

oncelikleri, performans o6lciitleri, bunlara ulas-
mak icin izlenecek yontemler tamimlanmustir.
Dolayisiyla, hedefimiz; Belediye yonetiminin
kurumsal stratejileri dogrultusunda, belirledigi-
miz vizyon ve misyona uygun olarak calismala-
rimuzi, plan ve projelerimizi performans élciitle-
rini goz oniinde bulundurarak yapmak, izlemek
ve degerlendirmektir.

B - Temel Politikalar ve Oncelikler

Yerel yonetimler, ulusal sinirlar icerisindeki de-
gisik buiytkliklerdeki topluluklarda yasayan in-
sanlarin, ortak ve yerel nitelikteki gereksinim-
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lerini karsilamak amaciwyla kurulan kuruluslar
olmast hasebiyle, imkanlar nispetinde hizme-
tin kalitesini artirmak icin bilgi caginin tiim ye-
niliklerini kullanma egilimindedirler.

Bunun bilincinde olan Yakutiye Belediyesi, hiz-
met politikasinda teknolojiyi siirekli 6n planda
tutarak hedefledigi noktaya ulagsma ivmesini
artirmustir. Belediyemiz Bilgi Islem hizmetleri
icin kurulan mudurligimiiz, kurumun hedefleri
dogrultusunda calisma ve gelisimini siirdiirme-
ye devam edecektir.

III - KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASI-
TENIiN DEGERLENDIiRIiLMESi

A -Gerceklestirilen Faaliyetler

«  Kurumumuzda Kalite Hedefleri dogrultu-
sunda yapilan caligmalarla gerek Sistem
Odasinda, gerekse calisma odasinda yapi-
sal ve donamimsal yenilenmeler gercekles-
tirilmis olup, Kalite Hedeflerimi ve Kalite
Politikamiz dogrultusunda daha modern,
daha dinamik bir calisma ortamui hazirlan-
mustir.

+ Belediyemiz biinyesinde yasa ile verilen
tim gorevlerin, hizli ve kesintisiz bir sekilde
bilgisayarlar araciligiyla yonetsel ve meka-
na dayal olarak planlanmast igin gerekli
olan alt yapinin saglanmasi, Vatandaslari-
muzin daha iyi ve daha hizli ve planl hizmet
almalarinda ve diger kamu kurum ve kuru-
luslariyla entegrasyonun gerceklesmesi icin
olusturulan Kentsel Otomasyon Sisteminin
kurulmasinda ve gelistirilmesi asamalarin-
da birim olarak tim sartlar saglanmis olup
gerekli caligmalar surdirilmektedir.

+ Belediyenin tiimiine hizmet vermesi planla-
nan ve sadece giris katindaki birimlere ulas-
tirilabilen gii¢ kaynagi sistemi tamamen de-
gistirilerek, ginimiiziin standartlarinda ve
tim mudurliklerin ihtiyacimi karsilayacak
oranda kesintisiz gili¢c kaynag destekli elekt-
rik sistemi yenilenmis olup 14 kVA'lik gii¢
sistemine destek olarak 60 kVA'lik yeni gii¢
kaynag da faaliyete gecirilerek Sistem Oda-
sinda muhafaza altina alinmustur.

+ Yenilenen otomasyon sistemine uygunlugu
acisindan tim birimlerin kablolamas: yapil-

g
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mus olup, data piriz ve elektrik prizlerinde
degistirilmistir. Mevcut 10/100 olan hatti-
miz 100/1000 Mbps'ye yiikseltilmistir.

Serverlerimiz Sistem odasinda 42 U 19 ing
Server Kabinet icinde muhafazaya alinmis
olup daha modern ve daha estetik bir gorii-
nim kazandirilmstuir.

Sistem odast son derece giivenli bir sekilde
dizayn edilip 48BTU Salon tipi klima ile ik-
limlemesi yapilmis olup 1sitnmamaya karsi
gerekli olan tedbirler alinmistir. Ayrica oto-
matik kuru yangin sondiirme sistemi de ku-
rularak gerekli giivenlik onlemleri alinmis-
tr.

Yakutiye Belediyesi olarak vatandasla olan
iletisimimizi ve hizmetlerimizi daha tist di-
zeye citkarmak amact ile Tirkiye genelinde
cok az belediyenin gerceklestirebildigi ve
sehrimizde de onculigini belediyemizin
yaptig1 bir proje olarak AKILLI KENT YAKU-
TIYE slogani ile baslatilan Bilgi Teknolojile-
ri Altyapist Kentsel Otomasyon Sistemleri
Projesi kapsaminda Bilgi islem Miidiirliigii
olarak gerekli alt yapt caligmalan yapimis
olup projenin hayatiyete gecmesi icin turli
teknik destek saglanmustur.

Birim miudirleri ve ilgili personelimizin
katildigi, yeni belediye sistemleri, elektro-
nik uygulamalar, Program kullanimin ve
AKOS'u kapsayan seminer ve egitimlerine
katilim saglanmustur.

Santral takip programu ile telefon giris ¢ikis-
lan takip edilerek aylik raporlar ilgili bagkan
yardimcisina sunulmustur.

Cesitli cihaz ve programlarin yillik periyodik
bakimlart yaptirilmustir.

Aksakliklar tespit edilmis Arza Takip Prog-
rami uzerinden kullanicilarin sikayetleri
dogrultusunda gerekli miidahaleler yapil-
mustir.

Yeni alinan donanimlarin sisteme entegras-

yonu saglanmus en verimli sekilde kullanim-
lar saglanmustir.

Yakutiye Belediyesi
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Kurumumuzun deneme siirecini tamamla-
yip e-imza islemlerini resmi olarak baslata-
rak elektronik imzada is akisinin kesintisiz
devamhilig: gerceklestirilmistir.

Kurum veznelerimizden kredi kartlarina
taksitli satis islemleri icin gerekli alt yapt
hazirlanarak faaliyete gecmesi saglanmustir.

Resmi web sitemiz giincellenmis olup yeni
ara yuziyle birlikte mobil uygulamasiy-
la hizmete sunulmustur. Web sitesi yayin
hizmetleri aksamadan surdurtilmistir. Ag
uzerindeki akis takip edilmis kesintiler mii-
dahale edilmistir.

www.yakutiye.bel.tr resmi sitemiz izerin-
den online tahsilat ve bor¢ takipleri islemle-
ri hizmetlerine devam edilmektedir.

Kurumici kullanicilar arasinda ortak ag pay-
lasim sistemi olusturulmustur.

Kurumsal giivenlik duvarimiz degistirilmis
olup yeni teknolojik avantajlan saglayan
glincel bir sistemle giivenlik saglanmustir.

Viriis programimuz yenilenmis olup olusabi-
lecek her tirlu saldirt ve aksakliklara karst
tedbirler alinmustur.

Yeni yasal diizenlemeler dogrultusunda log
kayitlarimizt tutabildigimiz donanimlar ve
yazilimlar saglanarak yasal gereklilik yerine
getirilmistir.

Kayith Elektronik Posta (KEP) basvurumuz
tamamlanmus olup gerekli alt yapt ve yazi-
limlar gézden gecirilerek hayata gecirilmistir.

Sistem odamuz revize edilmis otomatik gaz-
i séndiirme sistemi ile koruma altina alin-
mustir. Tekno uyan sitemi kurularak yangin
ve diger olumsuz durumlarda sistem uyar
dizeni cagin son teknolojilerini kullanilir
hale getirilmistir.

Kurumsal e-posta sistemiz giincellenmis
olup tiim kullanicilara tanimlanarak, egi-
timleri tamamlanmus ve kullanima sunul-
mustur.

Yakutiye Belediyesi
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Online Arnza Takip Sistemi devre sokularak
mesaj sistemi ile arizalarin tespit ve miida-
hale siiresi kisaltilmustir.

Turk Telekom uizerinden sisteme ek olarak
yeni bir givenlik duvar olusturularak sa-
vunma giicumiiz artirilmistir.

Sistemimiz tizerinde bagimsiz bir firmaya
Sizdirmazlik Tarama Testi yaptirilmis olup
sonuclan degerlendirilerek tedbirler alin-
mistir.

Yasal zorunluluk dogrultusunda Felaket
Kurtarma Merkezi Sistemi Alimi ve Kuru-
lumu 4734 sayili Kamu Ihale Kanununun
19 uncu maddesine gore acik ihale usulil ile
ihale edilerek sistem isler hale getirilmistir.

Kurumsal SOME Servisimiz kurulumu ta-
mamlanmis olup Gérev ve Calisma Yonet-
meligi yayinlanmustir.

FKM ve SOME'de gorev yapacak birim perso-
nellerimizin egitimleri tamamlanmustir.

Felaket Kurtarma Merkezimiz kurulmus
olup faaliyete ge¢cmistir.

Gerek tanitim gerekse hizmet faaliyetleri-
miz icin iclerinde mobil 6deme, kent bilgi
sistemleri, e-imar ve online islemlerin ko-
layca yapilabilmesi adina bdélgemizde alti
farkh noktaya Kiosk'lar yerlestirilmistir.

15.02.2018 tarih ve 7099 sayili kanun dog-
rultusunda Icisleri Bakanhig: Bilgi islem Da-
ire Bagkanlig1 E-Belediye Bilgi Sistemlerine
gecis alt yapt calismalar tamamlanmus olup
Bakanligimizla yapilan ortak calismalar so-
nucu 6ncelikle 5 modiil kullanima agilmis-
tir.

Ek Hizmet Binasi icin alt yapt ¢caligmalarina
baslanmus olup Fiber alt yapi, kablolama, at
omurga switchleri kullanima hazir hale ge-
tirtmistir.
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MECLIS TOPLANTISI:

Midurligiimiizece 2019 yihinda 20 adet Meclis
toplantist yapilmuis, bu toplantilarda alinan 175
adet Meclis kararlan giintinde yazilarak geregi
yapumak iizere ilgili birimlerine génderilmistir.

MECLIS KARAR OZETLERI:

Midurligimizce 2019 yilinda Meclis toplanti-
sinda alinan kararlarin Meclis kararlarin 6zet-
leri yazilmis olup, dosyasinda muhafazasi sag-
lanmustar.

MECLIS ZABITLARI:

Midurligiimiizce 2019 yilinda Meclis Zabti
miisveddesi CD'den kagitlara dokiilmis, bilgisa-
yarda yazilmak suretiyle dosyalarinda muhafa-
za altina alinmustur.

ENCUMEN TOPLANTISI:

Midirligiimiizece 2019 yilinda haftanin Sal ve
Cuma ginleri Encimen toplantilan yapilmis
olup,bu toplantilarda 289 adet kararlar alinarak
glininde yazilmis ve geregi icin ilgili birimlere
gonderilmistir.

KURUM DISI GELEN EVRAK:

Midurligimizce 2019 yilinda toplam 4863
adet evrak gelerek, gelen evraklar havale ettiri-
lip, kay1t edilerek ilgili birimlere gonderilmistir.

TAMIMLER:
Midurligimiz 2019 yilinda toplam 1 adet ta-

mim cikartilmis Belediye birimlerine génderil-
mistir.

Yakutiye Belediyesi
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B STRATEJi GELiSTIRME MUDURLUGU

Birimimize ait hizmetlerimizi 4 ana baslik ha-
linde 6zetleyebiliriz:

1- Kalite Yonetim Sistemi
2- Proje Caligmalarn

3- 2020-2024 Stratejik Planin Hazirlanmast,
2015-2019 y1l Stratejik Plant icin 2019 yili izle-
me ve Degerlendirme Raporlarinin Hazirlanmast

4- Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planinin Hazirlanmast

1- KALITE YONETIM SiSTEMi

1.1 -Kalite Yonetim Sistemi Belge Yenile-
me Tetkiki:

2019 yilvilk aylarinda; TSE 9001:2015 Kalite Y6-
netim Sistemi Belge Yenileme Tetkiki icin, TSE
Yonetim Sistemi Planlama Miidiirliigii ile gerek-
li yazismalar yapilarak tetkik tarihi belirlenmis
ve gerekli hazirliklar tamamlanmustir.

1.2 -2019 Yili Kalite Yonetim Sistemi Ca-
Iismalaru:

2019 yili ilk aylarinda Kalite Yonetim Sistemin-
de; 2019 yih Kalite Hedefleri revizyon yapumis
olup, dokiiman cogaltilarak tim birimlere dag:-
timu saglanmustar.

2019 yilt I¢ Tetkik Plar hazirlanmus, 14/01/2019 -
17/01/2019 tarihleri arasinda tiim midiirliik ve ser-
vislerde yapilmasi kararlastirilmis ve uygulanmustur.

ic tetkikte sorulacak olan sorularin tespiti ya-
pilmus ve Kalite Yonetim Temsilcisinin de onayt
alinarak Soru Listesi formu diizenlenmistir. I¢
tetkik icin diizenlenen soru formu, i¢ tetkik ra-
poru ile birlikte ilgili ic tetkik¢iler gérevlendiril-
dikleri birimleri tetkik yapmuslardir.

Kalite El Kitabi, Formlar, Destek Dokiimanlari,
Gorev Tarumlari, Is Akig Semalart Proses Kart-
lan vs. Sistem dokiimanlarinin timi yeniden
gozden gecirilmis gerekli goriilenler revizyon
yapimis ve dokiimanlar sisteme alinmustur.

KALITE YONETIM SISTEMi BELGESI  _

QUALITY MAMAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

Pariner of

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
bu belge ile

T.C. YAKUTIYE ILGE BELEDIYE BASKANLIGI
MURATPASA MAH. ALIRAVI CAD.

NO:1 YAKUTIYE -
ERZURUM / TURKIYE

kurulusunun TS EN ISO 9001:2015 sartlarina uygun bir KALITE
YONETIM SISTEMINE sahip oldugunu onaylar.

Belge kapsami Ek'te verilmigtir

HEAD of SYS'

Bu belge belgelendirme sartlarina
uygunluk saglandidi strece gegerlidi.

K-Q
TSE-ISO-EN

TURK STANDARDLARI ENSTiTUSU
TURKISH STANDARDS INSTITUTION

SISTEM BELGELENDIRME GRUP BASKANI
CERTIFICATION GROUP 17.05.2018

DKGEN BIRCAN DEGERLIYURT

Tiirk Standardlan Enstitiisii Tiirk Akreditasyon Kurumu TURKAK tarafindan akredite edilmistir.
Turkish Standards Institution, has been accredited by the Turkish Accreditation Agency TURKAK.

TURKISH STANDARDS INSTITUTION
hereby certifies that the organization

T.C. YAKUTIYE ILCE BELEDIYE BASKANLIGI
MURATPASA MAH. ALIRAVI CAD.

NO:1 YAKUTIYE -

ERZURUM / TURKIYE

has a QUALITY MANAGEMENT SYSTEM which fulfills
the requirements of the TS EN ISO 9001:2015

Scope of the certificate is given in annex

Belge No / Certificate No
KY-6011/10-R15
Belge Tarihi / Date of Certificate

Gegerlilik Tarihi / Valid Until
24.03.2019

w—— Revizyon Tarihi / Date of Revision
17.05.2018

Ik Belge Tarihi / Initial Certification Date
16.02.2010

This certiicate.
with the certification requirement is maintained.

062505201802080001
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Birimlerimize ait riskler ve firsatlar yeniden
gozden gecirilmis, riskleri en az seviyeye cek-
mek icin gerekli aksiyonlar (6nlemler) yeniden
guncellenmistir.

Sistem icin revize edilen ve yeni diizenlenen
tim dokiimanlar onay sonrasi ¢ogaltilarak be-
lediyemiz birimlerine dagitilmistir.

Belge Yenileme Tetkiki oncesinde Performans
Raporu hazirlanmis, Yénetimin Gozden Gegir-
mesi Toplantisina hazir hale getirilmistir. Daha
sonra Yonetimin Goézden Gecgirmesi toplantisi
tarihi belirlenerek toplantinin yapilmast sag-
lanmis ve toplanti sonrasinda toplanti raporu
hazirlanmustir.

Kalite Yonetim Sistemi icin yapilan calismala-
rin tamamlanmast sonrasinda TSE 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi Belge Yenileme Tetkiki
yapilmus ve 19/03/2019 tarihinde K-Q TSE iSO
EN 9000 belgemiz yenilenmistir.

2- PROJE CALISMALARI (AB, KUDAKA,
SODES v.s.)

2.1-2019 yilinda, SODES, DAP ve Avrupa Birligi
Hibe destekli olmak iizere toplam 3 proje hazir-
lanmus ve ilgili ajanslara sunulmustur;

1-Sosyal Destek Programi (SODES) kapsaminda
hazirlanan ve ajansa sunulan projemizin ismi
“Kadinlar {s Baginda!” olarak belirlenmistir.

Projenin amacy;

+ Mesleki egitimin dezavantajli gruplar ara-
sinda yer alan kadinlar arasinda yayginlas-
tirilmas,

«  Tekstil sektoriindeki nitelikli eleman aciginm
karsilayacak sekilde teknik beceri ve yete-
neklerin gelistirilmesi,

+  Girisimcilik kapasitesinin arttirilmasidir.

« Busorunlar baglaminda projenin 6zel amacg-
lan su sekilde belirlenmistir:

« Kadinlara girisimcilik ve tekstil konusunda
beceri ve mesleki yeterlilik kazandirilmas;,

51
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« Kadin isgiicii arzinin ve kadin girisimci say1-
sinin arttirmast,

« Kadinlarin isgiicine katilimlarinin 6ntin-
deki engellerin asgari diizeye indirilmesine
katki saglamaktir.

Projenin hedef grubu;

Erzurum Yakutiye'de ikamet eden 15-29 yasla-
n arasindaki kadinlardir. TUIK verilerine gére
Yakutiye'de ikamet eden 15-19 yaslart arasinda
10.401, 20-24 yaslarn arasinda 14.009 ve 25-29
yaslan arasinda 8.359 kadin bulunmaktadir.
Buna gore ilcede ikamet eden 15-29 yaslarn ara-
sindaki kadin sayist 32.769'dur. Bu kadinlardan
75’1 dogrudan proje faaliyetlerine katilim goste-
receginden hedef gruplar arasinda belirlenmistir.

2-DAP a sunulan projemiz ilimiz de bulunan 3
adet sehitligin peyzaj ve restorasyonu projesi-
dir. Proje kapsaminda Dumlu Sehitligi, Yanik-
dere Sehitligi ve Yesilyayla Sehitliginin peyzaj
ve restorasyon ¢caligmast yapilmast, milli ve ma-
nevi degerlerimize sahip ¢itkmamiz agisindan
onem arz etmektedir. Bu projede hedef kitlesi
Yakutiye Halki ve bolgeyi ziyaret eden yerli ve
yabanc: turistlerdir.

Dumlu Sehitligi

»
i

Yanikdere Sehitligi

Yakutiye Belediyesi
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Yesilyayla (Arzit1) Sehitligi

3-AB hibe destekli projemiz ise “Belediyeler ve
Universiteler icin Yenilenebilir Enerji ve Ener-
ji Verimliligi Teknik Destek Projesi” kisa adiyla
YEVDES dir. Bu proje kapsaminda yenilenebilir
enerjinin kullanimi, enerji verimliligi ile bolge
halkimiza hizmet sunma amaglanmustuir.

Bu ¢ proje de ilgili ajanslara sunulmus sonug-
larn beklenmektedir.

2.2- “Gizemli Sehrin Isiklan”™ “Yerel Kapa-
sitenin Gelistirilmesi Mali Destek Programt”
kapsaminda hazirlanan “Gizemli Sehrin Isiklart”
isimli projemiz icin calisma faaliyetleri devam
etmektedir. Daha 6nce restorasyonu planlanan
tarihi evin tehlike arz etmesi nedeniyle teknik
ekibimiz tarafindan durumu kontrol edilmis
ve 12/09/2019 tarihinde Durum Tespit Rapo-
ru olusturularak bu evin her an yikilabilecegi
bildirilmistir. Dolayisiyla KUDAKA ile yapilan
yazismalar sonrasinda, restore yapilacak yeni
bir tarihi ev icin zeyilname hazirlanarak onaya
gonderilmistir. Proje kapsaminda restorasyonu
yapilacak olan bu tarihi yapinin ihale calisma-
larn tamamlanmis ve restorasyonuna baslan-
mustir. Projenin 19/09/2020 de bitirilmesi he-
deflenmektedir.

Proje uygulama siiresi 24 aydir.
Proje biitcesi: 516.410,74 TL

Ajans Katkist: 386.585,08 TL.

Proje Sahibi Katkisi: 129.825,66 TL

Projenin Genel Amacu: Yakutiye ilcesinde mev-
cut turizm alt yapisinmin giin 1s18ina ¢ikarilmasi
ve tanitimunin saglanmasiyla bélge ekonomisi-
nin ve refah diizeyinin artmasina katki saglan-
mast.

Yakutiye Belediyesi

Projenin Ozel Amact: Turistlere hizmet verecek
bir ziyaretci merkezi kurulmasiyla mevcut tu-
rizm altyapisinin giin 1s18ina ¢ikarilmast ve ta-
nitiminin saglanmast.

Restorasyonu Yapilacak Tarihi Yapt Sagdan
Goriintimii

Restorasyonu Yapilacak Tarihi Yapr Soldan
Goriintimii



Restorasyonu Yapilacak Tarihi Yap: I¢ Gériiniimii

53 Yakutiye Belediyesi
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3.2020-2024 STRATE]JiK PLANIN HAZIR-
LANMASI, 2015-2019 YILI STRATEJiK
PLANA AiT 2019 YILI iZLEME VE DEGER-
LENDiRME RAPORLARI HAZIRLANMASI

3.1- 2020-2024 Y1ih Stratejik Planin Hazir-
lanmas1

2019 yihi mahalli idareler secimi sonrasinda
2020-2024 Yih Stratejik Plani calismalart bas-
latilmis olup, bu c¢alisma kapsaminda kuru-
mumuzun misyonu, vizyonu, hedefleri yeniden
belirlenmigtir. Personelimizin bu c¢aligmalara
daha fazla ve etkin katkistnin olmast i¢in, Stra-
tejik Plan hakkinda tiim personelimize egitim-
ler alinmugtir. Stratejik Plan Eylil 2019 a kadar
tamamlanmig Enctimen ve Meclis Kararlarinin
alinmasi sonrasinda Ekim 2019 baslarinda ilgili
bakanlik ve kurumlara gonderilmistir.

T.C. YAKUTIYE BELEDIYESi
2020 - 2024 Stratejik Plan

(PRUTIYE Bfleo,},
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3.2-2015-2019 Yili Stratejik Plan icin
2019 Yihi Izleme ve Degerlendirme Rapor-
larinin Hazirlanmast

2015-2019 Yih Stratejik Planinin 2019
yilint iceren izleme ve Degerlendirme Raporlart
da birimimiz tarafindan hazirlanmis ve izleme
raporu iist yonetimin onayina sunulmustur. De-
gerlendirme Raporunun da tamamlanmasiyla
birlikte onay icin ist yonetime sunulacaktir.
2019 yili izleme Raporu Haziran 2019 tarihin-
de yapumis olup, tim birimlerin hedefleri 6
aylik olarak 6lctilmiis ve bir toplanti ile durum
degerlendirilmesi yapiumstir. 2019 yili Arahik
ayinda ise tiim bir yilin degerlendirme raporu
hazirlanmus, tim birimlerin bir yillik hedefleri-
nin sonuclart 6l¢iilmiis ve degerlendirme top-
lantist ile durum degerlendirilmesi yapumustir.
2019 yili Degerlendirme Raporu ayni zamanda
2015-2019 yili Stratejik Planin Gerceklesme Ra-
poru sayilmaktadir. Bu raporun subat ayinda ta-
mamlanmast ile birlikte list ydénetiminde onayt
sonrasinda Cumhurbaskanhg: Strateji ve Biitce
Bagkanligi na sunulacaktir.

4-KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANININ HAZIRLANMASI

Kamu I¢ kontrol standartlarina uygun eylem
planinin hazirlanmasi, 5018 Sayii Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve Kamu ¢ Kontrol
Standartlarnn Tebligine uygulanmaya alinmasi
zorunlu olup, bu kapsamda belediyemizin daha
once hazirlamis oldugu 2018 yili icin “Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plant” icin
rapor hazirlanmig ve st yonetiminde onaymna
sunularak raporun tamamlanmast saglanmustir.

Ayrica 2019 yili Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plant da hazirlanarak iist yéneti-
min onayina sunulmus ve onay sonrast Maliye
Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Mudiirli-
gu nin ilgili sitesine yiiklenmistir.



& Faalivet )

~

B HUKUK iSLERi MUDURLUGU

1-2019 Yihi icinde

« 1,2,3,4 Asliye Hukuk Mahkemeleri
. 1,2 is Mahkemeleri

. 1,2,3 idare Mahkemeleri

+  Asliye Ticaret Mahkemeleri

« Asliye Ceza Mahkemeleri

«  Sulh Hukuk Mahkemeleri

« Sulh Ceza Mahkemeleri

. Icra Hukuk Mahkemeleri

. Icra Ceza Mahkemeleri

+ Toplamda Dava sayist 271 Adet

« Temyizde olan dava sayist 103 adet
« Sonuglanan dava sayist 49 adet

« Derdest dava sayist 119 adet

2019 Yili icinde

. Icra Dairelerinde

. Islem yapilan dosya say1st

« Sonuglanan dosya sayist 505 adet
« Derdest dosya sayist 418 adet

2019 Yili icinde

Toplam 29 adet arabuluculuk gériismesine ko-
misyon halinde katilim saglanmuis olup,9 adedi
uzlasma ile sonug¢lanmustir.

Yukarida isimleri belirtilen mahkeme dosyalart
ile daha onceki yillardan devri yapilan dava ve
icra dosyalan takip edilmis her tirli beyanda
bulunulmus tiim durusmalara istirak edilmis
kesiflere katilinmis kanun yollarina miiracaat
edilmis kurum i¢i yazigmalar ile ilgili birim-
ler davanin safahati hakkinda bilgilendirilerek
mahkeme kararlarinin gereklerinin gecikmeksi-
zin yerine getirilmesi saglanmustur.

Yargt yollan tiketilmek suretiyle kesinlesen
dava dosyalarinin esas defterinden disiimi ve
arsivleme islemleri yapilmis ve dosyalar dolap-
lardaki arsiv bélmelerinde ki yerlerine birakila-
rak muhafaza altina alinmus.

Birimimize tevdii edilen cesitli konulara ait si-
kayet dosyalarinin Cumhuriyet Bassavciligina

intikalleri gerceklestirilmis devaminda gerekli
takipler yapilmustir.

Onceki yillarda oldugu gibi 2019 yil icinde de
Belediyemiz gayrimenkullerinde mevcut bu-
lunup hukuken kaldirilabilecek durumda olan
icra Midiirliikleri tarafindan konulan hacizlerin
kaldinilmasi icin tim islemler yapimuis.

Midurligimizden talep edilen s6zlii ve yazili
miitealalara cevap verilmis

Midirligimiz tarafindan arabuluculuk komis-
yon toplantilarina katihm saglanmustur.

Kamulastirma uzlasma komisyonuna istirak
edilmis ilgili dosyalarin incelemeleri yapimuis.

2019 yih icinde Mudurligimiizden daire ici bi-
rimlere ve daire dist kurumlara 538 adet yazili
evrak gonderilmistir.

Yakutiye Belediyesi
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B KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

Yakutiye Kadin Egitim Merkezimizde toplam 40
adet kadina 3 ay stireyle geleneksel el nakiglan
(Bindalli) projesinde egitim verilmistir.

Ramazan ay1 nedeni ile ilcemizde bulunan yok-
sul vatandaslarnimiza dagitilmak iizere (6 Ma-
y1s-16 May1s )1200 adet ramazan kolisi yardimi
yapumustir.

Ak Parti Erzurum Il Bagkani, Erzurum Milletve-
killeri, Buyiiksehir Belediyesi yoneticileri, Ak
Parti Yakutiye Ilce Bagkani, Belediye Meclis iiye-
leri ve tim mahalle muhtarlarinin katilimiyla
toplanti gerceklestirildi.

Toplantida mahallelerimizin mevcut durumu ve
yapilmasi planlanan ¢alismalar degerlendirildi.

Yakutiye Belediyesi

17 Ekim 2019 tarihinde Ankara'da diizenlenen
“Erzurum Tanmitim Giinleri” etkinliginde Yaku-

tiye Belediyesi olarak stant acarak tanitim ya-
puldi Acilan stantta Belediyemiz Kultiir ve Sos-
yal Isler Miidiirliigiime bagh Yakutiye Meslek
Edindirme Kursunda (YAKMEK) “Geleneksel El
Sanatlar” kapsaminda yapilan, Bindalli, Maras
isi, antep isi,Elde siizeni, Elde tel kirma, Turk isi,
Hesap isi” urtinleri sergilenmistir.




flcemize bagh Ciftlik Mahallesinde yapimu ta-
mamlanan futbol sahasi, cocuk oyun grubu gibi
sosyal tesislerinin acilislan gerceklestirildi. Aci-
lisa Ak Parti Erzurum il Bagkani, Ak Parti Ya-
kutiye ilce Baskani, Erzurum Milletvekilleri, Bii-
yiiksehir Belediyesi yoneticileri ve vatandaslar
katilmustur.

Acilis programinda ayrica protokol ve kéy co-
cuklarindan olusan takim futbol mac yapti.

Faaliyet )
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7 Kasim 2019 tarihinde Bursa'da diizenlenen “4.

Bursa Erzurum Tanitim Giinleri” etkinliginde

Yakutiye Belediyesi olarak stant acilarak tani-
tim yapildi. Acilan stantta Belediyemiz Kiltir
Midirlagine bagh Yakutiye Meslek Edindirme
Kursu (YAKMEK) kursumuza ait ‘geleneksel el
sanatlart kapsaminda yapilmis olan, Bindalli,
Maras isi, Antep isi, Elde siizeni, Elde tel kirma,
Turk isi, Hesap isi” iirtinleri sergilendi.

Yakutiye Belediyesi
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14 Kasim 2019 tarihinde Istanbul'da diizenle-
nen “Kadim Sehir Erzurum Tanmitim Giinleri”
etkinliginde Yakutiye Belediyesi olarak stant
acilarak tanmitim yapildi. Acilan stantta Beledi-
yemiz Kiltir Midirligi'ne bagh Yakutiye Mes-
lek Edindirme Kursu (YAKMEK) kursumuza ait
‘geleneksel el sanatlart kapsaminda yapimis
olan, Bindally, Maras isi, Antep isi, Elde siizeni,
Elde tel kuma, Turk isi, Hesap isi” uiriinleri ser-
gilendi.

r. Mahmut
_akutiye Belediye

flcemize bagh Giizelova, Ségiityani, Kirkgoze,
Akdag ve Dumlu Mahallelerinde yapimu ta-
mamlanan futbol sahasi, ¢cocuk oyun grubu ve
millet konaklan gibi sosyal tesislerin acilislarn
gerceklestirildi.

Yakutiye Belediyesi 58
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30 Aralik 2019 tarihinde Kiiltiir Kurumu ilko-
kulu 1. Sinifta 6grenim goren ve okumaya bas-
layan 6grencilerin “ilk Mektubum Mehmetcige”
adl projeleri kapsaminda ziyaret gerceklestiril-
mistir. Belediye Bagkanimiz Dr. Mahmut UCAR,
ogrencilerle bir araya gelmis ve onlarla mektup
yazmustir. Ogrencilere 100 adet bloknot ve ka-
lem dagitilmus, 6gretmenlere ise 50 adet takvim
takdim edilmistir.

Acilista ayni zamanda kdy cocuklarindan olu-
san takim ile protokol futbol mag1 yaptu.

31 Aralik 2019 tarihinde “Kariyer Giinleri”
kapsaminda Belediye Bagskanimiz Dr. Mahmut
UCAR Gazeteci Mehmet SENER ile birlikte
“Tevfik Ileri Anadolu Lisesi” 6grencileri ile bir
araya gelmistir. Etkinlikte 6grencilere 150 adet
bloknot ve kalem dagitilmis 6gretmenlere ise 30
adet takvim dagitimustur.

17-26-27 Kasim tarihleri arasinda kémir yar-
dimi adi altinda 68 ihtiyach aileye 27, 800 kg
kémiir yardimu gercgeklestirildi.

25 Arahk 2019 tarihinde “Kariyer Gunleri”
kapsaminda Belediye Bagskanimiz Dr. Mahmut
UCAR Yakutiye Anadolu Imam Hatip Lisesi 6g-
rencileri ile bir araya gelerek sdylesi gercekles-
tirmistir. Ogrencilere 200 adet bloknot ve kalem
dagitilmis, 6gretmenlere verilmek tizere 50 adet
takvim takdim edilmistir.

31 Aralik 2019 tarihinde Yakutiye Meslek Edin-
dirme Kursu Geleneksel El Sanatlar Kursu sona
ermis ve 40 68rencimiz kursu basariyla tamam-
lamustur.

12 Aralik tarihleri arasinda komiir yardimi adi
altinda 8 ihtiyaclh aileye 4.000 kg kémiir yardi-
mu gerceklestirilmistir.

59 Yakutiye Belediyesi
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H ZABITA MUDURLUGU
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I-GENEL BiLGIiLER:
A. MiSYON VE ViZYON:
1-Misyonumuz:

Belediyemiz sinurlart ve miicavir alanlan iceri-
sinde, flcemizin esenlik huzur , saglk ve dii-
zeninin saglanmast Belediyemiz kaynaklarinin
etkin, ekonomik ve verimli kullanilmasi, yasalar
ve mevzuatlar cercevesinde imkan ve yetkileri
kullanarak yasanabilir bir cevre seffaf ve her
isin merkezine insanit koyan bir yénetim, gorev
yetki ve sorumluluk bilinci ile katilimei, cag-
das, birim hizmeti ile hizli, giivenilir ve planh
caligma ile hizmet verecek yenilikci, ileri goriis-
14, vatandas ve kalite odakli, takim caligmasina
inanan, insanlara deger veren, giivenen, 6ncii,
dinamik, lider Miidiirliitk olmak.

2-Vizyonumuaz:

Insan ve hizmet odakl ilce halkinin beklentile-
ri Uizerinde, bilgili, nitelikli, yeniliklere acik ve
kararh hizmet veren, yasalara saygili, mevzuat
bilgisine sahip, cezaci degil, 6gretici, insan hak-
larina saygili, durist, ayirimecilik yapmayan,
demokratik kurallara saygili, etik ve ahlaki de-
gerlere sahip, cevreye saygili, 6rnek gosterilen,

gorislerine basvurulan, iletisime acik, uzlas-
maci, kurumsal giiven, biling ve kiiltiire sahip,
mitkemmellige ulasmaya c¢alisan, isbirligi anla-
yisina sahip, paylasimci,sorumluluk bilincinde,
seffaf, adil ve hosgoriili, takdir edilen, yaratict
ve yenilikci bir birim olarak varhgim stirdiir-
mektedir.

B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR:

Zabita Mudirligi olarak yetki, gérev ve sorum-
luluklarimiza iliskin kanun ve yodnetmelikler
asagida dokumlenmistir.

1- 5393 sayili Belediye Kanunu ve iligkili Yonet-
melikler,

2- 5326 sayili Kabahatler Kanunu,
3- 2559 sayili Polis Vazife Salahiyet Kanunu,

4- 4207 sayih Titiin Uriinlerinin Zararlarinin
Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun Hii-
kiimleri.

5- Diger ilgili kanun ve yonetmelikler.




II-AMAC VE HEDEFLER:
Zabita Miidiirliagiiniin Amac ve Hedefleri:

Kanun ve yodnetmelikler cercevesinde zabita
hizmetlerinin yiritiilmesi, zabita personelinin
egitilmesi, trafik hizmetlerinin yiriitiilmesi,
belediye suglarinin islenmesini énleyici tedbir
alinmast ve kanunda belirlenmis olan gorevle-
rin takip edilmesi gibi konularda goérev yapan
Zabita Mudiirliagiiniin amaci; kamu giivenligine
iliskin sorunlara, yasal yetki ve sorumluluklar
cercevesinde en etkin bicimde miidahale ede-
rek, emniyet giicleriyle isbirligi halinde halkin

daha guivenli ve huzurlu bir ortamda yasamasi-
na firsat saglamaktir. Gorsel kirlilik unsurlarinin kaldirilmast saglan-

mus, seyyar saticilar ve dilencilere miidahale edil-
- Her tiirlii denetim(Pazar yerleri, acik alanda ~ Mig,arag ve yaya gecisini engelleyen izinsiz iggal-
satis yapan ve halk sagligim tehdit eden tiim leri énlemeye yonelik calismalar yapilmustir.
faaliyetlerin kontrol altina alinmasi) ve bu de-

netimlerin niteliginin artirilmasu. Siurlarimuz icerisinde atil durumda olan arag-

lar Zabita Ekiplerimiz tarafindan kaldirilarak
- Zabitamin varligimt 6n plana cikaracak etkin- ~ vedi eming tutanfakla teslhim 't'edilmi;kurallara
likleri artirarak, kamu diizenini bozmaya egi- ~ Uymayan isyerlerine cezai mieyyideler uygu-

limli kisilerde denetim bilincini olusturmak, lanmustir.
vatandaglarda zabitaya giiven ve igbirligi duy-
gusunun gelistirilmesi.

-Vatandaslarda tiiketici bilincini gelistirerek
belediye zabitasinin etkinliginin artirilmast ve
isyerleri tizerindeki oto kontroliin vatandaslar
araciligiyla saglanmast da hedeflerimiz arasin-
dadur.

I1I-FAALIYETLERE ILISKIN BiLGI VE DE-
GERLENDiRMELER:

Performans Bilgileri:

Toplumsal diizenin korunmast ve vatandaslari-
mizin kanunlarla giivence altina alinan hak ve
ozgurliukleri guvenli bicimde kullanmalarn ve
nihayetinde daha giivenli bir is ve yasam orta-
munin olusturulmasi, kent ve toplum diizenine
ait ulusal politikalarin esasimi olusturmaktadir.
Belediyemiz, tiiketici haklarini koruma, tiiketi-
cilerin ihtiyaglarini saghkli ortamlarda temin
etmesini saglama, sehir estetigine aykiri miida-
haleleri énleme kisacasi vatandaslarimiza sag-
liklh ve huzurlu bir sehir sunma anlayisini yasa-
larla sahip oldugu yetkiler cercevesinde yerine
getirmeyi siirdiirmektedir.
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Temizlik Isleri Miidiirligiimiiz tarafindan ge-
len talep uizerine rastgele ¢cop dokenler,cevreyi
kirletenler ve curuflarimt kaldirmayip,iicretini
odemeyenler hakkinda tebligatla uyan yapila-
rak, uymayanlar hakkinda cezai islem uygulan-
mistir.

Yakutiye Belediyesi

Fen Isleri Midiirliigiimiiz tarafindan génderi-
len Fen Kararlan ilgililere teblig edilmis,sokiim
karari alinan binalarin icerisinde oturan vatan-
daslara gerekli uyarilar yapilmis ve giivenlik
tedbirleri alinmustur.

Park ve Bahceler Midurlugtimiiziin talebine is-
tinaden yapilan caligmalar engelleyen araclar
kaldwnlmus, park icerisinde gerekli giivenlik 6n-
lemleri alinmis ve yesil alanlar rastgele kulla-
nan vatandaslara gerekli uyarilar yapilmistir.

Hukuk isler Midiirliigiimiiz tarafindan Mah-
keme Tebligatlarinin vatandaslara tebligi ko-
nusunda bélgemizde ikamet eden ve oOnceden
cezaevinde mahkum olup iase bedellerini 6de-
meyenlere Cezaevi Savciligt tarafindan gon-
derilen 1260 6édeme emri gelmis olup,700 iase
evraki teslim edilmis,560 iase evraki ise kamu-
lastirmadan veya adres degisikliginden dolayt
ilgililere ulastirilamamustir. Konuyla ilgili Teb-
lig-Tebelliig Belgeleri hazirlanarak Hukuk Isleri
Midurliagine teslim edilmistir.

imar ve Sehircilik Miidiirliigii ile Yapt Kontrol
Midirligi tarafindan iletilen,ruhsata aykirn
olarak yapian ingaatlar miihiirlenmis ve para
cezalan tebligatlart Zabita Ekiplerimizce mu-
hataplarina teblig edilmistir. Turk Standartlan
Enstitiisii ile imar ve Sehircilik Miidiirliigiimiiz
tarafindan gonderilerek islem yapilmasi istenen
160 ruhsatsiz, arizali ve kirmizi etiketli asan-
sorlerin 104 Zabita Ekiplerimiz tarafindan

miithiirlenerek devre dist birakilmig, 67 asansor-
de belirlenen eksikliklerin tamamlanmast icin
apartman yonetimlerine sire verilmis ve baki-
mu yapiulan 83 apartman asansoriiniin ise Yesil
Etiket almalar saglanmustir.
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Basin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii tarafindan
ve CIMER iizerinden,Biiyiiksehir Belediyesi,ilce
Kaymakamlik ve flce Emniyet Miidiirliigii tara-
findan yazih ve sozli sikayetlere Zabita Ekiple-
rimizce miudahale edilerek sorunun biran énce
giderilmesi saglanmustur.

Ruhsat ve Denetim Miudurligi ile Emniyet
Midirligi tarafindan  yapilan denetimlerde
ruhsatsiz faaliyet gosterdigi tespit edilen isyer-
leri ruhsat almalan icin uyariumis,uyarilann
dikkate alinmamast durumunda kapamalarn
yapumis ve yapilan kapamalar hakkinda Yaku-
tiye Kaymakamlig1 ve {lce Emniyet Miidiirliigii-
ne bilgi verilmistir.
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H RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

A- MUDURLUGUMUZUN GOREVLERI:

1- Ilce sinmirlartmizdaki isyerlerinin denetimini
yaparak ruhsati olmayan isyerlerine 14/07/2005
tarih ve 2005/9207 nolu Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsatlarina iligkin Yénetmelige goére ruhsat
vermek.

2- Ruhsat almak icin Mudirligiimiize miiracaat
eden gayri sthhi ve umuma acik istirahat ve eg-
lence yerlerini ruhsat vermeden énce denetleye-
rek yonetmelige uygun olup olmadigini kontrol
etmek.

3- Swmurlannmuzdaki isyerlerini denetleyerek
ruhsati olmayanlara ve yonetmelige muhalefet
edenlere ruhsat almalar veya eksiklerini gider-
meleri icin tebligat vermek.

4- Verilen stre icerisinde ruhsatini almayan
veya eksiklerini gidermeyen isyerlerine kapama
yapimast icin Zabita Mudurligumize bildir-
mek.

5- Sinirlarimizdaki isyerlerine canl miizik izin
belgesi, gece ruhsati ve mesul midirlik belgesi
vermek.

6- 394 Sayili Hafta Tatili Kanunu hikiumleri-
ne gore hafta sonlar agmak isteyen isyerlerine
hafta tatil ruhsat1 vermek.

7- Stnurlarimizdaki isyerlerini yilda bir defa de-
netlemek

8- Kurum ici ve diger kamu kurum ve kurulus-
lardan gelen yazilar ve vatandaslardan gelen
sikayet vb. konulari degerlendirip geregini yap-
mak.

9- Miudurlugimiizce ruhsat vermis oldugumuz
isyerlerini 1 ay icinde kontrol ederek ruhsat ka-
tilestirme islemini yapmak.

10- Mudurligiimiizce vermis oldugumuz ruh-
satlarin fotokopilerini, Yonetmelik geregi hafta-
lik olarak Ilce Emniyet Miidiirliigiine, aylik ola-
rak Sosyal Guivenlik Kurumuna ve ilgili ticaret
siciline gondermek.

Yakutiye Belediyesi

B- FAALIYETLERLE iLGiLi BILGILER:

1- Sitnurlarimuz igerisinde bulunan igyerlerinden
3500 tanesi denetlenmistir.

2- Ruhsati olmayan 88 adet gayri sihhi igyeri,
306 adet sthhi isyeri ve 49 adet umuma acik is-
tirahat ve eglence yeri olmak tizere toplam 443
adet isyerine ruhsat verilmistir.

3- Yil icerisinde 30 isyerine mesul mudirlik
belgesi verilmistir.

4- Mudurlugimiz ve diger resmi kurumlarca
yapilan denetimler esnasinda ruhsati olmayan
yada yénetmelige muhalefet eden 146 adet is-
yerine tebligat verilmistir.

5- Tebligat yazilip da ruhsat almaya miracaat
etmeyen 23 adet isyerine kapama yapilmasi
icin Zabita Midurligiimiize bildirilmistir.
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01/01/2019 ve 31/12/2019 Tarihleri arasinda
990 adet miracaat alinmug, 966 Ciftin Evlenme
muameleleri yapilarak Uluslar arasi aile ciiz-
danlarn verilmistir. 8 ciftimiz Alti aylik siire ice-
risinde 2 nikah evraklarini tamamlamadiklan
icin dosyalan iptal edilmistir. 4 ciftimiz evrak-
larini halen tamamlamadiklar icin 2020 yilina
devretmistir. Ayrica 18 ciftin miiracaatlarn ali-
narak Turkiye sinirlan icerisinde 6 ay siire igeri-
sinde Evlenebilmeleri icin Evlenme izin belgele-
ri dizenlenerek dosyalari zimmetle kendilerine
teslim edilmistir.

Her ay rutin olarak yapilan yazismalar;
Yapumis olan Resmi Nikah iglemlerinin Mer-

nis bildirimi ertesi giin Nifus ve Vatandashk
Midirlagine gonderilerek Nifus Kiitiiklerine

65

Tescili ettirilmek 1iizere zimmetle teslim edil-
migtir.

Daire ici ve daire dis1 yazismalan giiniinde yap1-
larak gerekli yerlere zimmetle teslim edilmistir.
Y1l sonu itibariyle evraklarin dosyalama ve ar-
sivleme (muhafaza ve imha) islemleri takipleri
yapumis aksakliga mahal verilmemistir.

2020 Yihi icerisinde de yukarida belirtmis oldu-
gumuz maddeler yayinlanacak olan yénetmelik
ve genelgeye gore herhangi bir degisiklik olma-
dig1 takdirde ayni sekilde herhangi bir aksakliga
meydan vermeden gerekli hassasiyet gosterile-
rek calismalarimiz devam edecektir.

Bilgi ve geregi icin evrakin yazi igleri mudurli-
gline havalesini arz ederim.

Yakutiye Belediyesi
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B DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Midirlagiimiiz biinyesindeki iki alt birim ve di-
ger birimlerle koordineli olarak Belediyemiz Ana
hizmet binasinin tim yer hizmetlerini, giiven-
lik, danisma, haberlesme ihtiyaclarini ve diger
gorev ve sorumluluklarini yerine getirmektedir.
2006 yiinda yirirliige giren 5018 sayiui Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol kanunu cercevesinde
Stratejik Planlama ve Performans olciitlerine
gore her gecen giin kendini yenileyen ve gelisti-
ren bir gérev anlayisiyla en iyiye en giizele ulas-
mak gayretindedir. Personel icerisinde rutin ve
periyodik olarak anketler yapilmakta ve bu an-
ketlerde dile getirilen beklenti talep ve sikayet-
ler hemen dikkate alinmakta ve geregi icin en
olast calismalar yapilmaktadir. Personel arka-
daslarimizin daha saglikli, daha diizgiin planh
daha yasanabilir bir ortamda calisabilmesi icin
biitiin gayret gosterilmektedir.

Gelen talepler dogrultusunda gerek temizlik ve
yer hizmetlerinde gerek tamirat ve tadilat isle-
rinde denetimler artirilmis goriilen aksakliklar
aninda giderilmistir. Hizmet artik siibjektif ol-
maktan c¢ikmis objektif kabul edilebilir 6ngo-
rillebilir bir hale getirilmistir. Ve her gecen giin
tizerine eklenerek devam etmektedir. Mudiir-
lugiimiizde; yaptig1 veya potansiyel her hizme-
tinde artik insan ve hizmet merkezli bir anlayis
hakim olmustur.

2019 yil icerisinde kalite yonetim birimi ile ye-
nileme ve iyilestirme ¢aligmalan yapilarak ya-
pilan islerin kayit altina alinmast icin formlar
olusturulmus olup strekli iyilestirmeye gidil-
migtir.

Yapilan faaliyetlerimiz sirasi ile soyledir.

1)Ana hizmet binamizin temizligi periyodik
olarak giinliikk yapilip, temizlik triin ve mater-
yalleri ihtiya¢ dahilin de karsilanmaktadir, bi-
rimlerin ve ana hizmet binasinin komple rutin
olarak haftada bir giin yikanmasi tiimiiyle cam-
larin silinip, temizligin yapilmasi ve islerin form
altinda kayita alinmast.

2.)Elektrik, su, telefon vb. ariza durumunda ge-
nel olarak hizmet binamzin tesisatlarinin kont-
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roli birim amirleri ve ustalan tarafindan rutin
olarak ve gerek goriuldigiinde de dis hizmet bi-
nalarinin gerekli tamiratlarn ve tadilatlarini ya-
pilip, ihtiya¢ duyuldugunda dis firmalardan da
destek alinarak arizalar giderilip tiim faaliyetler
formlan ile kayit altina alinmugtur.

3.) Ist merkezinin (kazan dairesi) yillik bakimlarn
yapumuis olup gerekli gériilen kisitmlarinda tadi-
lat boya vs. yapumustir. is glivenligi kapsamin-
da kaza riski tasiyan bélumlerde diizenlemeler
yapilip yetkili mithendis tarafindan is giivenligi
onayt alinmustur.

4.) Binyemizde bulunan araclarla birimler ara-
st ve birimlerin dig kurumlarla ulasimi saglan-
maktadir. Bu dogrultuda o6zellikle ara¢larimizin
temizligi konusundaki var olan hassasiyetimizi
tizerine koyarak daha titiz ve daha temiz, kontrol
ve siireklilik esas alinarak yogunlastinilmistir.

5.) Kurum araglarinin yakit kontrolleri gérev ve
hizmet siire ve yerleri takip edilmektedir.

6.) Santral biriminin 1 yilik bakim sozlesmesi
yapumuis olup gerekli ihtiyacglan yerine getirildi.

7.) Belediyemize bagh tim birimlerin yangin
tiplerinin dolumu yapilip yangin tesisatinin ve
baglantilarinin test ve kontrollerinin yapilip acil
durumlarda kullanima hazir hale getirildi

8.).Ana hizmet binalarinin oda ve koridorlarinin
kirlenen boliimlerinin boyanmas.

9.) Ikaz ve énlem icerikli levhalar yaptirilip hiz-
met binamuz icerisindeki gerekli bolimlere yer-
lestirildi.

10.) Ana Hizmet binasinin jeneratériin ve kazan
dairesinin yillik bakim ve onarimi yapumustir.

11.)Her ay belediyemiz birimlerinin fatura éde-
meleri diizenli olarak yapiumaktadir.

12.) Belediyemize ait kurumsal gsm hatlarina
bagl olarak birim sorumlularinin telefon ihti-
yaci karsilanmustir.
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13.) Ana hizmet binamiz igerisinde ve dis bo-
limlerinde ihtiya¢ dahilinde cesitli insaat faa-
liyetleri yapilmustur.

14.) Belediyemize bagh birimlerin tiim posta gi-
derleri karsilanmaktadur.

15.) Belediyemiz birimlerinin hizmet kapsamin-
da ulasim ihtiyaclar karsilanmaktadir.

16.) Ana hizmet binamizda bulunan kamera sis-
teminin bakim ve kontrolleri yapilmakta olup
yetkili gorevlice takibi yapilmaktadir.

16.) Kurum ici ve dist yazigmalan yapilmakta-
dir.

17.) Belediyemize bagh dis birimlerimizin bina
temizlik ihtiyacglan karsilanmustir.

18.) Ana hizmet binamizin odalarinin rutin ve
ekstra olast bakim ve onarimlarinin yapimast.

19.) Elektrik ( Aktif ve Reaktif ) Kompanzasyon
bakim ve onarimu.

Idare Servisi:

Midurligiimizde Genel Yonetim Hizmetleri ve
bagli personelin sevk, izin, istirahat ve rapor
islemleri yapilmaktadiwr. Yine bagli personelin
aylik puantaj islemleri mudurligiimizce yapil-
maktadir.

Miudurlugimiz kaleminde gerek dis kurumlar-
dan gerekse de diger birimlerden gelen evraklar
kontrol edilip diizenlenip kayit altina alinmakta
gerekli karsiliklar yazilmakta ilanlar ilan pano-
sunda ilan edilerek, ilan edildiklerine dair karst
yazilar yazilmaktadir. Yine digsardan gelen dilek-
celer incelenerek gerekli yerlere iletilmektedir.
Ozellikle dig kurumlardan gelen bilgi ve belge
amach yazilar gerek tist makamlarla gerekse de
diger birimlerle koordineli olarak gézden geci-
rilmektedir.

Midurligiimizce kullanilan aylik posta avansi
ile Belediyemiz birimlerinin posta ve kargo gon-
derileri ve alimlart karsilanmaktadur.

Bunun yant sira kurumumuzca faydalanilan
yakit, iletisim, elektrik, su, internet hizmetlerin-
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den kaynaklanan telefon, ADSL, dogalgaz, elekt-
rik, su faturalan muduarligimiizce teslim alinip
kontrol edilmekte olusan yanlhshklar duzeltil-
mektedir. Ayrica bu faturalarin tahakkuk islem-
leri yapilip muhasebelestirilip Mali Hizmetler
Midirlugine havalesi yapilmaktadir.

Hizmetlerimiz belli zaman araliklan veya siire-
lerle sinurli olmayip siireklilik arz etmektedir.
Bunun yani sira mudurliagiimiiz her gecen giin
kendini yenileyerek hem cikan kanun ve yonet-
melikler hem de olusan bilimsel teknolojik eko-
nomik ve idari sartlar géz éniine alarak kendini
ve potansiyel varhigini gelistirmektedir. Hizmet-
lerimizi yaparken guiclii yonlerimizi dikkate ala-
rak bunlarn daha da kuvvetlendirmek zayif ve
eksik taraflarimizi da gorerek bunlar gidermek
daha iyiye daha giizele dogru gerekli caligmalarn
yapmak idealimizdir. Gerek kendi personelimize
gerekse de halkimiza yonelik caligmalarimizda
insan merkezli hassasiyetleri goz éniine alirken
belediyemiz ve Bagskanimizin misyon ve vizyo-
nuna da katkida bulunmak en biiyitk amacimiz-
dir.

Koruma ve Giivenlik Servisi

Biinyemizdeki giivenlik birimi ile koordineli ola-
rak giivenlik ve danigsma hizmeti sunmaktayiz.
Bunlan yaparken disaridan gelen misafirlerimi-
zin belediyemizde ulasmak istedikleri birim ve
kisilere ulasmak istedikleri bilgilere daha kolay
ulagmalan icin gerekli calismalar hassasiyetle
saglanmaktadir.

Kurumumuz tarafindan yapilandirilan Giivenlik
kameralan kurulup 16 ayr yerde izlenme yap1-
lip bir ay siire zarfinda kayit altina alinmakta-
dir.

Ana binada aylik diizenli olarak 24 saat nobet
tutulmaktadir.

Belediyemizin ana bina girisinde mesai saatleri
icerisinde gelen vatandaslarin Beyaz masa ile

gerekli birimlere yonlendirme saglhyoruz.

Ana Hizmet binasinin giris ve ¢ikiglarda giiven-
lik amaclh XR cihazinmin bakiminin yapilmast

Diger dis birimlerimizin de emniyet acisindan
da giivenlik kameralarinin bakiminin yapilmasi.

Yakutiye Belediyesi
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2020 yih icerisinde yapilacak olan
faaliyetler:

1- Belediyemize bagh tiim birimlerin yangin
tiiplerinin dolumu yapilip yangin tesisatinin ve
baglantilarinin test ve kontrollerinin yapilip acil
durumlarda kullamima hazir hale getirilecektir,

2-.Ana hizmet binalarinin oda ve koridorlarinin
kirlenen boliimlerinin boyanmas.

3- ikaz ve énlem icerikli levhalar yaptirilip hiz-
met binamuz igerisindeki gerekli boliimlere yer-
lestirilmesi.

4-. Ana Hizmet binasinin jeneratériin ve kazan
dairesinin 1 yillik bakim ve onarimi yapilmast

5- Santral biriminin 1 yillik bakim sézlesmesi
yapilmus olup gerekli ihtiyaglan yerine getiril-
mesi.

6- Ist merkezinin (kazan dairesi) yillik bakimlar
yapilmus olup gerekli goriilen kisimlarinda tadi-
lat boya vs. yapilmustir. s giivenligi kapsamin-
da kaza riski tasiyan bélimlerde diizenlemeler
yapilip yetkili mithendis tarafindan is giivenligi
onay1 alinmustir.

7- 2019-2020 Belediyemiz Ana Hizmet Binast
ve Ek hizmet binasinin bakim,onarim ve tadila-
tinin yapumast.

8- Her ay belediyemiz birimlerinin fatura éde-
meleri diizenli olarak yapilmast.

9- Belediyemize ait kurumsal GSM hatlarina
bagh olarak birim sorumlularinin telefon ihti-
yaci karsilanmas.

10- Ana hizmet binamuz icerisinde ve dis bé-
limlerinde ihtiya¢ dahilinde cesitli insaat faa-
liyetleri yapimast.

11- Ana hizmet binamizin temizligi periyodik
olarak giinliik yapilmaktadir. Bina ici temizlige
paralel olarak tiim temizlik iirtin ve materyalle-
ri ihtiya¢ dahilin de karsilanmaktadir.

12- Belediyemize bagl birimlerin tiim posta gi-
derleri karsilanmast.
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13- Belediyemiz birimlerinin hizmet kapsamin-
da ulasim ihtiyaglar karsilanmast.

14- Ana hizmet binamizda bulunan kamera sis-
teminin bakim ve kontrolleri yapiuip yetkili gé-
revlice takibi yapilacaktir.

15- Kurum i¢i ve dist yazismalar yapimu

16- Belediyemize bagh dis birimlerimizin bina
temizlik ihtiyacglan kargilanmasi.

17- Ana hizmet binamizin odalarinin rutin ve
ekstra olast bakim ve onarimlarinin yapimast.
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B FEN iSLERi MUDURLUGU

Yapilan Faaliyetin Cinsi Birimi Miktan
Asfalt Kaplama (m?) 231.000
Andezit Bordir Désenmesi(75*30*15 cm) (m.) 5.000
Andezit Tas Kaplama(4*30*60 cm.) (m3) 5.000
Dogal bazalt tast (m.) 12.000
Hasar Tespit Raporu adet 29
Maili inhidam Raporu adet 57
Maili inhidam Raporu ile Sékiim adet 57
Hafriyat Dokiim izni ve Sokiim Ruhsatlart adet 15
Sokilen hasarl Bina Sayist adet 120

Yol Yapimut (m?3) 6.000
Giden Evrak adet 1.120
Gelen Evrak adet 934

Yakutiye Belediyesi 70



@ T.C. YAKUTIYE BELEDIYESi @

DUMLU MAHALLESi MiLLET EQNAFI

p—

I

0 7
I

|

AKDAG MAHALLESI

Diigiin Salonu
« Kitiiphane
«  Misafirhane
«  Muhtarlhik
Taziye Odast

CAYIRTEPE MAHALLESI

- Imam Evi

+  Muhtarlik
Kiz Kuran Kursu Cephe Bo-
yanmast
Taziye Evi Cephe Boyanma-
st
277 M Bahge Duvart

DADASKOY MAHALLESI

Dadaskody Taziye

«  Dumlu Mahallesi
Dumlu Kiz Kuran Kursu

+  Dumlu Kiitiiphane

«  Dumlu Misafirhane

«  Dumlu Muhtarlik
Dumlu Taziye Odast

GULPINAR MAHALLESI

«  Gulpinar Muhtarlik
Gulpinar Taziye Odast
« 96 M Bahge Duvarn

GUNGORMEZ MAHALLESI

+  Muhtarlik
« Taziye Odast

GUZELOVA MAHALLESI

«  Muhtarlik
« Taziye Odast
« Kahvehane

GUZELYAYLA MAHALLESI

+  Muhtarlik

« Taziye Odast

+ Misafirhane

+ 110 M Bahge Duvarn

KIRKGOZE MAHALLES]

«  Muhtarlik

« Taziye Odast

+  Dernek Odast

+ 24 M Bahge Duvart

SOGUTYANI MAHALLESI

+  Muhtarlik
« Taziye Odast

ALTINBULAK MAHALLESI

«  Cami Tuvaletleri

71

YESILDERE MAHALLES]

«  Muhtarhk
« Taziye Odast
«  Dernek Odast

YOLGECTi MAHALLESI

+  Muhtarlik

« Taziye Odast

« Digiin Salonu

+ 23 M Bahge Duvart

MURATGELDi MAHALLESI

+ Cami Sundurmast
+ 66 M Bahce Duvart

GOKCEYAMAC MAHALLESI

+  Muharhk

+ Taziye Odast

« Diigiin Salonu

+  Bay Bayan Koy Tuvaletleri

ORTADUZU MAHALLESI
+ Coban Evi

KIRMIZITAS MAHALLESI

« Imam Evi Malzeme Destegi

Yakutiye Belediyesi



20 Fealver &

www.yakutiye.bel.tr gI@wyakutiyebld

Dumlu Mahallesi

YAKUTIYE

BELEDIYESI

www.yakutiye.bel.tr gI@wyakutiyebld

Giizelova Mahallesi

YAKUTIYE

BELEDIYESI

www.yakutiye.bel.tr E@wyakutiyebld

Akdag Mahallesi

YAKUTIYE

BELEDIYESI

Yakutiye Belediyesi 72



% Faaliyet )

www.yakutiye.bel.tr gI@wyakutiyebld

Saglk Kampust Yolu Yeni

YAKUTIYE

BELEDIYESI

www.yakutiye.bel.tr gI@wyakutiyebld

Sogiityani Mahallesi

YAKUTIYE

BELEDIYESI

www.yakutiye.bel.tr m@wyakutiyebld

Dumlu Mahallesi .
Yeni

YAKUTIYE

BELEDIYESI

73 Yakutiye Belediyesi



) Faaliyet {}

719 Raporu

www.yakutiye.bel.tr gI@wyakutiyebld

Dumlu Mahallesi

YAKUTIYE

BELEDIYESI

www.yakutiye.bel.tr gI@wyakutiyebld

Akdag Mahallesi

YAKUTIYE

BELEDIYESI

www.yakutiye.bel.tr E@wyakutiyebld

Sogiityani Mahallesi .
guty Yeni

YAKUTIYE

BELEDIYESI

Yakutiye Belediyesi 74



; =y 'YAKUTiE BELEDIYESi
) GUZELYAYLA MAH

> Hosgeldiniz

e

75 Yakutiye Belediyesi



INCE ELEY|P
SIK DOKUYACAGIZ




& Faalivet )

B PARK VE PAHCELER MUDURLUGU

KURULUMU YAPILAN KURULUMU YAPILAN
OYUN PARK ALANLARI HALI SAHA ALANLARI
. Aras As. Lojmanlan . CIFTLIK MAHALLESI

. Universite Hobi Bahceleri Alant - AKDAG MAHALLESI

- Ciftlik Mahallesi . GOLBASI MAHALLES]

« Akdag Mahallesi
«  Dumlu Mahallesi
«  Golbast Mahallesi-1-
«  Golbast Mahallesi-2-
«  Sehitler Mahallesi-1-
«  Sehitler Mahallesi-2-
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B TEMIiZzLiK iSLERi MUDURLUGU

PERSONEL DURUMU:

Temizlik Isleri Miidiirliigiimiize bagh olarak ca-
Lisan;

2 memur (Temizlik igleri Mudurd, Ara¢ Sorum-
lusu), 3 isci (Saha Amiri) Belediye Personeli

2 Operatér, 33 Sofér, 112 isci olmak iizere ; 147
Belediye Sirketi Personeli

Toplamda 152 Personel ile Hizmet verilmektedir.
ARAC EKIPMAN DURUMU:

Arac filomuz; 9 adet Cép Kamyonu, 1 Adet Mini
Damperli C6p Kamyonu, 3 Adet Vakumlu Yol Sii-
piirme Araci, 1 Adet Konteyner Yikama ve Dezen-
feksiyon Araci, 2 Adet Acik Kasa Kamyon ve 1
Adet Lastik Tekerlekli Yiikleyiciden olusmaktadir.

EVSEL KATI ATIK TOPLAMA VE TASIMA:
Yakutiye ilcesi 8 merkez mahalle ve 14 mahal-

le statiisiindeki koylerimizin evsel kati atiklan
gunlik periyotta 2 vardiya olmak tizere sehrin

|

muhtelif noktalarinda konuslandirilmig, 2500
cop konteynun ile toplanarak Diizenli Kat1 Atik
Depolama sahasina nakledilmektedir.

Evsel Kat1 Atiklar 770 Litrelik konteynerler ve
sehrin bazi noktalarinda Posetle toplama siste-
mi ile toplanmaktadir.

Belediyemiz 2019 yilinda 66600 ton Evsel Kati
At181 toplayarak Diizenli Kat1 Atik Depolama sa-
hasina nakletmistir.

Ayrica Kurban Bayraminda 1000 ton kurban ati-
g1 Belediyemizce toplanarak bertaraf alanlarina
nakledilmistir.

CADDE VE SOKAK TEMIZLIGi

Belediyemizin gorev ve sorumluluk alaninda
olan 1560 cadde ve sokagin siipiirme ve temiz-
leme islemi 50 saha iscisi ve 5 vakumlu yol sii-
plirme araci ile yapimaktadir.

flcemizde kurulan semt Pazar yerleri de Temiz-
lik isleri Miidiirliigiimiiz ekiplerince temizlen-
mektedir.




Calismalar birimimizce olusturulan kontrol eki-
bi tarafindan denetlenmekte ve kordine edil-
mektedir.

Belediyemiz Ambalaj Atiklart Yoénetim Plam
Cevre ve Sehircilik Bakanlhiginin entegre atik
cevre bilgi sistemine kaydi yapilarak onay1 alin-
mis olup stniurlarimiz biinyesinde ambalaj atik-
lan toplama faaliyetleri devam etmektedir.

Atik Pil ve Akiimilatorler talep dogrultusunda
toplama kutulan temin edilerek toplatilmakta-
dir.

Bitkisel atik yaglar talep dogrultusunda toplama
ekipmani temin edilerek toplatilmaktadir.

Sahada yapilan istatistik olusturma caligmala-
rinda;

Cadde veya sokagin kirlilik derecesine gére bir
isci 7,5 saatlik bir vardiya da 1500 - 2500 m2
alani temizledigi belirlenmistir.Hesaplarimizda
ise ortalama 2000m2/is¢i alinmstur.

Bu baglamda saha iscilerimiz rutin olarak orta-
lama 108.000 m2/ giin icinde alan temizlemek-
tedir.

Vakumlu yol siipirme araglarimizin km deger-
leri, calisma hizlar, cadde ve sokaklarin genis-
likleri ve calisma saatleri kistas alinarak yapilan
hesaplamalara gore ;

Giinde 1milyon metrekare alan bu araclarla sii-
purilmektedir.

KARLA MUCADELE

Kar yagist sonrast kaldirimlar, camii 6nii ve bah-
celeri, okul onleri, resmi kurum ve kuruluslar,-
yaya merdivenleri, meydanlar vb alanlarda kar
temizleme ve buz kurma ¢alismalan siiratli bir
sekilde yapilmaktadir.

Kaldinm temizliginde hizmet alimina bagli saha
siipiirme personelleri gérev yapmaktadir.

KONTEYNER BAKIM VE ONARIMI:

flcemizde evsel kati atik toplamak amaciyla

83
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yerlestirilmis 2250 konteynir, ekonomik 6miir,
kaza, iklim sartlar, yanma vb dolayst ile hasar
gormekte olup, hasar goren konteynerlerin ba-
kim ve onarimu icin bir arag, 1 sofér, 1 kaynak ve
boya iscisi gorevlendirilmistir.

Tamir olamayacak durumda olan konteynerler-
le degistirilmek ve yeni yerlesime agilan alanla-
ra dagitilmak tizere 150 adet yeni ¢op konteyner
satin alinmustur.

Ayrica sahada zarar goren konteynerlerimizin
tamiri icin 4000 adet konteyner tekeri satin
alinmustir.

1 adet konteyner yikama araci ( Nisan-Kasim)
gliinde 100 adet konteynerin yikama ve dezen-
feksiyon islemini yapmaktadir.

Ayrica ilcemiz sinirlarinda Sanayi bolgesinde
kat1 atik getirme merkezleri (Betonarme CEP)
kurulmustur.

DIGER TEMIZLIK HIZMETLERI:
Rutin calisma programu disinda ;

Kurban Bayramlarinda kurban atiklarinin bol-
gelerden temizlenmesi

Gosteri, miting, konser alanlarinin program &én-
cesi ve sonrasinda temizligi

Ani gelisen (trafik kazasi, araclardan dokiilen
kati veya s atiklar, ¢op evler, vs) olumsuzluk-
larin giderilmesi

13 ton Omriinii Tamamlamig Lastik Lisansh
Geri Dénuisiim Tesisisine nakledilmistir.

flcemizde olusan Cép miktarimizin %8'i kadar
Ambalaj Atig1 Lisansh Geri Déniisim Tesisleri-
ne gonderilmistir.

TAP-DER tarafindan organize edilen Atik Pil
Toplama Yarigmast kapsaminda Belediyemiz
koordinesinde katilan okullar arasinda il ikinci-
ligi alan okula 6diil takdimi Egitim-Ogretim yili
acihisinda Belediye Baskanimiz Dr. Sayin Mah-
mut UCAR tarafindan yapilmustir.

Yakutiye Belediyesi
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Sifir Atik Projesinin {lcemizde uygulanmast icin
gerekli alt yapt caligmalarina baslanmis olup
2020 yilinda sisteme gecilmesi hedeflenmekte-
dir.

TALEP VE SIKAYETLERIN COZUMLENMES:
Tarafimiza ulasan sifai talep ve sikayetler de

ayni giin icerisinde degerlendirilerek ilgilisine
bilgi ulastirilmaktadir.

Miudurlugimiuz Temizlik Hizmetlerinde yasa-
nan aksaklik ve olumsuzluklarin en kisa siirede
coziime kavusturulmasi amaciyla Park ve Bah-
celer Midiirliigii, Fen isleri ve Zabita Miidiirlii-
gl ile siirekli koordinasyon halindedir.
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B MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU

GENEL BILGILER

MISYON ViZYON

Misyonumuz :

Gorev, yetki ve sorumluluklar cercevesinde bi-
rimimizin is ve islemlerinin zamaninda, mev-
zuata uygun, yol gosterici ve etkin bir sekilde
yerine getirilmesi, kamuda seffaflik ve hesap
verilebilirligi artirmak amaciyla mevzuat ile ev-
rensel ilke ve uygulamalar 1s181inda gorevlerinin
yapilmasi, olusan sorunlara mevzuat ve evren-
sel prensipler cercevesinde gerekli arastirmalar
yapilarak hizmet veren ve hizmet alanlar agi-
sindan en uygun, etkin ve uygulanabilir ¢ézim
onerileri getirilmesidir.

Vizyonumuz :
Birimimizde yeterli sayida ve yeterli diizeyde

personel saglamak suretiyle kurumsallasma-
miz1 tamamlayarak, Belediyemizde mevcut bi-

Yakutiye Belediyesi
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rimlerin etkin bir gsekilde verimliliginin sagla-
nabilmesi icin gerekli olan genel ilkelerin tespit
edilmesi, kurumumuzda hukukun {stinligi-
nin, tarafsiz ve adil calisma anlayisinin yerles-
tirilmesi ve mevzuata aykiriliklarin meydana
gelmemesi hususlarinda ¢éziimler uretilmesi,
hizmetlerin siirekli gelisimi amaglanarak, yasal
diizenlemelere, stratejik amaclara, etik ilkelere
uygun, etkin bir sekilde yuriitiilmesini ve bu
cercevede kaynaklarin verimli kullanilmasin
saglama yoniinde sistem gelistirici calismalarda
bulunulmasudur.

B-YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

a) i1 Mahalli idareler Miidiirliigiinden istenilen
gerekli bilgi ve belgeleri hazirlamak iizere alt
yapt olusturup veri hazirlamak ve kayit altinda
bulundurmak.

b) Elektronik ortamda gelen talepleri sisteme
kaydetmek.
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c) Elektronik ortamda ve sahsi olarak yapilan
miracaatlar 15 giin icerisinde cevaplamak

d) Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle verilen diger
gorevleri yapmak.”

C-BIRIME ILISKIN BILGILER
1-Fiziksel Yap1:

Muhtarlik isleri Miidiirliigiimiiz; Belediyemizin
hizmet binast yetersiz oldugundan Fen Isleri
Miudurligi Kalemi odasinda faaliyetlerini siir-
diirmektedir.

2-Orgiit Yapist :

Muhtarlik Isleri Midiirliigii; Belediye Baskan
Yardimcisina bagh olup hiyerarsik olarak; Bas-
kan, Baskan Yardimcist Muhtarliklar Mudiri
Biiro Personeli Diger personel seklindedir. Or-
giit yapist bu sekilde olmakla birlikte, Muhtarhk
isleri Miidiirliigiimiizde; Miidiirii disinda goérev
yapan baskaca Biiroda herhangi bir personel go-
rev yapmamaktadur.

3-insan Kaynaklar :

Muhtarlik Isleri Midiirliigiimiizde Muhtarlik-
lar Midiri disinda, hentiz gérev yapan baskaca
herhangi bir personel gérev yapmamaktadir.

4-Sunulan Hizmetler :

Muhtarlik Igleri Mudirliigiimiizce sunulacak
hizmetler; “Yakutiye Belediye Bagkanliginin yo-
netiminde her tirli faaliyetleri, is ve islemleri
yapmak ve olusan sorunlara mevzuat gerceve-
sinde ¢oéztim yollart bulmaya caligmak, ayrica
Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle verilen diger
gorevleri yapmak.” Seklindedir.

{} Faaliyet )
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5-Yénetim ve I¢ Kontrol Sistemi :

Muhtarlik Isleri Miidiirliigii olarak Belediye Mec-

lisimizce kabulii sonrast yayimlanarak yiiriirliige
girmis olan Birimimize ait Atama, Gérev ve Ca-
lisma Esaslart Hakkinda Yonetmeligimiz mevcut
olup, gorev, yetki ve sorumluluklar ile tegkilat ve
hiyerarsik yapi, atama ve diger hususlar; bahsedi-
len Yonetmeligimizde belirtilmektedir. Miidiirlii-
glimiiz; anilan Yonetmeligimiz, Devlet Memurlarn
Kanunu, Belediye Kanunu, Is mevzuati ve diger
ilgili kanun, tiiziik ve yonetmelikler cercevesinde
gorevlerini yerine getirmeye caligmaktadir.

II. AMAC VE HEDEFLER

Miudirligimiiz, Muhtarlarimizdan ve Sistem
uzerinden gelen taleplerin yerine getirilmesi ile
birlikte cikacak sorunlarin cézimiine yonelik
oneriler getirmeyi ve bu caligmalanmn stirekli
daha iyiye ve daha ileriye yonelik siirdiirmeyi
hedeflemektedir. Yine, amag ve hedeflerimiz ara-
sinda; Birimimizde yeterli sayida ve yeterli di-
zeyde personel saglamak suretiyle kurumsallas-
mamuzt tamamlayarak, Belediyemizde mevcut
birimlerin etkin bir sekilde isbirligi edilebilmesi
ve calisan personelin verimliliginin saglanabil-
mesi icin gerekli olan genel ilkelerin tespit edil-
mesi, kurumumuzda hukukun istiinligiiniin, ta-
rafsiz ve adil calisma anlayisinin yerlestirilmesi
ve mevzuata aykiriliklarin meydana gelmemesi
hususlarinda c¢oéziimler tretilmesi, hizmetlerin
stirekli gelisimi amaclanarak, yasal diizenleme-
lere, stratejik amaclara, etik ilkelere uygun, etkin
bir sekilde yuriitilmesini ve bu cercevede kay-
naklarin verimli kullanilmasint saglama yoniin-
de sistem gelistirici calismalarda bulunulmast
yer almaktadir. Belirtilen bu amag ve hedeflerin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan onemli
faktorlerden biri de; oncelikle Birimimizin per-
sonel ihtiyacinin giderilmesi ve akabinde gerek

O
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birimimiz personelinin gerekse diger birim per-
sonellerinin mesleki bilgilerinin artirilmas: ve
stirekli kilinmast ile degisen mevzuatlara uyumu
icin belirli araliklarla egitiminin saglanabilmesi
maksadiyla gerekli calismalarn ileride baslatil-
masina calisumasidir. Temel politikalarimiz ve
onceliklerimiz de ozetle; yukarnda belirtilen ve
ayni zamanda vizyon ve misyonumuzu da iceren
hususlarin gerceklestirilebilmesine yoneliktir.

III. FAALIYETLERE ILISKIN BiLGI VE DEGER-
LENDiRMELER

B-PERFORMANS BILGILERI]
1-Faaliyet Bilgileri ve Sonuclar :

Muhtarlik Isleri Miidiirligiimiizce 2019 yilin-
da; Muhtarlarimizdan gelen talepler incelenmis
olup Belediyemizin yatirimct ve hizmet birimle-
rine yonlendirilmistir.

2-Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Muhtarlik Isleri Midiirliigimiiz 2019 yilinda
ve talepleri mevcut Miidiirle yerine getirmeye
caligmustur.

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A-USTUNLUKLER

-Belediyemizde Muhtarlik isleri Miidiirliigii bi-
riminin bulunmasi ve faaliyetlerine devam et-
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mekte olmasi, Midirligiimiizde yeterli sayida
personel bulunmamasina ragmen, verilen go-
revlerin yerine getirilmesi,

B-ZAYIFLIKLAR

-Miudirligiimiizde yeterli sayida personel bu-
lunmamasi, Belediye mevzuatlarn ile ilgili egi-
tim, seminer gibi imkanlarin cok fazla olmama-
s,

C-DEGERLENDIRME

Yukarida Midiirligiimiiziin tistiin ve zayif yon-
leri genel olarak belirtilmistir. Zayif yonlerin
giderilebilmesi icin; personel sayisitnin artiril-
mast ve belediye mevzuatlarina iliskin kurum
ve kuruluslarca diizenlenmekte olan egitim ve
seminerlere katiliminin saglanmast hallerinde
yararli olacagi degerlendirilmektedir.

V. ONERI VE TEDBIRLER

Midirligimiizde; personel sayisinin artiril-
mast ve belediye mevzuatlarina iliskin kurum
ve kuruluslarca diizenlenmekte olan egitim ve
seminerlere katuiminin saglanmast hallerinde;
daha iyi, daha etkin hizmet verilebilecegi, is ve
islemlerin istenilen diizeyde yapilabilecegi, per-
formans ve basarinin daha da artabilecegi ve
yukarnda belirtilen vizyon, misyon, amag ve he-
deflerin de biiyiik oranda gerceklestirilebilecegi
disunilmektedir.

L






) Faaliyet {}

19 Raporu

B YAKUTIYE SPOR KULUBU

O

Yakutiye Spor Kuliibii Boks,Kayak ve Futbol ol-
mak lizere 3 bransta faaliyetlerini stirdiirmekte-
dir.Spor Kuliibiimiiz,lisansh ve lisanssiz olmak
uzere yaklasik 350 sporcumuz ve 6 antrendr ne-
zaretinde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

1)BOKS

2019 yilinda Boks takimimuz egitim ve antren-
manlarina antrenér Cuma Yilmaz nezaretinde
toplam 100 sporcu ile devam etmektedir.

2019 yih icerisinde Gumiishane'de diizenlenen
Ust minikler Turnuvasinda Yusuf Solak Tiirkiye

3.sii olmustur.

2)KAYAK

Kayak takimimiz 2019 yili icinde antrendriimiiz
Erdal Vuraler nezaretinde faaliyetlerine de-
vam etmistir. icin gerekli calismalar yapilmis-

tir.06-08 yas arast toplam 25 Kayak kuliibiinde
altyap: faaliyetlerine devam edilmis olup,yasla-
11 tutan 6grencilerin gelecek yillardaki hazirhgt
ogrenci bu kapsamda gerekli altyapi ve egitim-
den gecirilmektedir.

3)FUTBOL

2019 yih icerisinde calismalarimiz, antrenér-
lerimiz Kurtulay Oksiiz, Yasin Yildirim, Mesut
Karatas ve Sedrettin Deniz nezaretinde 250 li-
sansh sporcu ile devam etmistir.2019 yili icinde
U-11, U-15, U-16 yas kategorilerinde sampiyon
olmustur.Spor toto Siiper Lig'de ilimizi Temsil
eden Biiylksehir Belediye Erzurumspor Kuliibii-
nin Cesitli Alt Yas Gruplarina 20 Sporcumuzun
lisanst verilmistir. Ilica idmanocagi Spor Ku-
lubi ile yapilan Bolgesel Amatér Lig Play-out
misabakasint kazanarak 2019-2020  Futbol
Sezonunda ilimizi Bélgesel Amatér Lig'de tem-
sil hakki elde etmistir.
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